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. Resumen Ejecutivo

El presente Reporte sobre la Solvencia y Condicion Financiera (RSCF) correspondiente al
ejercicio 2024 fue aprobado por el Consejo de Administracion de La Latinoamericana, Seguros,
S.A. (en adelante, “La Latino Seguros”) el 6 de mayo de 2025, en cumplimiento con lo
establecido en la Disposicién 38.1.8 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF). Su
elaboracion se llevo a cabo con apego a los lineamientos sefialados en la Disposicidén 24.2 de
la propia Circular.

Con mas de un siglo de trayectoria en el mercado, La Latino Seguros se consolida como una
aseguradora multiramo de capital 100% mexicano, comprometida con el fortalecimiento del
pais. Nuestra sede, la Torre Latinoamericana —emblematico edificio inaugurado en 1956—
sigue siendo simbolo de solidez y permanencia en el corazén de la Ciudad de México.

La Institucion se encuentra inscrita en la Bolsa Mexicana de Valores con la clave de pizarra
‘LASEG” y mantiene su compromiso con la transparencia y la gestidon responsable ante
autoridades regulatorias, clientes, inversionistas y accionistas.

Durante 2024, se implementaron diversas acciones orientadas a fortalecer la posicion financiera
y operativa de la Compafiia. En septiembre se inicié un Plan de Regularizacion relacionado con
el Reporte Regulatorio RR-7, el cual concluy6 satisfactoriamente el 15 de enero de 2025,
permitiendo una mejora en las coberturas estatutarias que se mantuvieron por arriba de los
indices requeridos. Asimismo, con el fin de reforzar la posicion patrimonial y asegurar el
cumplimiento de las coberturas de Capital Minimo Requerido, se realizé una aportacion de
capital por $12 millones de pesos (mdp).

Los Estados Financieros y sus notas de revelacién al 31 de diciembre de 2024 fueron aprobados
por el Consejo de Administracion el 21 de enero de 2025 y autorizados para su emisién el 11
de marzo de 2025. Posteriormente, en la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada
el 22 de abril de 2025, se dio lectura al informe correspondiente al cierre del ejercicio 2024.

Asi mismo, tanto el dictamen de reservas técnicas emitido por el actuario independiente Pablo
de Jesus Lezama Zistécatl, como el dictamen de los estados financieros formulado por el auditor
externo Prieto, Ruiz de Velasco, S.C. fueron favorables, sin salvedades, lo que respalda la
razonabilidad de las cifras presentadas y la solidez técnica y financiera de la Institucion al cierre
del ejercicio 2024.

En términos de evaluacién externa, el 11 de marzo de 2025, la calificadora “Verum Calificadora
de Valores, S.A.P.l. de C.V.” mejoré la Perspectiva de la calificacion de fortaleza financiera de
La Latino Seguros de ‘Negativa’ a ‘Estable’, y ratifico la calificacion en ‘BBB/M’. Esta revision
positiva reconoce el esfuerzo institucional por mejorar su perfil financiero, asi como la evolucion
favorable en sus resultados recientes.
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A lo largo del afio, La Latino Seguros mantuvo una estrategia orientada a la mejora continua.
Se reforzé la comunicacién interna y la capacitacidon del personal, con énfasis en el
cumplimiento normativo y la alineacién de todos los procesos a los valores institucionales.
También se impulsaron proyectos de anadlisis y formacion en materia de riesgos ASG
(Ambientales, Sociales y de Gobernanza), reafirmando el compromiso de la Institucion con una

gestion prospectiva y responsable.

Finalmente, es importante destacar que, a la fecha de aprobacion del presente reporte, se habia
formalizado un cambio en la Direcciéon General de la Compania. Con efectos a partir del 4 de
febrero de 2025, el Consejo de Administracion designé a Mario Antonio Vela Berrondo como
nuevo Director General. Su incorporacién responde al objetivo de fortalecer la operacion
institucional, considerando su amplia experiencia en cargos directivos dentro del sector
asegurador. Esta designacién tuvo lugar en sustitucion de Miguel Amerlinck Corsi, quien
concluyé su etapa como Director General y continuara colaborando con la Compafia como
miembro del Consejo de Administracién y asesor. Cabe mencionar que Miguel Amerlinck cuenta
con una trayectoria de 26 afios en La Latino Seguros, habiendo ocupado diversos cargos

estratégicos durante ese periodo.

Este cambio directivo reafirma el compromiso institucional con la continuidad, la
profesionalizacion y la conduccion responsable de sus operaciones.



Reporte sobre Solvencia y Condicion Financiera
RSCF 2024

aLatino

Seguros

T

ll. Descripciéon general del negocio y resultados

a) Del negocio y su entorno.
1)  Situacioén Juridica.

El 30 de abril de 1906 La Latino Seguros se constituyé como una sociedad mercantil de acuerdo
con las Leyes Mexicanas, con capital 100% mexicano.

Cuenta con la autorizacién del Gobierno Federal a través de La Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP) para operar como Institucion de Seguros bajo la supervision de la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, conforme a lo establecido en la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas (LISF) y en las disposiciones de la CUSF. Dicha autorizacién se otorgd

por tiempo indefinido.

La sede principal y el domicilio fiscal de La Latino Seguros se localizan en Eje Central Lazaro
Cardenas No. 2, piso 8, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, codigo postal 06000, Ciudad de
México. Ademas, dispone de oficinas de servicio en Leon, Gto. y Chihuahua, Chih.

El medio de contacto es:

e Teléfono: 55 5130 2800; 800 00 119 00
e Pagina web: www.latinoseguros.com.mx

2) Principales Accionistas.

Los principales accionistas al cierre del ejercicio 2024 son:

ACCIONISTA PARTICIPACION
Inmobiliaria Torre Latinoamericana, S.A. de C.V. 17.1%
Miralto, A.S. de C.V. 15.9%
Inmobiliaria Miralto, S.A de C.V. 15.2%
Rodrigo Amerlinck y Assereto 7.8%
Empresas Rodamer, S.A. de C.V. 7.7%
Miguel Amerlinck Corsi 5.9%
Alejandra Amerlinck Corsi 5.4%
Isabel Amerlinck Corsi 5.3%
Maria Asuncion del Carmelo Corsi Cabrera 3.2%

3) Operaciones, ramos y subramos para los que La Instituciédn esta

autorizada.
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La autorizacién otorgada a La Latino Seguros le permite realizar las siguientes operaciones de
seguros:

T

a) Vida
b) Accidentes y Enfermedades:
a. Accidentes personales
b. Gastos Médicos
c) Dafios:
a. Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales
b. Incendio
c. Automoviles
d. Diversos

4) Factores que contribuyeron positiva o negativamente en el desarrollo,
resultados y posicion de la Institucién

En 2024, la economia mexicana registré un crecimiento real anual de 1.5%, impulsada
principalmente por el dinamismo del consumo privado y la inversion fija bruta, que mostraron
avances de 3.5% y 4.7%, respectivamente, durante los primeros diez meses del afio. Este
desempefo permiti6 compensar parcialmente los efectos adversos derivados de choques
externos y climatolégicos que afectaron la actividad manufacturera y las actividades primarias
en el ultimo trimestre del ano.

La tasa de desempleo se mantuvo en niveles histéricamente bajos, promediando 2.7% durante
el ejercicio, mientras que los salarios reales mostraron una tendencia creciente. La inflacion
general cerr6 el aio en 4.2%, y la inflacion subyacente en 3.7%, lo que representd el nivel mas
bajo desde 2019. En consecuencia, hacia finales de afo, se consolidaron condiciones
monetarias mas favorables, en un entorno de menor incertidumbre respecto al comportamiento

de precios.

En el frente externo, las remesas y la inversion extranjera directa alcanzaron niveles récord,
mientras que el tipo de cambio presentd una depreciacién significativa frente al dolar, influido
por la fortaleza de la divisa estadounidense y factores geopoliticos globales.

Bajo este contexto macroecondmico, el sector asegurador mexicano mostro un solido
desempefo, al registrar un crecimiento real de 11.5% en las primas directas al cierre del
ejercicio. Este resultado fue impulsado principalmente por el ramo de Vida, que crecié 15.0%,
asi como por los seguros de Dafios, con una expansion del 11.0%. En este ultimo grupo, los
seguros de Autos destacaron con un aumento de 21.2%, favorecido por un incremento del 6.3%
en la venta de vehiculos nuevos y el ajuste en primas ante mayores costos de siniestralidad y
autopartes.

Por su parte, el ramo de Accidentes y Enfermedades registré un crecimiento de 9.4%, impulsado
especialmente por los productos de Gastos Médicos, que aumentaron 4.6% en términos reales,
reflejando tanto un mayor numero de asegurados como un incremento en el costo de las primas.
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A pesar de este crecimiento, la siniestralidad continué presionando los resultados técnicos del
sector. El Costo Neto de Siniestralidad aumentd 10.5%, y la Utilidad Técnica acumulada se vio
afectada, registrando una contraccion del 121.2%. No obstante, la Utilidad del Sector fue
positiva y mostré un crecimiento del 15.5%, gracias al incremento de 24.1% en los productos
financieros, en un entorno de tasas de interés todavia elevadas.

T

En este entorno, La Latino Seguros registré un incremento del 12.8% en su prima directa
durante 2024, al pasar de 1,368.0 a 1,543.4 mdp. Este crecimiento refleja la solidez de su
estrategia comercial y su capacidad de adaptacion frente a un entorno competitivo. La
Compaiia mantuvo su enfoque en fortalecer su posicion financiera mediante una suscripcion
prudente, el control de gastos operativos y acciones orientadas a la sostenibilidad de largo
plazo.

b) Del desempeiio de las actividades de Suscripcion

1) Comportamiento de la emision por operaciones, ramos, subramos y area
geografica

Al cierre del ejercicio 2024, La Latino Seguros reportd una emision de primas directas por un
total de $1,543.4 mdp, lo que representoé un crecimiento del 12.8% respecto al monto registrado
en 2023 ($1,368.0 mdp). Este resultado refleja la consolidacion de la Compafiia en el mercado
asegurador nacional, asi como su capacidad para mantener una trayectoria de crecimiento
sostenido en un entorno econdémico y competitivo cambiante.

El desempefio por ramo mostré una evolucion diferenciada. Destaco el ramo de Accidentes y
Enfermedades, que alcanzé un volumen de primas por $797.6 mdp, lo que significé un
incremento del 26.8% respecto al afo anterior. Este comportamiento obedece a una mayor
demanda de productos de proteccion en salud, en linea con la tendencia sectorial observada
en 2024.

En la operacion de Danos, la Compaifiia registré un crecimiento del 2.2%, con una emision total
de $513.5 mdp. Dentro de este ramo, el subramo de Autos presentd una contraccion del 8.1%,
alcanzando una emision de $288.4 mdp, atribuible a condiciones especificas del portafolio,
ajustes en tarifas y una revision estratégica de la cartera asegurada.

Por su parte, la operacion de Vida reporté una ligera disminucién del 1.7%, al pasar de $236.4
mdp en 2023 a $232.4 mdp en 2024. Esta variacion, aunque marginal, representa un area de
oportunidad para reforzar la estrategia comercial y de producto en este segmento.

El analisis del comportamiento por ramo y subramo permite identificar areas de crecimiento, asi
como segmentos que requieren ajustes operativos o comerciales, y constituye un insumo
relevante para la planeacién estratégica y la gestion de riesgos institucional.
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Durante el ejercicio 2024, el comportamiento de la emision de primas por subramo reflejé la
dinamica especifica de cada linea de negocio, conforme a la siguiente distribucién:

ACCIDENTES PERSONALES

GASTOS MEDICOS ~ g MILLONES DE PESOS $
MILLONES DE PESOS $ o 8
>
~ ©
NG % [} 5 ‘%
“ g S @ o
3 2
N
o o
GMM. GMM. AP AP Total
Colectivo Individual Total GMM Colectivo Individual AP
Prima 2023 297.1 2431 540.1 Prima 2023 88.8 0.2 89.0
mPrima 2024  325.9 274.9 600.8 mPrima 2024  196.7 0.1 196.8
DANOS Y VIDA
MILLONES DE PESOS $ N 5o} MILLONES DE PESOS §$ < <
5o 3 2 8 o
2 o NN
8T
[ee)
o X
— O
“°Q ©
-
o &
s .
I © o RN
¥TY¥ «9
A= -
Di — | 4 Total Vida Vida Total
Autos = RC Dverse/incend D:r_:is Colectivo  Individual Vida
. Prima 2023 219.6 16.9 236.4
Prima 2023 313.8 1731 148 08 5024 fima
mPrima 2024  210.9 21.4 232.4

mPrima 2024 288.4 209.8 14.2 1.0 5135

La Latino Seguros consoliddé en 2024 una solida presencia comercial a nivel nacional, con
actividad relevante en entidades estratégicas como Ciudad de México, Estado de México, Baja
California y Guanajuato entre otras. Esta cobertura permiti6 a la Compafia ofrecer sus
productos y servicios a una base diversa de clientes en distintas regiones del pais.

Durante el ejercicio, se reforzaron las acciones comerciales enfocadas en consolidar su
posicionamiento en mercados clave, con el objetivo de ampliar su alcance regional y fortalecer

su participacion dentro del sector asegurador mexicano.
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Comportamiento de la prima emitida por area geografica

Distribucion Prima Emitida

Estado Participacion

[J Sinaloa 1.1%
L] Tabasco 1.0%
[ Estado de Hidalgo 0.9%
[J Sonora 0.8%
[ Aguascalientes 0.8%
[ Estado de Guerrero 0.6%
[J Tamaulipas 0.5%
[J Michoacan 0.5%
[J Morelos 0.3%
[J Campeche 0.3%
[] Zacatecas 0.2%
LI Durango 0.2%
[ Baja California Sur 0.2%
[J Colima 0.1%
[J Nayarit 0.1%
Ll Tlaxcala 0.1%,

Estado Participacion

L] Ciudad de México 31.8%
[l Estado de México 13.5%
[l Baja California 11.6%
[l Guanajuato 9.7%
LI Veracruz de Ignacio de la Llave 3.8%
[l San Luis Potosi 3.7%
[l Coahuila de Zaragoza 2.7%
[l Puebla 2.6%
) Quintana Roo 2.6%
[} Chihuahua 2.2%
[ Nuevo Ledn 1.7%
L Querétaro 1.4%
L1 Jalisco 1.4%
[l Chiapas 1.3%
[ Oaxaca 1.2%
L Yucatén 1.2%,

Con tecnologia de Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Participacién
I 31.8%

0.1%
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2) Informacion sobre los costos de adquisicidn y siniestralidad

Durante 2024, el costo neto de adquisicion ascendio a $415.9 mdp, lo que representé el 34.8%
de la prima retenida, porcentaje inferior al observado en 2023, cuando este indicador se ubicd
en 37.5%. En términos absolutos, el costo neto de adquisicion mostré un crecimiento del 25.8%
respecto al afio anterior, equivalente a $85.3 mdp, al pasar de $330.6 a $415.9 mdp.

Por su parte, la prima retenida alcanzo un total de $1,196.1 mdp en 2024, lo que implicé un
incremento del 35.6% en comparacion con los $882.4 mdp registrados en 2023. Asimismo, la
prima retenida devengada se ubicd en $1,117.8 mdp, lo que representd un crecimiento del

32.0% respecto a los $846.9 mdp del afo previo.

Este comportamiento refleja una evolucién favorable tanto en el volumen de negocio retenido
como en la eficiencia relativa del gasto de adquisicién, manteniendo una proporcion controlada
en relacion con las primas retenidas, a pesar del entorno competitivo.

COSTO NETO DE PRIMA RETENIDA
ADQUISICION MILLONES DE PESOS $
MILLONES DE PESOS $415_g 1,196.1
330.6 882.4
2023 2024 2023 2024
COSTO NETO DE ADQUISICION POR RAMO
MILLONEg DE PESOS $ -
B g
o~ <
~ © N
=) = -
- @ s
o 83 R
ol
©
©
ﬂ- -
B n N
: =)
SR T g
- N ®
~ o =
o o o < — © o
oo . c o N~
GMM Total Ay . . Total Vida Vicg Total
GMM IND coL AP COL AP IND E Autos RC Diversos  Incendio Dafios | Grupo Individual  Vida
AyE Dafios Vida
Costo Adquisiciéon 2023 52.1 37.3 21.3 0.0 110.7 829 29.3 9.8 0.1 1221 95.0 2.8 97.7
m Costo Adquisicion 2024 64.6 54.1 40.2 0.0 158.9 118.2 30.8 11.0 0.1 160.1 94.9 2.0 96.9

10
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Durante 2024, el costo neto de siniestralidad ascendié a $593.8 mdp, lo que representd un
incremento del 26.0% respecto a los $471.3 mdp reportados en 2023. Este aumento refleja
tanto el comportamiento de la siniestralidad por ramo, como el efecto de factores inflacionarios

en los costos de atencion, reparacién y sustitucion.

T

En contraste, las recuperaciones y salvamentos disminuyeron en 33.8%, al pasar de $68.4 mdp
en 2023 a $45.3 mdp en 2024, lo que redujo parcialmente la capacidad de compensacion frente

a los siniestros ocurridos.

Este comportamiento combinado implicoé una presion adicional sobre el resultado técnico de la
Compaiiia, destacando la importancia de fortalecer los mecanismos de recuperacion y optimizar

los procesos de administracion del riesgo.

COSTO NETO DE RECUPERACIONES Y
SINIESTRALIDAD SALVAMENTOS

MILLONES DE PESOS § MILLONES DE PESOS §

593.8 68.4

471.3

453

2023 2024 2023 2024

COSTO NETO DE SINIESTRALIDAD POR RAMO
MILLONES DE PESOS $

™~
o
I
[e2]

2245

104.7
98.6
119.3

B 020
N :
41.3
[
0.0

78.4

™
~

121.5
I s
1.5
0.0
0.0
3.8
4.1
126.8
I o
112.7
Bl :s
120.1
s

@
~
—
<
-

<
o

Vida

GMM = GMM Total . . Total o ida Total
coL UND AP COL APIND AyE Autos Diversosincendio RC Dafios Ind;vlldu Grupo  Vida
AyE Dafios Vida

Costo Sin. 2023 | 104.7 78.4 41.3 0.0 2245 1215 1.5 0.0 3.8 126.8 7.3 112.7 1201
M Costo Sin. 2024 | 1029 986 @ 119.3 0.0 320.7  188.4 | -1.0 0.0 4.1 191.5 7.8 73.8 81.5

11
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Durante 2024, el comportamiento por ramo mostré dinamicas diferenciadas tanto en términos
de emision de primas, como en los costos asociados a la adquisicion y la siniestralidad, lo cual
permite identificar las principales areas de presion y oportunidad para la gestion técnica del
portafolio.

T

En el ramo de Accidentes y Enfermedades, la prima emitida crecié 26.8%, pasando de $629.1
mdp en 2023 a 797.6 mdp en 2024, impulsada principalmente por Accidentes Personales
Colectivo, que duplicé su volumen. Este crecimiento estuvo acompafiado de un incremento
proporcional en el costo neto de adquisicién (+43.6%) y en el costo neto de siniestralidad
(+42.9%), lo que implica una presion significativa sobre la rentabilidad técnica, especialmente
en los subramos de Accidentes Personales y GMM Individual.

En el ramo de Danios, si bien la prima emitida mostré una variaciéon marginal de +2.2%, el costo
de siniestralidad se incremento en 51.1%, destacando el comportamiento del subramo de Autos,
donde la prima emitida disminuyd ligeramente, pero el costo de siniestralidad se elevé de $121.5
a $188.4 mdp. Esta divergencia sefala la necesidad de revisar tarifas y politicas de suscripcion
en este segmento. El costo de adquisicidn, por su parte, crecio en linea con la emision, aunque
en términos relativos se mantuvo estable.

En cuanto al ramo de Vida, la emision mostré una ligera contraccion del 1.7%, principalmente
por una disminucion en Vida Colectivo. Sin embargo, los costos de adquisicion y siniestralidad
se mantuvieron relativamente estables. Esto sugiere un comportamiento técnico mas
controlado, aunque la disminucion en la produccion representa un area de atencion en términos
comerciales.

En resumen, el analisis conjunto de emision, adquisicion y siniestralidad evidencia que los
principales retos de rentabilidad en 2024 se concentraron en los ramos de Accidentes y
Enfermedades, asi como en Dafios—Autos, donde el incremento de siniestros y el crecimiento
en costos de adquisicién superaron el ritmo de crecimiento en la emision. Estas condiciones
subrayan la relevancia de continuar fortaleciendo las practicas de suscripcion técnica, el
monitoreo de margenes por producto y la eficiencia operativa por canal de distribucion.

c) Del desempeiio de las actividades de Inversion

1) Informacidén sobre los criterios de valuacion empleados, asi como sobre
las ganancias o pérdidas de inversiones, y cuando proceda, de sus
componentes.

La Latino Seguros clasifica y valora los activos que integran su portafolio de inversiones

conforme a su politica de inversiones y en estricto cumplimiento de la LISF y la CUSF. Al cierre
del ejercicio 2024, poseia activos financieros clasificados como:
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Instrumentos Financieros Negociables. Se adquieren con el propdsito de obtener una utilidad
a partir de la diferencia entre el precio de compra y el de venta, es decir, a través de la
administracion de los riesgos de mercado del instrumento en cuestion.

T

Para su registro contable, se toma como referencia el precio pactado en la fecha de
concertaciéon, aun cuando el monto a pagar en la fecha de liquidacion sea distinto. Cualquier
costo de transaccion debera ser reconocido de inmediato.

La valoracion de estos instrumentos se realizara a su Valor Razonable, basandose en los
precios de mercado proporcionados por los proveedores de precios.

Cualquier diferencia entre el valor en libros previo y el valor razonable actual se reflejara en la
utilidad o pérdida neta del periodo correspondiente.

Instrumentos Financieros para Cobrar o Vender (IFCV). Se adquieren con el propésito de
cobrar los flujos de efectivo contractuales por cobros de principal e interés, o bien, obtener una
utilidad en su venta, cuando ésta sea conveniente.

Se registraran al precio de la contraprestacion pactada a la fecha de concertacion, aun cuando
el monto que se pague en la fecha de liquidacion sea diferente. Cualquier consto de transaccion
debe de reconocerse como parte implicita del costo amortizado del IFCV y se aplicara en la
vida esperada del IFCV.

Se valuaran a su Valor Razonable, tomando como base los precios de mercado dados a
conocer por los proveedores de precios.

Antes de reconocer en Otros Resultados Integrales (ORI) la diferencia entre el valor en libros
anterior y el valor razonable actual, los intereses devengados, las fluctuaciones cambiarias y el
deterioro de perdidas crediticias deben de afectar la utilidad o pérdida neta y el valor del IFCV.
El efecto las perdidas crediticias esperadas debe de reconocerse en la Utilidad o Pérdida Neta
(UPN) afectando el valor del IFCV antes de afectar en ORI.

Producto Financiero.

Al 31 de diciembre de 2024, la estrategia de inversion de La Latino Seguros se mantuvo sin
cambios significativos respecto al afio anterior. No obstante, el portafolio de inversién, tanto en
moneda nacional como extranjera, presentd una expansion destacada, con un incremento del
38% en su valor total. En particular, la inversion en deuda gubernamental aumenté en $123.5
mdp, equivalente también a un 38%, mientras que las posiciones en renta variable se
incrementaron en $4.8 mdp, lo que representa un aumento del 24%, impulsado principalmente
por la revaluacién de mercado.

En términos de exposicion cambiaria, el 76% del portafolio estuvo denominado en moneda
nacional, y el 24% restante en ddlares estadounidenses, reflejando una estrategia diversificada
que busca mitigar riesgos por movimientos en los mercados financieros internacionales.
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En cuanto a los rendimientos por componentes, los dividendos derivados de instrumentos de
renta variable ascendieron a $0.2 millones de pesos, cifra que se mantuvo en linea con lo
registrado en 2023.

T

Durante 2024, el entorno econémico internacional estuvo marcado por un panorama de elevada
incertidumbre, caracterizado por conflictos geopoliticos, tensiones comerciales y una
desaceleracion moderada del crecimiento global. De acuerdo con estimaciones del Fondo
Monetario Internacional, el PIB mundial habria crecido 3.2% en 2024, con una proyeccion de
3.3% para 2025, en un contexto de moderacidon econdmica y condiciones financieras aun
restrictivas. Este entorno afecté particularmente a las economias emergentes, las cuales
enfrentaron mayores presiones inflacionarias, volatilidad financiera y un contexto internacional
fragmentado en términos comerciales.

Los mercados laborales en economias avanzadas se mantuvieron resilientes, y aunque la
inflacion disminuyd en varios paises, continué por encima de los objetivos de los bancos
centrales, lo que mantuvo las tasas de interés en niveles restrictivos durante buena parte del
afno. Esta situacion, junto con el fortalecimiento del ddlar estadounidense y la incertidumbre
politica en algunas regiones, incidio en los flujos de inversion hacia mercados emergentes.

En Estados Unidos, la economia crecio 2.8% en 2024, impulsada principalmente por el gasto
de los hogares y una recuperacion parcial de la produccién industrial. Sin embargo, hacia el
ultimo trimestre se observaron senales de desaceleracion, lo que llevdé a los mercados a
anticipar una moderacion en el crecimiento para 2025. La inflacion, medida por el indice de
precios al consumidor (PCE), cerro el afio en 2.9%, aun por encima del objetivo del 2% de la
Reserva Federal. Ante este escenario, el banco central mantuvo su tasa de referencia entre
5.25% y 5.50% durante la mayor parte del afio, aunque hacia el cierre del ejercicio se llevaron
recortes hasta 4.50% anticipando mas recortes en 2025. Las condiciones financieras restrictivas
y la incertidumbre electoral generaron un entorno volatil para los mercados internacionales.

En México, el PIB crecio 1.5% durante 2024, reflejando una moderacién respecto al 3.3% del
afo previo. Esta desaceleracion fue atribuible a una menor contribucién del gasto publico, a la
depreciacién del tipo de cambio y a una menor demanda externa. Ademas, el cuarto trimestre
del afio registré una contraccion del 0.6% respecto al trimestre inmediato anterior. A pesar de
ello, la demanda interna mostro fortaleza: el consumo privado crecié 3.5% entre enero y octubre,
mientras que la inversion fija bruta aumentod 4.7%, impulsada por la confianza empresarial y la
relocalizacion de cadenas productivas.

El mercado laboral mantuvo un desempefio solido, con una tasa de desempleo promedio de
2.7%, el nivel mas bajo desde que se tiene registro. Esta situacion, junto con el crecimiento del
salario real, respaldé el consumo de los hogares.

En términos de precios, la inflacién general cerré el afio en 4.2%, y la inflaciéon subyacente en

3.7%, su nivel mas bajo desde 2019. Estas condiciones favorecieron el inicio de un ciclo de
relajacién monetaria por parte del Banco de México, que recorto la tasa de referencia en el
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ultimo trimestre, cerrando en 10.00%, después de haberse mantenido en 11.25% durante la
mayor parte del ejercicio.

T

En el mercado cambiario, el peso mexicano registré una depreciacion acumulada del 23%, al
pasar de $16.95 por délar al cierre de 2023 a $20.82 por ddlar en diciembre de 2024. Este
movimiento fue atribuido a factores internos de incertidumbre politica, a una menor entrada de
capitales y a las tensiones comerciales con Estados Unidos.

El mercado de deuda mexicano mostréo estabilidad, sustentado en una politica fiscal
responsable y condiciones de liquidez adecuadas. Para instituciones del sector asegurador,
como La Latino Seguros, este entorno refuerza la importancia de mantener una estrategia de
inversion diversificada, con criterios prudentes de gestion de riesgo, liquidez y alineacion con la
evoluciéon de las condiciones macroecondmicas y financieras, tanto nacionales como

internacionales.

La composicion del portafolio al cierre de 2024 se distribuyo de la siguiente manera:

Composicion del Portafolio de Inversiones

Renta Fija
Dolares
21.2%
Renta Fija
Pesos
71.7% Renta
Variable
~ 58%

\ Bancario

1.3%

Esta estructura de inversién permiti6 mantener una alta liquidez y un perfil conservador,
alineado con las obligaciones de corto plazo de la Compafiia. Ademas, favorecio la generacion
de ingresos financieros estables y una administracién eficiente de los riesgos de mercado.

2) Informacion acerca de transacciones significativas con Accionistas y
Directivos Relevantes, transacciones con entidades que formen parte del
mismo Grupo Empresarial, reparto de dividendos a los Accionistas y la
participacion de dividendos a los asegurados.
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Durante el ejercicio 2024, La Latino Seguros realizé operaciones con partes relacionadas tanto
en ingresos como en egresos. Estas operaciones fueron llevadas a cabo en condiciones de
mercado y conforme a los lineamientos establecidos en la normativa aplicable. En este sentido,
la Comparfia no mantiene saldos pendientes por cobrar ni por pagar con partes relacionadas.

(—

En lo que respecta a ingresos, se reportd un total de $1.2 mdp, que incluyen principalmente la
venta de pdlizas a personas fisicas vinculadas con el accionariado, asi como arrendamientos a
empresas o individuos con relacién accionaria o de afiliacién. Cabe destacar que, a diferencia
del ejercicio 2023, en 2024 no se registraron ingresos por venta de inmuebles, lo cual explica la
disminucion significativa en esta linea, que pasé de $54.8 millones a $1.2 millones de pesos.

Por otro lado, los egresos correspondientes a partes relacionadas también ascendieron a $1.2
mdp. Estos se concentraron en el pago de servicios y gastos comunes.

La Compariia mantiene controles internos para asegurar que todas las transacciones con partes
relacionadas se documenten adecuadamente, se realicen a valores razonables y se encuentren
debidamente aprobadas conforme a sus politicas corporativas y a las disposiciones de caracter
general emitidas por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

A continuacion, se detallan las operaciones con partes relacionadas:

millones de pesos $

Naturaleza
Operacion Nombre de la Compaiiia de la 2024 2023
relacion
Ingresos:
Venta de pdlizas Rodrigo Amerlinck y Assereto Accionista 06 05
Venta de pdlizas Miguel Amerlinck Corsi Accionista 04 0.6
Venta de pdlizas Empresas Rodamer, S.A. de C.V. Accionista 0.0 0.0
Venta de inmuebles Inmobiliaria Miralto, S.A. de C.V. Accionista 0.0 26.3
Venta de inmuebles Miralto, S. A de C.V. Accionista 0.0 26.3
Arrendamiento Empresas Rodamer, S.A. de C.V. Accionista 0.1 0.0
Arrendamiento Miguel Amerlinck Corsi Accionista 0.0 0.0
Arrendamiento Inmobiliaria Miralto, S.A. de C.V. Accionista 0.0 0.9
Arrendamiento ,(’-i\grglrc/lstradora Torre Latinoamericana, S.A. Afiliada 00 00
Arrendamiento Ma. Teresa Fca. Mtz. Villalobos Accionista 0.0 0.0
Arrendamiento Alejandro Corsi y Amerlinck Accionista 0.0 0.0
Total Ingresos 1.2 54.8
Egresos:
Gastos y servicios Administradora Torre Latinoamericana, S.A. Afiliada 11 11
comunes de C.V.
Arrendamiento Inmobiliaria Miralto, S.A. de C.V. Accionista 0.1 0.1
Total Egresos 1.2 1.2

Finalmente, el monto de los dividendos sobre podlizas otorgados a los asegurados durante el
2024 fue:

e $1.5 mdp en el ramo de Dafos.
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3) Elimpacto de la amortizacion y deterioro del valor de los activos tangibles
e intangibles, asi como de los instrumentos financieros.

Las inversiones inmobiliarias se registran al costo de adquisicion y se valuan anualmente
mediante la evaluacién de peritos de instituciones de crédito o corredores publicos. Esta
valuacion se realiza con base en el promedio de los valores fisicos y de capitalizacion de rentas,
de acuerdo con lo establecido por la LISF y la CUSF. En el caso de las inversiones en edificios,
se deprecian utilizando el método de linea recta y se considera su vida util estimada.

Al cierre del ejercicio 2024, el valor contable del rubro de Inmuebles ascendio a $156.4 millones
de pesos, monto que ya considera la depreciacién acumulada, determinada con base en los
avaluos practicados en noviembre de 2024 y reflejados en la contabilidad.

Cabe sefialar que dichos avaluos se realizan de forma anual, con el objetivo de garantizar que
la valuacion de estas inversiones refleje de manera razonable su valor de mercado y se
mantenga actualizada conforme a las disposiciones contables aplicables. Esta practica permite
una mejor comprension de la posicion patrimonial de la Compania en relacion con sus activos

inmobiliarios.

4) Proyectos y desarrollo de sistemas para la administracion de las
actividades de inversién de la Institucion.

Durante 2024, La Latino Seguros destind recursos relevantes a iniciativas orientadas a
fortalecer su eficiencia operativa y garantizar la continuidad del negocio, con un enfoque
estratégico en la sostenibilidad financiera y la modernizacion tecnologica. Estas inversiones
estuvieron respaldadas por el uso de tecnologias emergentes, incluyendo herramientas de
inteligencia artificial y sistemas de ciberseguridad avanzados.

Entre los proyectos mas destacados implementados durante el ejercicio se encuentran:

Modernizacion del parque de equipos de codmputo

Implementacion de soluciones de ciberseguridad (SOC y Carbon Black)
Actualizacion de servidores centrales

Modernizacion de la red inalambrica (WIFI)

Desarrollo e integracion de un modulo de valuacion

Incorporacion de un chatbot para atencion y automatizacion de procesos

Aplicacion de modelos tarifarios con metodologia GLM (Generalized Linear Models)

Adicionalmente, la Compainiia fue reconocida como una de las instituciones mas innovadoras,
en virtud de la reingenieria del sistema SASP, lo cual reafirma su compromiso con la mejora
continua y la adopcion de tecnologias que fortalezcan su operacion y servicio.
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d) De los Ingresos y Gastos de Operacion.
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Los ingresos y gastos de operacion del 2024 comparados con el 2023 son los siguientes:

Prima Directa

Prima Retenida

millones de pesos $

Prima Retenida Devengada

0, 0, 0,
Ramo 2023 2024 T 2023 2024 %o 2023 2024 o
Var. Var. Var.
Gastos Médicos 540.1 600.8 11.2 319.0 4446 39.4 299.6 419.5 40.0
Darios 502.4 513.5 2.2 280.9 361.1 28.6 251.7 327.3 30.1
Vida 236.4 232.4 (1.7) 199.6 201.5 1.0 214.6 188.5 (12.2)
poadentes 89.0 1968  121.2 829 1889  127.9 811 1825 1250
ersonales
1,368.0 1,543.4 12.8 882.4 1,196.1 35.6 8469 1,117.8 32.0
Gastos de Operacion Netos
millones de pesos $
0,
Ramo 2023 2024 e
Var.

Gastos Médicos 68.7 70.9 3.2

Darfios 35.2 427 21.2

Vida 30.0 28.8 (4.0)

pocidentes 11.8 24.4 106.2

ersonales
145.7 166.7 14.4
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Gobierno Corporativo

a) Del Sistema de Gobierno Corporativo

La Compafia cuenta con un Sistema de Gobierno Corporativo, cuyo objetivo principal es
promover la competitividad, asegurar una administracion adecuada y profesional, fomentar la
institucionalizacidn y garantizar la permanencia en el largo plazo.

Este sistema busca reducir los posibles conflictos entre las partes interesadas, mitigar los
riesgos asociados a la administracion, y fortalecer la capacidad de toma de decisiones, en un
entorno de transparencia, confianza y cumplimiento regulatorio. Su correcta aplicacion
contribuye de manera directa a una gestion sana y prudente de la Compaifiia.

A través de la implementacion y evolucién constante de este modelo, La Latino Seguros ha
fortalecido su estructura de administracion, orientandola hacia los siguientes pilares

fundamentales:

e Responsabilidad corporativa, como eje rector del actuar ético y alineado con los

intereses de largo plazo.
e Equidad, garantizando condiciones justas para todos los grupos de interés.

¢ Rendicidon de cuentas, mediante mecanismos que aseguran la supervisiéon efectiva y la

evaluacion del desempeiio.
e Transparencia, promoviendo el acceso claro, veraz y oportuno a la informacion

relevante.
e Responsabilidad social, como compromiso permanente con el entorno y la comunidad.

El Sistema de Gobierno Corporativo tiene la siguiente estructura:

l Designaa
I Reportaa

Estratégico

T
. Comité de Comité de
omunicacién y Inversiones
Control
Comité

A NS ey T ,,,,,,,,,,,,,,,,,, !

Tactico

Operativo
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El marco legal que sustenta el Sistema de Gobierno Corporativo de La Latino Seguros se
encuentra principalmente fundamentado en la LISF y en la CUSF, asi como en otras leyes,
reglamentos y disposiciones especificas aplicables a la operacién de la Compaifiia.

T

En el afo 2021 se incorporo el Sistema de Control Interno, lo cual sento las bases para fortalecer
la gestion de riesgos dentro de la organizacion. Posteriormente, en 2023, se llevo a cabo una
fusion de las funciones de Administracion de Riesgos y Control Interno, con el propésito de
consolidar su integracion como herramienta clave para la adopcién de una cultura institucional

de gestion de riesgos.

Como parte del proceso de mejora continua, durante 2024 y en seguimiento al analisis realizado
el afio anterior, se incorporaron ocho mecanismos de monitoreo al Sistema de Gobierno
Corporativo. Estos mecanismos tienen como objetivo detectar de manera oportuna areas de
oportunidad, permitiendo asi que el sistema pueda adaptarse agilmente a las necesidades del

entorno operativo y regulatorio.

En materia de Proteccion de Datos Personales y Prevencion de Lavado de Dinero, el ejercicio
2024 se caracterizd por una revision constante de las oportunidades de mejora derivadas del
proceso de migracion al nuevo modelo operativo implementado en septiembre de 2022. Como
parte de esta revision, se identificaron lineas de accidén a implementarse en 2025, destacando
la necesidad de un mayor enfoque en el monitoreo de transacciones y movimientos de recursos

dentro de la Compaiia.

Asimismo, se llevé a cabo el analisis de aproximadamente 35 casos de clientes cuyo perfil
transaccional requirié una atencién reforzada por parte del area correspondiente. Este numero
representa una disminucion respecto al aino anterior, atribuible principalmente a la reduccién en
la emision de polizas durante el periodo.

El Consejo de Administracién de La Latino Seguros se encuentra integrado por las siguientes
figuras:

Un Presidente del Consejo,

Dos Miembros Propietarios,

Dos Miembros Suplentes

Seis Consejeros Independientes Propietarios
Cinco Consejeros Independientes Suplentes
Un Suplente

Un Secretario Miembro

Del total de consejeros propietarios, seis ostentan el caracter de independientes, en
cumplimiento con los criterios establecidos en la normatividad aplicable, con el propésito de
asegurar una adecuada supervision y una toma de decisiones objetiva e imparcial.

La estructura del Consejo de Administracion es la siguiente:
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Nombre Responsabilidad Participacion

Rodrigo Amerlinck Assereto Presidente Propietario
Fernando Amerlinck Assereto Miembro Propietario Propietario
Miguel Amerlinck Corsi Miembro Propietario y Director General  Propietario
Roberto Rafael Gonzalez Afiorve Consejero independiente Propietario
Salvador Hidalgo Alvarez Consejero independiente Propietario
Fernando Ysita del Hoyo Consejero independiente Propietario
Froylan Puente Pena Consejero independiente Propietario
Jorge Jimenez Lizardi Consejero independiente Propietario
Héctor Andrés Izquierdo Venavente Consejero independiente Propietario
Alejandro Corsi Amerlinck Miembro Suplente
Antonio Amerlinck Assereto Suplente Suplente
Armando Arturo Cuevas Licea Pliego Secretario Miembro Suplente
Yago Francisco Amerlinck Huerta Consejero independiente Suplente
Bernardo Ardavin Migoni Consejero independiente Suplente
Agustin Goicoechea Chavarri Consejero independiente Suplente
Lorenzo Mauricio Sitges Lépez Miembro Suplente
Javier Jiménez Lizardi Consejero independiente Suplente
Manuel Garrido Pérez Consejero independiente Suplente

Los miembros del Consejo de Administracion participan activamente en los distintos Comités
Institucionales, con el fin de reforzar la supervision, el control y la toma de decisiones
estratégicas. Su intervencién contribuye a asegurar el cumplimiento de la normativa interna y
de las disposiciones legales aplicables al sector asegurador.

Comité de Auditoria

Los consejeros integrantes del Comité de Auditoria participan de manera activa en la
supervision del control interno, cumplimiento normativo y la calidad de la informacioén financiera
de La Latino Seguros. Este comité tiene como propdsito principal vigilar el cumplimiento de la
normativa interna definida por el Consejo de Administracién, asi como verificar la observancia
de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la operacion de la

Compaiia.

En su caracter de érgano de supervision independiente, el comité también da seguimiento a la
actuacion de la funcion de Auditoria Interna y coadyuva en la evaluacién de las auditorias
externas, fortaleciendo asi la transparencia y la rendicién de cuentas institucional.

La integracion del Comité de Auditoria al cierre de 2024 es la siguiente:

Nombre Participacion
Roberto Rafael Gonzalez Anorve Presidente
Fernando Ysita Del Hoyo Miembro Propietario
Jorge Jimenez Lizardi Miembro Propietario
Bernardo Ardavin Migoni Miembro Propietario
Ivan Gonzalez Esquivel Secretario Miembro
Carlos Antonio Gil Palancares Gerente de Auditoria Interna
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Comité de Inversiones

Los consejeros designados participan activamente en el Comité de Inversiones, 6rgano
responsable de garantizar que los activos e inversiones de La Latino Seguros se mantengan en
linea con lo establecido en la Politica de Inversiones, aprobada por el Consejo de

Administracion.

Asimismo, este comité tiene entre sus funciones la seleccion y evaluacién de instrumentos
financieros, velando por que las decisiones de inversién se realicen bajo criterios de prudencia,

liquidez, rentabilidad y cumplimiento normativo.

La integracion del Comité de Inversiones al cierre de 2024 es la siguiente:

Nombre Participacion
Rodrigo Amerlinck y Assereto Presidente
Miguel Amerlinck Corsi Miembro Propietario
Fernando Amerlinck Assereto Miembro Propietario
Salvador Hidalgo Alvarez Miembro Propietario
Fernando Ysita del Hoyo Miembro Propietario
Brenda Sanchez Ayala Responsable de Inversiones
Armando Arturo Cuevas Licea Pliego Secretario No Miembro
Omar Nolasco Montesinos Invitado con voz y sin voto
Bernardo Ardavin Migoni Invitado con voz y sin voto

Comité de Comunicacion y Control

La Latino Seguros cuenta con un Comité de Comunicacién y Control, el cual opera en
cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fianzas, asi como en sus Disposiciones de Caracter General.

Este comité tiene como funcidn principal establecer mecanismos efectivos para la prevencién y
deteccion de operaciones con recursos de procedencia ilicita, asi como asegurar la debida
atencion a las obligaciones en materia de Prevenciéon de Lavado de Dinero y Financiamiento al

Terrorismo.

A diferencia de otros comités, en este no participan miembros del Consejo de Administracion,
sino personal clave con atribuciones estratégicas y de cumplimiento normativo.

La integracion del Comité de Comunicacion y Control al cierre de 2024 es la siguiente:

Nombre Participacion
Brenda Sanchez Ayala Presidente
Georgina Trejo Hernandez Miembro
Leonor Leticia Valera Garcia Miembro
Verénica Baez Carretero Miembro
Miguel Porfirio Camacho Velardi Miembro
Emmanuel Jonathan Ramirez Miembro
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Seguros Carlos Antonio Gil Palancares Miembro
Omar Nolasco Montesinos Secretario y Oficial de Cumplimiento

(T

Comité de Reaseguro

El Comité de Reaseguro tiene como propdsito auxiliar al Consejo de Administracién en el
disefo, operacion, vigilancia y evaluacién de las politicas y estrategias en materia de reaseguro
y otros mecanismos de transferencia de riesgos y responsabilidades.

Este comité cuenta con la participacion activa de miembros del Consejo de Administracion, lo
cual garantiza que las decisiones estratégicas en materia de reaseguro estén alineadas con los
objetivos institucionales, el perfil de riesgo y el marco normativo aplicable. Asimismo, su
composicion incluye personal técnico especializado que brinda soporte operativo y supervision
directa en las funciones de suscripcion y operacion de reaseguro.

La integracion del Comité de Reaseguro al cierre de 2024 es la siguiente:

Nombre Participacion
Miguel Amerlinck Corsi Presidente
Rodrigo Amerlinck y Assereto Miembro Propietario
Salvador Hidalgo Alvarez Miembro Propietario
Roberto Rafael Gonzalez Aiorve Miembro Propietario

Jorge Rendon Elizondo Miembro Propietario

José Carlos Rebollo Supervision Suscripcion

El Consejo de Administracion es el 6rgano facultado para aprobar las evaluaciones y
compensaciones tanto del Director General como de los directivos relevantes de la Compaiia.
Conforme a la estructura organizacional vigente, se considera como funcionarios a las dos
jerarquias inmediatas inferiores al Director General, es decir, a quienes ocupan las posiciones

de directores y subdirectores.

El area de Recursos Humanos es responsable de dar seguimiento a la politica aprobada para
la evaluacion, nombramiento y verificacion de la designacion de consejeros y funcionarios,

conforme a las disposiciones internas y al marco regulatorio aplicable.

Durante 2024, en atencion a la politica institucional de reclutamiento, seleccioén y contratacion
de personal, el area de Recursos Humanos concluyé el proyecto de actualizacién de
descripciones de puestos, en alineacion con los cambios aprobados en la estructura
organizacional y los objetivos estratégicos determinados por el Consejo de Administracion.

Como resultado de este ejercicio, se prevén ajustes estructurales adicionales durante 2025,
orientados a fortalecer la operacion y el desarrollo organizacional de la Compaiiia.
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b) De los requisitos de idoneidad

T

Con el fin de asegurar el cumplimiento de los requisitos de idoneidad aplicables a consejeros,
comisarios, director general y funcionarios relevantes, el Consejo de Administracion de La
Latino Seguros ratifico en 2024 la politica institucional para la evaluacién, nombramiento y
verificacion de la designacion de dichas figuras, en apego a lo dispuesto por la normativa vigente
y las directrices internas de gobierno corporativo.

Dicha politica establece las actividades especificas de las areas responsables en el proceso,
asi como los mecanismos de validacion previos al inicio de las funciones de las personas
designadas. Asimismo, refuerza los plazos de solicitud y entrega de informacién y contempla
medidas correctivas en caso de incumplimientos.

Para acreditar la capacidad técnica y calidad moral de los perfiles propuestos, la Compafia
mantiene expedientes integrales de los funcionarios hasta el segundo nivel jerarquico inferior al
director general, asi como de los miembros de sus 6rganos de gobierno. Estos expedientes
incluyen informacion personal, trayectoria profesional, historial crediticio y elementos
relacionados con la honorabilidad de cada persona.

La recopilacion, validacién y resguardo de esta informacién es realizada por los responsables
designados, quienes aplican medidas de seguridad administrativas para proteger la
confidencialidad y la integridad de los datos.

Adicionalmente, la Compaiia solicita de forma periddica la actualizacién de los expedientes, y
ha implementado una matriz de control que permite dar seguimiento confiable al cumplimiento
de los procesos de revision, fortaleciendo asi la trazabilidad, supervision y continuidad del
cumplimiento normativo en esta materia.

c) Del Sistema de Administraciéon de Riesgos

1) Vision general de la estructura y la organizacién del sistema de
administracion integral de riesgos.

El Consejo de Administracion es el 6rgano responsable de garantizar el disefio, implementacion,
monitoreo y adecuado funcionamiento del Sistema de Administracion Integral de Riesgos de La
Latino Seguros. En cumplimiento de esta responsabilidad, ha instruido al Area de
Administracién Integral de Riesgos, como parte integrante del Sistema de Gobierno Corporativo,
y ha designado al funcionario responsable de su operacion, asegurando su independencia
funcional respecto de las areas que asumen riesgos en la operacion.

El Sistema de Administracion Integral de Riesgos de La Latino Seguros se encuentra alineado
con la estrategia institucional y guarda una proporcionalidad adecuada al perfil de riesgos que
enfrenta la Compania. Su disefio e implementacion se basa en el modelo de tres lineas de
defensa, conforme a las mejores practicas de gestion de riesgos en el sector asegurador.
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continuacién, se presenta la estructura general de dicho modelo:

T

>

Organismo de Gobierno / Consejo / Comité de Auditoria

Alta Direccién

L3 L3 L5

2° linea de defensa 3° linea de defensa

1° linea de defensa

Administracion de riesgos,
A . H r,
Areas Operativas: Establecer y Y Cumpllmlgnto peicly
y ) controlar y monitorear los niveles
supervisar un ambiente de control . . .
. s > de riesgo, asi como implementar
en las operaciones del dia a dia y del :
- s - estrategias de control y protocolos
riesgo que implica la toma de
e en caso de eventos de
decisiones (Control Interno). AT :
materializacion de riesgos.

Auditoria Interna: Comprobar
y garantizar la aplicacion de
controles y protocolos aprobados
para el correcto funcionamiento de
la compafiia

La estructura del area de Riesgos es la siguiente:

Direccion General

Gerencia de Administracion Integral de
Riesgos

Los objetivos principales de la Gerencia de Administracion Integral de Riesgos son los
siguientes:

a. Vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e informar de forma continua sobre
los riesgos a los que esta expuesta La Latino Seguros, en sus diferentes lineas

de negocio y operaciones.

Verificar que las operaciones de la Compaiiia se realicen dentro de los limites,

b.
objetivos, politicas y procedimientos establecidos para la administracion
integral de riesgos, conforme a lo aprobado por el Consejo de Administracion.
c. ldentificar, documentar y comunicar oportunamente la aparicion de nuevos

riesgos, contribuyendo asi a la actualizacion del perfil de riesgo y a la toma de
decisiones informadas.

2) Vision general de su estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el
cumplimiento de sus limites de tolerancia.

En el Manual de Administracion Integral de Riesgos (MAIR), aprobado por el Consejo de
Administracién con base en la propuesta presentada por el Area de Administracion Integral de
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Riesgos, se documenta formalmente el funcionamiento del Sistema de Administracion Integral
de Riesgos de La Latino Seguros.

T

Este manual establece de manera clara las politicas, procesos, procedimientos y estrategias
para la gestion de riesgos, asegurando su alineacion con la estrategia institucional y el
cumplimiento de la normativa aplicable. Asimismo, define los limites de tolerancia al riesgo, con

base en el perfil de riesgos de la Compaifiia.

Con el propésito de garantizar el cumplimiento de dichos limites, la Compafiia da seguimiento
sistematico a los riesgos contemplados en el Sistema de Calculo del Requerimiento de Capital

de Solvencia (SCRCS), los cuales se detallan a continuacion:

Por tipo de riesgo (ramo) y recuperaciones de

R|esg05 Técn iCOS y reaseguradores
contem P I a d oS Por tipo de instrumento (Precio/Tipo de Cambio)
enelcalculo  Financieros
del RCS i
Ramos catastréficos

Basados en la PML

Coberturas de reaseguro catastroéfico

Operaciones de préstamos o créditos, depdsitos

Otros Riesgos de
CO nt ra p a rte \?ap;g:zziones de descuento, reportos, prestamo de

Procesos operativos

O pe ratiVOS Tecnologia de informacién

Recursos Humanos

Eventos extremo adverso

Ademas, en cumplimiento de lo establecido en el MAIR, el estatus de los limites de tolerancia
al riesgo es informado de manera mensual a través de sesiones formales de seguimiento, lo
que permite monitorear oportunamente cualquier desviacion relevante y asegurar una gestion

proactiva de los riesgos institucionales.

3) Descripcion de otros riesgos no contemplados en el calculo del RCS.

Existen riesgos no contemplados directamente en el SCRCS, que sin embargo son
considerados relevantes por La Latino Seguros y se encuentran incorporados en su Sistema de
Administracion Integral de Riesgos, dada su afectacién a la estabilidad financiera, operativa y

reputacional de la Compafiia. Entre ellos destacan:

26



Reporte sobre Solvencia y Condicion Financiera
RSCF 2024

LaLatino

Seguros

a) Riesgo estratégico, entendido como la pérdida potencial derivada de decisiones de
negocio adversas, errores en la ejecucion de estrategias o la falta de capacidad de
adaptacion ante cambios significativos en el entorno competitivo o regulatorio.

T

b) Riesgo reputacional, definido como la pérdida potencial por el deterioro de la imagen
publica de la Compaiia o una percepcidn negativa entre clientes, proveedores,
autoridades y accionistas, lo cual puede afectar la confianza y continuidad de la

operacion.

4) Informacion sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de
informacién presentados al consejo de administracion y Directivos

Relevantes.

El Area de Administracién Integral de Riesgos, a través de su responsable, mantiene una
comunicacion sistematica y formal con el Consejo de Administracion, la Direccién General y las
areas operativas relevantes, con el proposito de asegurar una toma de decisiones informada y
oportuna respecto al perfil de riesgo de la Compaiiia.

De manera periddica, se presenta informacién sobre los siguientes aspectos clave:

a) La exposicion al riesgo de la Compafiia, presentada de forma consolidada, por area de
operacién y por tipo de riesgo, asi como su impacto en el Requerimiento de Capital de
Solvencia (RCS).

b) La elaboracion, revision y propuesta de actualizacion del MAIR, como documento rector
del sistema.

c) El nivel de consumo de los limites de tolerancia al riesgo aprobados por el Consejo de
Administracién, asi como el grado de cumplimiento de los objetivos, politicas y
procedimientos en materia de gestion de riesgos.

d) Los resultados de analisis de sensibilidad, pruebas de estrés y, en su caso, de la Prueba
de Solvencia Dinamica (PSD), conforme a lo dispuesto por el articulo 245 de la LISF y el
Capitulo 7.2 de la CUSF.

e) Los hallazgos de la funcion de auditoria interna respecto del cumplimiento de politicas,
procesos y procedimientos de riesgo, asi como las evaluaciones a los sistemas de
medicion y control de riesgos.

f) Los informes sobre desviaciones relevantes respecto a los limites de exposicion,
incluyendo la identificacion de causas, y el seguimiento a las medidas de remediacién

implementadas.
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g) La realizacion de sesiones mensuales con elementos clave de la Compaifiia, incluyendo
la Direccidn General y miembros del Consejo de Administracion, en las que se revela 'y
discute la situacion general de riesgos de la Compaiia.

(T

Estas acciones fortalecen el gobierno corporativo del riesgo, al asegurar que los érganos de
alta direccion cuenten con elementos suficientes para la toma de decisiones informadas y la
supervision efectiva del sistema de administracién de riesgos.

d) De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales -
ARSI)

1) Descripcidon general de la forma en que el proceso de elaboraciéon de la
ARSI, se integra en los procesos en la Institucion.

La Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI) es el mecanismo mediante el
cual La Latino Seguros evalua la suficiencia de su solvencia institucional frente a los riesgos
derivados de la ejecucion de su Plan Estratégico, con el propdsito de garantizar la sostenibilidad
financiera y el cumplimiento de su perfil de riesgo.

Este proceso involucra activamente a todas las areas operativas de la Compania, promoviendo
una vision integral del riesgo y su incorporacion en los procesos de planeacion, operacion y
toma de decisiones. La ARSI esta alineada con los principios establecidos en el MAIR y forma
parte estructural del Sistema de Administracion Integral de Riesgos (SAIR).

Entre los principales objetivos del proceso ARSI se encuentran:

a) Fortalecer la administracién de riesgos como medio para optimizar la rentabilidad y
garantizar la consecucion de los objetivos estratégicos definidos por la Compainia.

b) Asegurar el cumplimiento del apetito al riesgo aprobado por el Consejo de
Administracién, mediante el seguimiento puntual a politicas, procesos y procedimientos

internos.

c) Evaluar de forma integral la suficiencia de recursos para cubrir requerimientos
regulatorios y estratégicos, incluyendo:

El Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS),
El capital minimo pagado,

La adecuacién de las reservas técnicas,

La estrategia de reaseguro, y

La estructura de inversiones.

®Qo0To

La ARSI también cumple una funcion de retroalimentacion al Plan Estratégico Institucional, ya
que permite ajustar los objetivos, metas y planes de accién con base en la evaluacion
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actualizada de riesgos, recursos disponibles y cambios en el entorno operativo o regulatorio.
Con ello, se refuerza la cultura de riesgos y se promueve una gestion sélida y prospectiva en
todos los niveles de la organizacion.

(T

2) Descripcion general de revision y aprobacion de la ARSI, por el Consejo
de administracion de la Institucién.

Una vez concluido el proceso de elaboracion de la ARSI, los resultados obtenidos son
presentados y discutidos con los responsables de las areas operativas de La Latino Seguros y
con la Direccidén General, con el fin de asegurar la consistencia de los hallazgos, enriquecer el
analisis, y fortalecer el proceso de retroalimentacion institucional.

En cumplimiento con lo establecido en la Disposicion 3.2.5 de la CUSF, el Area de
Administracion Integral de Riesgos presenta la ARSI de forma anual al Consejo de
Administracién, dentro del primer semestre del ejercicio inmediato siguiente al periodo

evaluado.

El Consejo de Administracion es responsable de revisar, evaluar y aprobar el contenido de la
ARSI, asi como de definir y autorizar las medidas correctivas o0 de mejora que resulten
necesarias para atender las deficiencias identificadas en materia de administracion de riesgos,
en caso de haberlas. Esta revision garantiza que las decisiones estratégicas de la Compafia
estén fundamentadas en una vision integral de riesgos y solvencia, y que exista un compromiso
continuo con la gestion prudente y sostenible del negocio asegurador.

3) Descripcion general de la forma en que la Institucion ha determinado sus
necesidades de solvencia, dado su perfil de riesgo y cdmo su gestiéon de
capital es tomada en cuenta para el sistema de administracion integral de

riesgos.
La Latino Seguros determina sus necesidades de solvencia a partir del analisis de su perfil de
riesgo especifico, el cual esta alineado con los objetivos y proyecciones establecidos en su Plan

Estratégico. Este enfoque permite asegurar que los requerimientos de solvencia sean
proporcionales al nivel de riesgo que enfrenta la Institucion, considerando tanto su exposicion

actual como su proyeccion en el corto y mediano plazo.
La metodologia utilizada para esta determinacion se basa principalmente en:

a) La evolucion del margen de solvencia, calculado como la proporcion de los Fondos
Propios Admisibles (FPA) entre el RCS;

b) El analisis estructural del activo y del pasivo institucional, y

c) Los resultados obtenidos mediante el SCRCS (sistema de calculo del RCS) establecido
por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).
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Adicionalmente, la Institucion complementa este analisis con la Prueba de Solvencia Dinamica
(PSD), herramienta prospectiva que permite anticipar la evolucién de su posicion financiera
ante diversos escenarios. La PSD contempla los siguientes enfoques:

a) Escenario Base: construye una proyeccion financiera realista, consistente con las
premisas del Plan de Negocios y el entorno operativo de la Institucion.

T

b) Escenarios Adversos Factibles: incluyen supuestos negativos pero posibles, que
impactan variables clave a las que la Institucion es sensible, con el fin de evaluar su

capacidad de resistencia.

c) Escenarios Integrados: combinan multiples factores adversos factibles, simulando
condiciones de tension mas severas pero plausibles.

d) Escenarios Estatutarios: definidos directamente por la CNSF, estos se basan en
hipotesis regulatorias estandarizadas sobre factores de riesgo relevantes, con el fin de
evaluar el cumplimiento de requerimientos minimos de solvencia bajo condiciones

homogéneas.

4) Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la
ARSIl y su resultado es documentado internamente y revisado de manera

independiente.

La version final de la ARSI es documentada formalmente, y su revision y aprobacion por parte
del Consejo de Administracién queda asentada en la minuta de la sesion correspondiente, en

la cual dicho 6rgano:

a) Toma conocimiento de los resultados obtenidos,
b) Evalua las conclusiones y recomendaciones derivadas del ejercicio, y

c) Autoriza su envio a la CNSF como parte del Reporte Regulatorio sobre Gobierno
Corporativo (RR-2), conforme a lo dispuesto en la normatividad vigente.

Adicionalmente, el proceso de elaboracién y documentacion de la ARSI puede ser revisado de
forma independiente por la funcion de Auditoria Interna, con el fin de validar la consistencia,
trazabilidad y suficiencia del analisis realizado, asi como el cumplimiento de los procedimientos

establecidos.

Esta trazabilidad documental y la posibilidad de revision independiente contribuyen a garantizar
la integridad y confiabilidad del proceso, reforzando la cultura de transparencia y control

institucional.
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e) Del Sistema de Control Interno

(T

El Sistema de Control Interno (SCI) de La Latino Seguros se encuentra debidamente alineado
con el marco normativo establecido en la LISF, asi como con las disposiciones contenidas en
la CUSF vy los lineamientos operativos internos definidos por el Consejo de Administracion.

En este contexto, la Institucién ha implementado un SCI eficaz, permanente y dinamico,
orientado a garantizar la observancia de la normativa interna y externa que regula su operacion.
Este sistema permite fortalecer la gobernabilidad institucional mediante la identificacion,
evaluacion, mitigacion y seguimiento de riesgos operativos y de cumplimiento en todas las areas

funcionales.

Entre las actividades clave realizadas por el SCI destacan el disefio, establecimiento y
actualizacion continua de medidas y controles, que aseguran el desarrollo ordenado de las
operaciones y la prevencion de desviaciones que puedan comprometer la integridad de los

procesos.

La metodologia adoptada para el funcionamiento del SCI se ha estructurado de la siguiente
manera:

El Sistema de Control Interno de La Institucién cumple con lo siguiente

Establecer Implementar Evaluar la
responsabilid mecanismos efectividad
ad del SCI de control del SCI

f) De la funcién de Auditoria Interna

En el marco del Gobierno Corporativo de La Latino Seguros, el area de Auditoria Interna opera
con base en un manual de politicas y procedimientos, el cual constituye la directriz metodolégica
para la ejecucion de sus auditorias. Esta funcién desarrolla un plan de trabajo anual dinamico,
aprobado por el Comité de Auditoria, en cumplimiento con los lineamientos establecidos en la
legislacion vigente, asi como con las politicas y normas internas autorizadas por el Consejo de

Administracion.

Asimismo, Auditoria Interna establece y mantiene un sistema formal de monitoreo sobre las
acciones derivadas de sus observaciones, dando seguimiento puntual a los resultados
presentados al Comité de Auditoria, al Consejo de Administracion y a la Direccion General.

Procedimientos y metodologia
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La ejecucion de las auditorias contempladas en el programa anual se realiza conforme a una
metodologia estructurada, la cual se compone de las siguientes etapas:

T

a) Levantamiento de informacion, a través de diversas fuentes y herramientas, tales como

Entrevistas con personal clave de las areas auditadas.
Revision de manuales de organizaciéon, métodos y procedimientos.
Aplicacién de cuestionarios especificos.

Andlisis de reportes operativos y estudios gerenciales.
Documentacion de aspectos clave relacionados con el control interno.

Aplicacion de procedimientos de revision analitica.

0 Q0T

b) Analisis y evaluacion de la informacion, mediante técnicas como:

a. Elaboracion e interpretaciéon de flujogramas.
b. Desarrollo de descripciones detalladas de los procesos evaluados.

c) Determinacion y ponderacién de los puntos criticos de control interno, con base en los

riesgos asociados a cada proceso.

d) ldentificacién de los objetivos alcanzados y de aquellos que presentan desviaciones o

incumplimientos.

e) Definicion de los objetivos de la revision, tanto generales como especificos.

f) Descripcion de los procedimientos de auditoria a aplicar, alineados con los objetivos

previamente definidos.

g) Determinacion del alcance y caracteristicas de las pruebas a ejecutar, considerando su

profundidad, cobertura y oportunidad.

Estudio General

El estudio general consiste en el proceso de obtencién de informacion relevante sobre las
actividades de la Compania, sin requerir una verificacion detallada de cada transaccién o
actividad especifica. Su propdsito es proporcionar un entendimiento preliminar que sirva de

base para la planeacién de auditorias y revisiones mas profundas.

Estudio y evaluacién del Sistema de Control Interno

La funcion de Auditoria Interna aplica recursos, técnicas y procedimientos establecidos para
obtener un entendimiento adecuado del control interno relevante, con el objetivo de identificar
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y evaluar los riesgos de errores materiales, asi como el enfoque adoptado por la Institucion para
la administracion de riesgos.

T

Para ello, se utilizan diversos enfoques metodoldgicos que permiten documentar, analizar y
representar los procesos clave de forma estructurada. Entre los métodos aplicados se

encuentran los siguientes:

Método Método grafico Método de
descriptivo cuestionarios

Estos métodos permiten obtener una vision integral del entorno de control, facilitando tanto la
evaluacion de riesgos como la identificaciéon de oportunidades de mejora en los procesos

operativos.

Dentro del organigrama del Sistema de Gobierno Corporativo, el area de Auditoria Interna se
identifica como una unidad de nivel staff, con dependencia directa del Comité de Auditoria, el

cual, a su vez, informa al Consejo de Administracion’.

Con el fin de dar cumplimiento a la regulacion en materia de alcance y cobertura de auditorias
internas, el Consejo de Administracion aprob6é un programa anual dinamico, el cual se
fundamenta en los siguientes elementos:

e La normatividad aplicable vigente

e Las areas operativas y funcionales de La Latino Seguros

e Los cambios derivados de decisiones del Consejo, actualizaciones normativas y ajustes
en politicas o procesos internos

e Los hallazgos detectados en auditorias internas y externas previas

e El seguimiento puntual a las acciones correctivas emprendidas por las distintas areas

El plan anual de auditoria se construye a partir de una evaluacion de riesgos, tomando en cuenta
los procesos criticos de la operacién. Asimismo, incorpora las expectativas, inquietudes vy
prioridades manifestadas por los Miembros del Comité de Auditoria, con el objetivo de generar
valor, fortalecer el control interno y coadyuvar a la mejora continua de la Institucion.

g) De la funcion Actuarial

La funcion actuarial en La Latino Seguros tiene como objetivo principal coordinar, verificar,
evaluar, supervisar y comunicar el desempeno adecuado de las actividades actuariales dentro
de la Institucién. Esta funcidn contribuye de manera estratégica a garantizar que las practicas

! Para su consulta dirigirse al inciso a) de este capitulo
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actuariales se lleven a cabo con rigurosidad técnica y en apego a la normatividad vigente,
proporcionando a la Direccion General y al Consejo de Administracion un respaldo técnico

confiable para la toma de decisiones.

T

Las areas clave que participan en la funcién actuarial incluyen:

a) Desarrollo de productos,
b) Politicas de suscripcion,
c) Contratos de reaseguro,
d) Valuacion de reservas técnicas, y
)

e) Apoyo técnico en la administracion integral de riesgos.

La estructura de la funcién actuarial esta conformada por los responsables de cada una de estas
areas, bajo la coordinacion del responsable de la Funcion Actuarial designado por el Consejo
de Administracion. Este responsable actua como enlace técnico con la alta direccion,
elaborando reportes de informacion y seguimiento, y presentando durante el primer cuatrimestre

de cada afo un informe formal que contiene:

Un resumen de las tareas realizadas,
Problematicas detectadas,

Analisis técnicos relevantes, y
Recomendaciones de mejora.

Durante 2024, uno de los aspectos mas relevantes ha sido la continuidad del trabajo conjunto
con la firma internacional Deloitte, a través de su socio responsable Eduardo Esteva Fischer,
quien encabeza el equipo externo encargado de la funcién actuarial. En colaboracion con el
equipo actuarial interno de La Latino Seguros, se ha avanzado en el disefio de nuevas
metodologias de valuacion de reservas y en la actualizacion y desarrollo de productos,
fortaleciendo asi la robustez técnica del portafolio y su alineacion con los requerimientos

regulatorios y de mercado.
h) De la contratacién de servicios con terceros

La Latino Seguros cuenta con un proceso formal para la contratacion de servicios con terceros,
el cual se realiza conforme a lo establecido en las Politicas y Procedimientos institucionales,
garantizando que los prestadores de servicios y proveedores seleccionados cuenten con la
experiencia, capacidad técnica y calidad operativa necesarias para cumplir con los estandares

de la Institucion.

Los contratos celebrados con terceros se formalizan bajo clausulas previamente definidas,
alineadas con los formatos y lineamientos establecidos en dichas politicas, lo cual permite
mantener consistencia juridica, operativa y técnica en todas las contrataciones.

34



Reporte sobre Solvencia y Condicion Financiera
RSCF 2024

LaLatino

Seguros
Adicionalmente, las Politicas y Procedimientos contemplan mecanismos de control interno que
aseguran la disponibilidad de la informacién necesaria para evaluar, seleccionar y monitorear a
los proveedores, permitiendo asi tomar decisiones basadas en criterios de eficiencia, seguridad
y alineacion con los objetivos institucionales.

T

Este marco normativo es susceptible de revision y actualizacion, lo cual permite a la Institucion
mantenerlo vigente y adaptado a los cambios regulatorios, tecnolégicos u operativos que
puedan incidir en la gestidon con terceros. Como resultado, se fortalece la capacidad de La Latino
Seguros para garantizar niveles 6ptimos de servicio a sus asegurados y clientes, incluso cuando
parte de las funciones se delegan a prestadores externos.

i) Otra Informacion

En atencién a la dinamica regulatoria del sector asegurador y como parte de su compromiso
con una gestion prudente y basada en principios internacionales, La Latino Seguros ha
implementado desde ejercicios anteriores, el Enfoque Basado en Riesgo (EBR), conforme a lo
previsto en las Disposiciones de Caracter General derivadas del articulo 492 de la LISF.

Actualmente, el EBR se encuentra plenamente incorporado al Sistema de Gobierno Corporativo
y continda en proceso de fortalecimiento y evolucién, a través de acciones como:

Revision periddica de brechas y areas de mejora,

Evaluacién del impacto operativo y estratégico,

Ajustes metodoldégicos y actualizacion de procesos,

Consolidacion de controles internos orientados a riesgo, y

Actualizacion del plan de mitigacion, en funcién de los cambios normativos y del

entorno operativo.

La Institucion considera que la consolidacion del EBR es un objetivo prioritario en materia de
Gobierno Corporativo, ya que permite integrar de manera mas efectiva la gestion de riesgos en
la toma de decisiones estratégicas, promoviendo la solidez, sostenibilidad y transparencia

operativa.
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Perfil de Riesgos

Dada la naturaleza de sus operaciones, La Latino Seguros esta expuesta a diversos tipos de
riesgo inherentes a su actividad aseguradora, los cuales son identificados, evaluados,
monitoreados y gestionados a través de su Sistema de Administracion Integral de Riesgos.

El presente capitulo describe los principales riesgos que enfrenta la Institucién, su nivel de
exposicion, asi como las metodologias empleadas para su medicién y control. Esta
caracterizacion del perfil de riesgo permite alinear las estrategias operativas y financieras con
los objetivos establecidos en el Plan Estratégico, el apetito al riesgo aprobado por el Consejo

de Administracion y las disposiciones regulatorias vigentes.

a) De la exposicion al riesgo.

1) Informacién general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para
evaluar el riesgo dentro de la Institucion, incluidos los cambios
importantes desde el periodo anterior de reporte

Desde la entrada en vigor de la LISF, La Latino Seguros emplea para la evaluacion de su perfil
de riesgo la formula general prevista en el articulo 236 de dicha Ley, a través de la

implementacion del también conocido como modelo estatutario.

Este modelo permite evaluar de manera integral los riesgos a los que se encuentra expuesta la
Institucion, con base en una estructura normativa robusta, y es utilizado para la determinacion
mensual del RCS, mismo que se reporta de forma trimestral a la CNSF conforme al articulo 233

de la LISF.
La férmula general contempla los siguientes componentes:

RCS: Requerimiento de Capital de Solvencia
RCryps: Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros;

RCpy.: Requerimiento de Capital por Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable
RCryrp: Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de

Pensiones
RCrypr: Requerimiento de Capital por Riesgos Téecnicos y Financieros de Fianzas

RCy: Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte, y
RC,p: Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo

La formula utilizada se expresa como:

RCS = max(RCryps + RCppyy, , 0.9RCryrs) + RCrypp + RCrypr + RCoc + RCop,
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Cabe sefialar que La Latino Seguros no calcula los siguientes requerimientos:

T

RCpyy, @l no cubrir riesgos sujetos a pérdida maxima probable
RCrypp al no operar seguros de pensiones
RCrypr al no operar contratos de fianza

Ademas del calculo del RCS conforme al modelo estatutario, la Institucion realiza evaluaciones
complementarias para otros riesgos que no estan plenamente cubiertos en dicho esquema,

entre los que destacan:

a) Riesgos Financieros

Se monitorean continuamente los limites de exposicion en materia de:
Riesgo de mercado,
Riesgo de crédito,

Riesgo de liquidez, y
Riesgo de crédito por contraparte,

con base en las politicas definidas en el MAIR.

b) Riesgo Legal

Se lleva a cabo:

El analisis de pérdidas potenciales derivadas del incumplimiento normativo o de

resoluciones judiciales o administrativas desfavorables,

El monitoreo y registro de oficios provenientes de autoridades, y
La aplicacion de medidas de control y acciones de mejora derivadas de dichos

hallazgos.

c) Riesgo Tecnoldgico

Se realiza la revision y fortalecimiento de los controles en:

Infraestructura tecnoldgica (hardware, software, redes, sistemas),

e Seguridad informatica,
Planes de continuidad del negocio (BCP) y
Planes de recuperacion ante desastres (DRP).

Estas acciones complementan de manera efectiva los elementos previstos en el marco
regulatorio, fortaleciendo asi una gestion integral de riesgos que responde tanto a los
lineamientos normativos como a las necesidades especificas de operacion y estrategia de La

Latino Seguros.
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2) Informacion general sobre la desagregaciéon de los riesgos previstos en
el calculo del RCS

A través del SCRCS, La Latino Seguros determina su capital de solvencia total, asi como su
desagregacion por tipo de riesgo, en cumplimiento con lo dispuesto por la LISF.

Este desglose permite identificar la contribucidn especifica de cada componente de riesgo al
total del RCS, lo cual facilita el monitoreo del perfil de riesgo institucional y la toma de decisiones

orientadas a mantener niveles adecuados de solvencia.

A continuacion, se presenta la evolucion de la desagregacion del RCS desde el cierre del
ejercicio anterior:

RCS
90.0 millones de pesos $ 7.7
80.0
70.0 | 59.4
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
dic-23 dic-24
mmmm RCOP 13.8 18.0
RCOC 1.0 0.8
mmmm RCTYFS 447 58.9
RCS Total 59.4 7.7

En términos de composicion, el Riesgo Técnico y Financiero de Seguros (RCTyFS) continua
representando el componente mas relevante del RCS, aportando en promedio el 76% del total.
Esta concentracion obedece a la nula participacion de la Institucidon en ramos catastroficos y a

la baja exposicion en Otros Riesgos de Contraparte (RCOC).

Dentro del RCTyFS, aproximadamente la mitad del requerimiento se origina en el portafolio de
inversiones, mientras que el resto se explica principalmente por los ramos de Vida, Automdviles
y Accidentes y Enfermedades, que constituyen las lineas de negocio mas representativas de

La Latino Seguros.

El componente por Riesgo Operativo (RCOP) mostré un incremento de $13.8 a $18.0 mdp entre
2023 y 2024, en linea con la evolucion de la operacion institucional.
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3) Informacién general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la
Institucion y la forma en que ésta se ha comportado con respecto al afio

anterior.

Al cierre de 2024, el RCS ascendié a $77.7 millones de pesos, lo que representa un incremento
del 30.7% respecto al valor registrado en diciembre de 2023 ($59.4 mdp). Este crecimiento se
encuentra alineado con el aumento en la emision de primas durante el ejercicio, resultado de
una mayor diversificacion de la cartera y la renovacion de cuentas clave, que generan efectos

ciclicos en algunos periodos del afo.

4) Informacion general sobre la forma en la que la Institucion administra las
actividades que pueden originar riesgo operativo

La administracion del riesgo operativo en La Latino Seguros se desarrolla mediante un esquema
formal, estructurado e integrado en la operacion diaria de la Institucion. Este proceso se
encuentra bajo la responsabilidad conjunta del Area de Administracion Integral de Riesgos y el
Area de Control Interno, y se basa en la aplicacion sistemética de politicas, procedimientos y
metodologias que permiten identificar, evaluar, tratar y monitorear los eventos que pudieran
afectar la eficiencia, continuidad o integridad de los procesos.

El proceso de gestion de riesgos esta plenamente integrado en la estructura organizacional, las
operaciones y los procesos de toma de decisiones, aplicandose tanto a nivel estratégico como
operativo y de proyectos. La metodologia adoptada sigue los principios establecidos en los
marcos internacionales de referencia, asegurando consistencia, trazabilidad y mejora continua.

A continuacion, se describe cada uno de los componentes del ciclo de administracion del riesgo
operativo, conforme al esquema utilizado por la Institucion:

e Comunicacion y consulta. Corresponde al intercambio continuo y claro de
informacion entre el personal operativo —responsable directo de los procesos—y el
Area de Administracién de Riesgos, con el propdsito de garantizar una comprension
compartida de los riesgos involucrados en cada actividad.

e Alcance, contexto y criterios. Define los limites del andlisis, los objetivos del
proceso y las condiciones internas y externas relevantes. Esta etapa establece el
marco de referencia bajo el cual se evaluaran los riesgos y se tomaran decisiones.

¢ Identificacion del riesgo. Implica reconocer y documentar los riesgos que podrian

impedir el logro de los objetivos institucionales. Esta identificacion es clave para
asegurar que los riesgos sean tratados antes de que generen impactos significativos.

39



Reporte sobre Solvencia y Condicion Financiera
RSCF 2024

aLatino

Seguros

e Analisis del riesgo. Busca comprender la naturaleza y las caracteristicas del riesgo.
Incluye la evaluacion de fuentes de riesgo, escenarios de ocurrencia, consecuencias,
probabilidad de materializacion, controles existentes y su nivel de efectividad.

T

e Valoracion del riesgo. Consiste en comparar los resultados del analisis con los
limites y tolerancias definidos en el apetito al riesgo de la Institucién, a fin de
establecer si es necesario implementar acciones especificas de mitigacion o control.

e Tratamiento del riesgo. Implica aplicar una o mas de las siguientes estrategias:
aceptar, mitigar, evitar o transferir el riesgo, de acuerdo con la criticidad y con las

capacidades institucionales.

e Seguimiento y revision. Se refiere al monitoreo continuo del comportamiento de los
riesgos y de la eficacia de las medidas adoptadas, incluyendo la recopilacion y
analisis de informacion, retroalimentacion a los responsables y ajustes cuando sean

necesarios.

e Registro e informe. El proceso concluye con la documentacion formal de los
resultados y su reporte a los 6rganos responsables de la supervision, como parte del
sistema de control y rendicion de cuentas institucional.

A continuacion, se presenta el esquema grafico que resume este proceso:

Identificacion
del Riesgo

¥

Andlisis del
Riesgo

¥

Valoracion
del Riesgo
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Este enfoque integral permite a La Latino Seguros fortalecer su capacidad preventiva, su
eficiencia operativa y su cumplimiento con los estandares de gestion prudencial y regulatoria,
asegurando una administracion de riesgos operativos alineada con las mejores practicas del

sector asegurador.

5) Para las Instituciones que participen mayoritariamente en el capital social
de entidades aseguradoras en el extranjero, se debera proporcionar
informacién general respecto de los riesgos de dichas entidades, asi
como una descripcion de las principales fuentes de diversificacion.

La Latino Seguros no mantiene participacion alguna en el capital social de entidades
aseguradoras constituidas en el extranjero. En consecuencia, no se identifican riesgos
derivados de este tipo de operaciones, ni fuentes de diversificacidbn asociadas a inversiones
internacionales en compafias del sector asegurador.

b) De la concentracion del riesgo.

Debido a la naturaleza de sus operaciones, La Latino Seguros esta expuesta a riesgos de
concentracién tanto en el activo, como en el pasivo y en las operaciones de reaseguro. Estos
riesgos son gestionados activamente mediante politicas, procedimientos y limites definidos por
el Consejo de Administracion, con el propésito de preservar la estabilidad financiera de la
Institucion y mitigar impactos ante eventos de alta exposicion.

A continuacion, se describen las medidas especificas adoptadas para administrar dicho riesgo:

¢ Riesgo de concentracion en el portafolio de inversiones. Este riesgo se gestiona
a través del cumplimiento de los limites establecidos en la Politica de Inversiones,
aprobada por el Consejo de Administracion. La politica contempla restricciones por
tipo de instrumento, plazo, calificacién crediticia, moneda, asi como limites por
emisor, con el objetivo de evitar exposiciones excesivas a un solo activo o contraparte
y de mantener una diversificacién prudente del portafolio.

e Riesgo de concentracién en el proceso de suscripcion. La Institucién realiza
analisis periodicos de la cartera vigente para identificar camulos por zona geografica,
sector econdémico, linea de negocio o tipo de cobertura. Con base en estos analisis,
se adoptan decisiones relacionadas con la aceptacion de nuevos negocios,
renovacion de podlizas y necesidades de transferencia de riesgo. Estas acciones
permiten alinear el proceso de suscripcion con el apetito de riesgo institucional y evitar

acumulaciones no deseadas.

Riesgo de concentracion en operaciones de reaseguro. El Manual de Reaseguro
establece limites especificos para evitar una excesiva dependencia de una sola
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reaseguradora, considerando factores como la calificacion crediticia, capacidad
financiera y concentracion por contrato. Esta politica tiene por objeto evitar que un
posible incumplimiento por parte de un solo reasegurador comprometa la solvencia o
liquidez de La Latino Seguros.

T

c) De la mitigacién del riesgo.

Como parte integral de su Sistema de Gobierno Corporativo, La Latino Seguros cuenta con un
Sistema de Control Interno (SCI) formalmente establecido, el cual desempefia un papel clave
en la mitigacion de riesgos operativos, financieros y estratégicos. Este sistema contribuye a
prevenir o detectar errores, omisiones o desviaciones que pudieran afectar la adecuada toma
de decisiones, el procesamiento de informacién o el cumplimiento normativo.

ElI SCI permite garantizar, con un nivel razonable de seguridad, que las politicas, procedimientos
y lineamientos aprobados por el Consejo de Administracion sean observados y ejecutados en
todos los niveles de la organizacion, promoviendo asi una operacion eficiente, transparente y

alineada con los objetivos institucionales.

Las actividades de control se implementan transversalmente a lo largo de todas las areas
funcionales y niveles jerarquicos, y comprenden, entre otras:

Aprobaciones y autorizaciones,

Verificaciones y conciliaciones,

Revisiones operativas periodicas,

Segregacion de funciones clave,

Gestion y seguimiento de planes de accion correctiva,
Monitoreo continuo y generacion de reportes ejecutivos,
e Supervision de cumplimiento regulatorio y normativo.

Estas medidas permiten mantener un ambiente de control sélido que apoya de forma efectiva
la gestion prudente de riesgos y refuerza la capacidad de la Institucidon para alcanzar sus metas

de forma sostenible.

d) De la sensibilidad al riesgo.

La Latino Seguros realiza de manera perioddica analisis de sensibilidad con el fin de identificar y
cuantificar el impacto potencial de variaciones adversas en los distintos factores de riesgo que
inciden en su situacion financiera. Estos analisis forman parte integral de la Prueba de Solvencia
Dinamica (PSD), elaborada conforme a lo dispuesto en la LISF y la CUSF.

La PSD contempla diferentes escenarios de estrés, tanto internos como regulatorios, en los
cuales se evalua la sensibilidad de los siguientes riesgos:
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Riesgo de mercado: impacto por movimientos en tasas de interés, tipo de cambio y

valuacion de activos financieros.
Riesgo de crédito: deterioro en la calidad crediticia de contrapartes e instrumentos

en los que se invierte.
Riesgo de suscripcion: desviaciones adversas en siniestralidad, comportamiento de

cartera y eventos catastroéficos.
Riesgo operativo: materializacion de eventos que afecten la continuidad o integridad

de los procesos criticos.

Los resultados de estos analisis permiten identificar las variables mas sensibles para la
solvencia de la Institucién y constituyen una herramienta clave para la toma de decisiones
estratégicas, el fortalecimiento de controles internos y la adecuacion de esquemas de

transferencia de riesgos.

e) De los conceptos de capital social, primas de acciones,
utilidades retenidas y dividendos pagados.

El capital social de la empresa esta compuesto por 240,000,000 de acciones ordinarias,
nominativas con un valor nominal de $1 cada una. Todas las acciones se encuentran suscritas

y pagadas en su totalidad.

Al cierre del ejercicio 2024, la estructura del capital social se integra como sigue:

Capital Contable

millones de pesos $

Numero de
Concepto Acciones
2024 2024

Capital social nominal fijo 240,000,000 240.0
Capital social suscrito no pagado -
Subtotal 240.0

Efectos por inflacion acumulada 2007 74.5
Total 240,000,000 314.5
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V. Evaluacion de Solvencia

a) De los activos.

Al cierre del ejercicio 2024, el activo total de La Latino Seguros se ubicé en $1,552.3 mdp, lo
que represento un incremento de $112.7 mdp, equivalente a una variacion del 7.8% respecto al

cierre de 2023.

Por su parte, el pasivo total ascendié a $1,321.9 mdp, con un aumento de $79.2 mdp o0 6.4%,
en comparacion con el ejercicio anterior.

Finalmente, el capital contable cerrd el afio en $230.4 mdp, lo que implicd un crecimiento de
$33.4 mdp, equivalente a un 17.0% respecto a 2023, reflejando una mejora en la posicion

patrimonial de la Compafia.

Inversiones en Valores. Al 31 de diciembre de 2024, el valor del portafolio de inversiones
afecto a Base de Inversiéon ascendié a $447.5 mdp. La composicion de dicho portafolio refleja
una estrategia conservadora y alineada con los principios de liquidez, seguridad y eficiencia en

el uso del capital.

La distribucion fue la siguiente:

e 74.3% en instrumentos de deuda gubernamental en moneda nacional,
e 22.5% en deuda gubernamental en moneda extranjera, y
¢ 3.2% en instrumentos de renta variable.

La asignacion del 96.8% del portafolio a instrumentos emitidos o garantizados por el Gobierno
Federal o entidades gubernamentales tiene como objetivo fundamental mitigar el riesgo
financiero y optimizar los requerimientos de capital, conforme a los criterios regulatorios

aplicables en materia de solvencia.

Composicién del portafolio al 31 de diciembre del 2024.
millones de pesos $
Var.

Tipo de Inversion 2023 2024 Var. %
Renta Fija en pesos 254.4 332.6 78.2 31
Renta Fija en ddlares 541 100.7 46.6 86
Renta Variable nacional 6.7 7.2 0.5 8
Renta Variable extranjera 4.3 7.0 2.7 63

Total 319.5 447.5 128.0 40

Disponibilidades. Durante 2024, la estructura del portafolio bancario de La Latino Seguros se
mantuvo sin modificaciones, continuando con la estrategia de conservar los saldos en
instrumentos a la vista, con el objetivo de preservar liquidez inmediata y flexibilidad operativa.

44



Reporte sobre Solvencia y Condicion Financiera
RSCF 2024

LaLatino

Seguros

En moneda extranjera, la Compania mantiene una posicion larga en doélares a través de
inversiones a la vista, lo que le permite contar con una opcion estratégica de venta ante
condiciones de mercado favorables que generen valor financiero.

(T

En moneda nacional, las disponibilidades estan integradas principalmente por depdsitos en
cuentas de cheques, lo que garantiza el fondeo oportuno de los cheques en circulacion y
minimiza el riesgo de valuacidén. Esta configuracién permite atender con eficiencia las
obligaciones de corto plazo, manteniendo un perfil de riesgo bajo y alineado con las

necesidades operativas.

millones de pesos $

Banco Pesos Doélares a Pesos
BANAMEX 3.7 -
BACOMER 1.5 -
INBURSA 0.6 0.2
BANORTE 0.1 -
BANREGIO 0.1 -
SANTANDER 0.0

Total 6.0 0.2

Inmuebles. La Latino Seguros cuenta con diversos inmuebles cuyo valor conjunto, al cierre del
ejercicio 2023, ascendia a 147.8 mdp. Con el fin de mantener una valuacion actualizada y en
cumplimiento con la normativa vigente, en noviembre de 2024 se llevo a cabo el avaluo anual,
resultando en un valor actualizado de 156.4 mdp al 31 de diciembre de 2024.

En términos contables, el registro de estos activos contempla tanto su costo de adquisicion
como su valor de mercado actualizado, determinado mediante avaluos realizados por una
institucion de crédito autorizada. El incremento en el valor derivado de dichos avaluos se
reconoce en el capital contable bajo el rubro de "Superavit por valuacion de inmuebles",
conforme a los lineamientos contables aplicables.

La depreciacién de los inmuebles se calcula con base en la vida util remanente de las
construcciones, aplicando el porcentaje correspondiente sobre el valor actualizado, conforme

a los avalios mas recientes.

A continuacion, se presenta el detalle de los inmuebles registrados por la Institucién al 31 de
diciembre de 2024

millones de pesos $

Inmueble 2023 2024 Var. var

Torre Latinoamericana 2 piso 8 46.8 49.8 3.1 6.6
Torre Latinoamericana 2 piso 10 26.6 28.3 1.7 6.5
Pensador Mexicano 44 11.8 12.5 0.7 6.0
Gante 12 piso 1 3.3 3.4 0.2 4.8
Gante 12 piso 2 29.5 30.9 1.5 5.0
Gante 12 piso 3 7.3 7.6 0.4 5.0
Gante 12 piso 4 13.1 13.7 0.6 4.7
Gante 12 piso 5 €5 10.0 0.5 5.1

Total 147.8 156.4 8.6 5.8
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Mobiliario, Equipo y Otros Activos. El rubro de mobiliario y equipo se mantiene registrado a
valor actual, sin considerar la aplicacion de los factores de actualizacién derivados del Indice

Nacional de Precios al Consumidor (INPC) publicado por el Banco de México.

(T

La depreciacion y amortizacién del ejercicio se determina mediante el método de linea recta,
aplicando las tasas maximas autorizadas por la Ley del Impuesto sobre la Renta, y se calcula
sobre los valores actualizados conforme a las disposiciones fiscales y contables vigentes.

millones de pesos $

2024 2023 Var. Vo?r.
Concepto Inversion iacié o
i Rt Neto Neto
Equipo de oficina 6.5 59 0.6 0.6 0.0 0.2
Equipo de Computo 4.6 4.0 0.6 1.2 (0.6) (51.3)
Equipo de Transporte 0.9 0.7 0.3 0.3 (0.0) (16.5)
Total 12.0 10.6 1.4 21 (0.7) (32.6)

Reaseguro. La Latino Seguros limita su exposicion al riesgo mediante la contratacion de
coberturas de reaseguro, distribuyendo parte de los riesgos asumidos con reaseguradoras a
través de contratos automaticos y facultativos, lo que implica también la cesion de una

proporciéon de la prima.

Dado que la capacidad de retencion de la Institucion es limitada en todos los ramos, se cuenta
con coberturas bajo esquemas de exceso de pérdida, que aplican principalmente en los ramos
de Responsabilidad Civil, Incendio, Automdéviles y Gastos Médicos, permitiendo asi una gestion

prudente del riesgo acumulado.

Los saldos a favor o en contra tanto de la Institucién como de las reaseguradoras se liquidan
con base en los estados de cuenta correspondientes, conforme a las condiciones pactadas

contractualmente.

Durante los ejercicios 2023y 2024, La Latino Seguros celebré operaciones de reaseguro cedido
cuyos saldos, en valores nominales, se detallan a continuacion:

Concepto 2023 2024
Instituciones, Cuenta Corriente 155.4 133.9
Participacion por riesgos en curso 204 .1 180.9
Participacion por riesgos en Siniestros Pendientes 118.3 122.1
Particip?cién por Coberturas de Reaseguro No 1.2 5.7
Proporcional
Total 479.1 4421

Deudor por Prima. Las primas pendientes de cobro corresponden a aquellas cuya antiguedad
es menor al plazo convenido o0, en su caso, inferior a 45 dias naturales, conforme a lo
establecido por la CNSF. Tratandose de primas por cobrar a dependencias o entidades de la
Administracién Publica Federal, el limite permitido es de hasta 180 dias naturales, o hasta la
fecha de término de vigencia de la pdliza, siempre que esta no exceda de 365 dias, lo que

ocurra primero.
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Las primas que superan estos plazos deben ser castigadas contra resultados del ejercicio, de
conformidad con lo dispuesto en el marco regulatorio aplicable.

(T

millones de pesos $

Ramo 2023 2024 Var. var

Vida 18.4 16.4 (2.0) (10.7)
Individual 24 2.2 (0.2) (9.0)

Grupo / Colectivo 16 14.2 (1.8) (11.0)
Accidentes y Enfermedades 259.8 278.8 19.0 7.3
Accidentes personales 16.6 16.8 0.2 1.5

Gastos Médicos 243.2 262 18.8 7.7

Daiios 49.9 44.2 (5.6) (11.3)
Responsabilidad Civil 19 22.8 3.8 19.9
Maritimo y Transportes 0.0 0.0 0.0 0.0
Incendio 0.2 0.3 0.1 0.0
Automoviles 28.8 20.5 (8.3) (28.7)
Riesgos catastroficos 0.0 0.0 0.0 0.0
Diversos 1.9 0.7 (1.2) (65.2)
Total 328.0 3394 1.4 3.5

Otros Deudores. Las otras cuentas por cobrar que integran el rubro de “Deudores”
corresponden a importes derivados de servicios prestados en el curso normal de las

operaciones de la Institucion.

La estimacion para castigos de estas cuentas se reconoce conforme a los siguientes criterios:

a) En el caso de cuentas por cobrar cuyo vencimiento haya sido pactado a un plazo mayor
a 90 dias, se constituye una estimacion preventiva, con base en una evaluacién del grado

de cobrabilidad.

b) Para el resto de las cuentas por cobrar:

Si el deudor no se encuentra identificado, se estima el 100% del adeudo

transcurridos 90 dias posteriores a su reconocimiento inicial.
b. Si el deudor esta identificado, la estimacion se realiza a los 60 dias posteriores al

reconocimiento, en caso de no haberse recuperado el importe.

a.

millones de pesos $

Ramo 2023 2024 Var. var
Otros Deudores 7.7 5.2 (2.5) (32.1)
Depositos en Garantia 0.9 2.9 2.0 230.3
I.V.A. pagado por aplicar 3.4 6.1 2.7 81.7
Total 11.9 14.2 23 19.3
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b) De las reservas técnicas.

(T

La empresa constituye y valua las reservas técnicas establecidas en la Ley, de conformidad con
las disposiciones de caracter general emitidas por la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas,

en el Titulo 5 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Las reservas técnicas se constituyen y valuan en relacion con todas las obligaciones de seguro
y de reaseguro que La Latino Seguros ha asumido frente a los asegurados y beneficiarios de
contratos de seguro y reaseguro, los gastos de administracién, asi como los gastos de
adquisicion que, en su caso, asume con relacién a los mismos.

Las Reservas Técnicas se integran al cierre del ejercicio 2024 de la siguiente manera:

Reservas Brutas de Riesgos en Curso

millones de pesos $
Mejor Margen de

Ramo . L . Reserva
Estimacion Riesgo
Vida 81.6 0.3 81.9
Accidentes y Enfermedades 260.4 0.1 260.5
Darios 262.9 7.2 270.2
Total 605.0 7.6 612.6

OPC: Reservas Brutas de Siniestros Ocurridos y No Reportados y Gastos de Ajuste

Mejor Margen de

Ramo . L . Reserva
Estimacion Riesgo
Vida 67.0 0.5 67.5
Accidentes y Enfermedades 97.3 1.4 98.7
Darios 44.3 1.4 45.6
Total 208.6 3.2 211.8

Para la constitucion y valuaciéon de las reservas técnicas se utilizaron métodos actuariales
basados en la aplicacion de los estandares de practica actuarial sefalados por la CNSF
mediante las disposiciones de caracter general, y considerando la informacion disponible en los
mercados financieros, asi como la informacién disponible sobre riesgos técnicos de seguros y

reaseguro.

La valuacién de estas reservas es dictaminada por un actuario independiente y registrado ante
la propia CNSF.

A continuacion, se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacion vy
contabilizacion.

Reserva para Riesgos en Curso. La Latino Seguros registro ante la CNSF, las notas técnicas
y los métodos actuariales mediante los cuales constituye y valua la reserva para Riesgos en

Curso.
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Esta reserva tiene como propésito cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras (mejor
estimacion), derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos,
gastos de adquisicidn y administracion, asi como cualquier otra obligacion futura derivada de
los contratos de seguros, mas un margen de riesgo.

T

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir. La constitucion, incremento, valuaciéon y
registro de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir, se efectia mediante la
estimacion de obligaciones, que se realiza empleando los métodos actuariales que la Institucion
ha registrado para tales efectos ante la CNSF.

Esta reserva tiene como propdsito cubrir el valor esperado de siniestros, beneficios, valores
garantizados o dividendos, una vez ocurrida la eventualidad prevista en el contrato de seguro,
mas un margen de riesgo.

El monto de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir sera igual a la suma de la mejor
estimaciéon y de un margen de riesgo, los cuales son calculados por separado y en términos de
lo previsto en el Titulo 5 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Esta reserva se integra con los siguientes componentes:

a) Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros y otras
obligaciones de monto conocido.

Son las obligaciones que al cierre del ejercicio se encuentran pendientes de pago por los
siniestros reportados, rentas vencidas, valores garantizados y dividendos devengados, cuyo
monto a pagar es determinado al momento de la valuacion y no es susceptible de tener ajustes
en el futuro, la mejor estimacion, para efectos de la constitucion de esta reserva es el monto
que corresponde a cada una de las obligaciones conocidas al momento de la valuacion.

b) Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no
reportados y de gastos de ajuste asignados al siniestro.

Son las obligaciones originadas por siniestros que habiendo ocurrido a la fecha de valuacion
aun no han sido reportados o no han sido completamente reportados, asi como sus gastos de
ajuste, salvamentos y recuperaciones. La reserva al momento de la valuacion se determina
como la mejor estimacion de las obligaciones futuras, mas el margen de riesgo calculado de
acuerdo con las disposiciones en vigor. En caso de operaciones de reaseguro cedido,
simultdneamente se registra la recuperacion correspondiente.

c) Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por dividendos contingentes
Esta reserva corresponde a dividendos que aun no constituyen obligaciones ciertas o vencidas,

pero que la Institucién estima pagar en el futuro por las obligaciones de reparto de las utilidades
previstas en los contratos de seguros, derivadas del comportamiento favorable de los riesgos,
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rendimientos o gastos durante el periodo devengado de vigencia de las pdlizas en vigor, la
mejor estimacion se determina aplicando el método registrado ante la CNSF.

T

Durante el ano 2024, se mantienen las hipdtesis de las metodologias propias de valuaciéon de
Reservas Técnicas, las cuales recogen la experiencia de la empresa y se complementan con
criterios actuariales que son la base para el calculo del mejor estimador a través de métodos
actuariales y estadisticos. Lo cual ha dado como resultado tener una valuacion mucho mas

certera y adecuada.

El margen de riesgo se determina como el 10% del Requerimiento de Capital de Solvencia
prorrateado, con base en la volatilidad de las reservas mencionadas de cada una de las lineas
de negocio considerando adicionalmente su duracion.

En el caso de seguros de vida de largo plazo adicionalmente se identifica el superavit o déficit
derivado del cambio de tasas de interés libres de riesgo de mercado el cual, conforme a la
regulacién, afecta el capital contable de la empresa.

Como parte del proceso de valuacién, se calculan los Importes Recuperables de Reaseguro
correspondientes a las distintas reservas técnicas y que, corresponden al monto que se espera
recuperar de los reaseguradores derivados de contratos que implican una transferencia cierta
de riesgo, ajustandolos por la probabilidad de incumplimiento de la contraparte.

La Latino Seguros pone particular atencion en utilizar reaseguradores con buena condicion
financiera, situacion que permite no tener un impacto relevante derivado de la estimacion
realizada, bajo el nuevo marco regulatorio, por ejemplo, de contraparte. El monto determinado
por este concepto tiene como consecuencia una disminucion del activo.

Se muestra a continuacion, el saldo de la reserva de riesgos en curso, conforme a la
clasificacion minima de grupos de riesgos publicada en el anexo 5.1.3-b de la Circular Unica de

Seguros y Fianzas:

Reservas Brutas de Riesgos en Curso
millones de pesos $

Ramo Reserva

Vida Individual 55.8
Largo Plazo 55.7

Corto Plazo 0.2

Vida Grupo 26.1
Largo Plazo 0.0

Corto Plazo 26.1
Accidentes Personales 27.2
Individual 0.0
Colectivo 27.2

Gastos Médicos 233.3
Individual 91.3
Colectivo 142.0

Daios 270.2
Responsabilidad Civil 172.3

Incendio 0.0
Automoéviles 97.8
Diversos 0.1

Total 612.6
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Reserva para obligaciones laborales al retiro. Al cierre del ejercicio 2024, la reserva para
obligaciones laborales al retiro ascendié a $22.7 mdp, lo que representa el 2% del pasivo total
de la Compaiia. Esta reserva se constituye conforme a los lineamientos contables y actuariales
aplicables, con el objetivo de cubrir los compromisos futuros derivados de las prestaciones

laborales a favor del personal al momento de su retiro.

T

millones de pesos $

Operaciones 2023 2024 Var. Var. %
Obligacion por Beneficios Definidos 224 22.7 0.3 1.1
Cargo a resultados en exceso a las aportaciones 16.6 17.6 1.0 6.0
ORI pendiente de reconocer 0.0 0.0 0.0 0.0
Otros (16.6) (17.6) (1.0) 6.0
Obligacion por Beneficio definido 22.4 22.7 0.3 11

Acreedores y otros pasivos

Al cierre del ejercicio 2024, el rubro de Acreedores represento el 7% del pasivo total, mientras
que Otros pasivos equivalieron al 5%. Ambos conceptos corresponden a obligaciones de corto
plazo derivadas del desarrollo ordinario de las operaciones de la Compaiiia.

millones de pesos $

Concepto e 2023 2024 Var. Var. %
Agentes, Cuenta Corriente Personas Fisicas 18.1 20.0 1.9 10.4
’ Personas Morales 23.2 253 2.1 8.9
Comisiones por Devengar Personas Fisicas 20.0 21.4 1.3 6.7
Personas Morales 315 3.4 (0.1) (2.9)
Acreedores Diversos Acreedores Diversos 28.3 22.0 (6.3) (22.1)
Total 93.1 92.1 (1.1) (1.1)

Otros pasivos

Dentro del rubro de Otros pasivos, la disminucién observada al cierre de 2024 obedece
principalmente a que, en el ejercicio anterior, las cuentas de Otras obligaciones incluian el
importe correspondiente al IVA derivado de la venta de los inmuebles ubicados en los pisos 11
y 12 de la Torre Latinoamericana, operacion que se formalizoé en diciembre de 2023. Una vez
liquidada dicha obligacion fiscal, el saldo de este rubro volvi6 a niveles normales en 2024.

millones de pesos $

Otros Pasivos 2023 2024 Var. var
Provision para la Participacion de los Trabajadores en la Utilidad 1.4 3.2 1.8 132.0
Otras obligaciones 73.4 67.4 (6.0) (8.2)
Provision para el pago de impuestos 0.0 0.0 0.0 0.0
Créditos Diferidos (15.3) (16.3) (1.0) 6.7
Total 59.5 54.3 (5.2) (8.7)
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Gestion de Capital

a) De los Fondos Propios Admisibles.

La Latino Seguros determina los importes de Fondos Propios Admisibles (FPA) susceptibles de
cubrir el RCS conforme a lo dispuesto en la Disposicion 7.1.4. del Capitulo 7.1 de la CUSF.

Con el propdsito de mantener una estructura de capital sélida y asegurar la presencia de activos
de alta calidad, durante el ejercicio 2024 se implementaron diversas estrategias financieras.
Entre ellas, destacan las aportaciones para futuros aumentos de capital por $12 mdp, lo que
contribuy6 al fortalecimiento del patrimonio técnico de la Institucion.

La politica de inversion continu6 enfocada en la asignacion de recursos a activos de bajo riesgo,
alineados con los perfiles de duracion y moneda de los pasivos, lo que permitié preservar la

estabilidad financiera y regulatoria.

A continuacion, se presenta el desglose de los Fondos Propios Admisibles por nivel de calidad:

millones de pesos $

Capital Activos Fondos
Propios
Admisibles
FPA Nivel 1 (Seguridad) 134.8 47.5 47.5
FPA Nivel 2 (Plazo de exigibilidad) 38.9 38.9 38.9
FPA Nivel 3 (Liquidez y Bursatilidad) 1.7 1.7 1.7
Total Fondos Propios 185.3 98.0 98.0

Como parte de esta politica, se han establecido limites minimos internos que deben mantenerse
en todo momento para garantizar la solvencia y el cumplimiento permanente de los indicadores

regulatorios.

Sobrante Limite %
< 15% del RCS Revision de Activos

>=15% del RCS Estable

b) De los requerimientos de capital.

Desde la entrada en vigor de la LISF en 2015, La Latino Seguros ha utilizado la féormula general
prevista en el Capitulo 6.2 de la CUSF para la determinacién de su RCS.

Dicho calculo se realiza mediante el uso del SCRCS, desarrollado por la CNSF, en cumplimiento
con las disposiciones regulatorias aplicables.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos al cierre de los ejercicios 2023 y 2024:
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millones de pesos $

2023 2024 Var. Var.%

Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCTyFS 44.7 58.9 14.2 31.8

Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCPML 0.0 0.0 0.0 0.0

Por Otros Riesgos de Contraparte RCOC 1.0 0.8 (0.2) (16.3)

Por Riesgo Operativo RCOP 13.8 18.0 4.2 30.6

Total RCS 59.4 77.7 18.3 30.7

Al cierre del ejercicio 2024, el RCS ascendi6 a 77.7 mdp, lo que representa un incremento del
30.7% respecto al ejercicio 2023, cuando el RCS fue de 59.4 mdp. Este crecimiento esta
asociado principalmente al aumento observado en el Requerimiento por Riesgos Técnicos y
Financieros de Seguros, que paso6 de 44.7 a 58.9 mdp, impulsados por el aumento en primas
de ramos como Gastos Médicos y Accidentes Personales, cuyas operaciones reflejaron un
crecimiento relevante respecto al afio anterior.

En contraste, otros ramos como Vida y Autos mostraron una ligera disminucion en primas, lo
cual refleja una composicidn mas equilibrada del portafolio que, en su conjunto, continua
mostrando una tendencia creciente en volumen asegurado.

Por su parte, el Requerimiento por Riesgo Operativo aumenté en 30.6%, al pasar de 13.8 mdp
en 2023 a 18.0 mdp en 2024, manteniéndose como el segundo componente de mayor peso en
el total del RCS. Finalmente, el Requerimiento por Otros Riesgos de Contraparte presenté una
ligera disminucion del 16.3%, situandose en 0.8 mdp.

Este comportamiento refleja la evolucion y composicion de la cartera de negocios de la
Institucion, destacando la adecuada diversificacién de riesgos y la continuidad de politicas
prudenciales en materia de administracion de capital.

c) De las diferencias entre la féormula general y los modelos
internos utilizados.

Actualmente, La Latino Seguros no cuenta con un modelo interno aprobado por la CNSF para
el calculo del RCS, por lo que emplea el sistema ejecutable proporcionado por dicha Comision,
el cual opera conforme a la férmula general establecida en la normatividad vigente.

Este sistema se basa en informacién historica de suscripciéon con al menos cinco afnos de
antigledad, incluyendo datos de caducidad y tablas de decrementos multiples. Asimismo,
considera elementos clave de la situacion financiera de la Institucién, tales como los Fondos
Propios Admisibles, las Inversiones, las Reservas Técnicas y los esquemas de Reaseguro.

Adicionalmente, incorpora parametros de mercado relevantes, como las curvas de tasas de

interés, con el fin de asegurar que el calculo del RCS refleje adecuadamente el perfil de riesgo
de la Institucidon bajo un enfoque prudencial y estandarizado.
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d) De la insuficiencia de los fondos propios admisibles para cubrir

el RCS.

Al 31 de diciembre de 2024, La Latino Seguros cuenta con Fondos Propios Admisibles (FPA)
suficientes para cubrir en su totalidad el RCS, manteniendo asi una posicion de solvencia solida.

Los FPA ascienden a $98.0 mdp, mientras que el RCS es de $77.7 mdp, lo que genera un
margen de solvencia positivo de $20.3 mdp y un indice de solvencia de 1.26, en cumplimiento

con los niveles minimos regulatorios establecidos por la CNSF.

A continuacion, se presenta el detalle de los FPA clasificados conforme a su nivel de calidad y

liquidez:

millones de pesos $

Clasificacion de los FPA

FPA Nivel 1 (Seguridad)
FPA Nivel 2 (Plazo de exigibilidad)
FPA Nivel 3 (Liquidez y Bursatilidad)
Total FPA's
Requerimiento de Capital de Solvencia
Margen de Solvencia (Sobrante o Faltante)
indice de Solvencia

Fondos
Propios
Admisibles

47.5
38.9
1.7
98.0
77.7
20.3
1.26

Este resultado refleja que la Institucion no presenta insuficiencia de capital al cierre del ejercicio,
cumpliendo con los requerimientos de solvencia establecidos en la normativa vigente.
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VIl. Modelo Interno

Al cierre del ejercicio 2024, La Latino Seguros no cuenta con un modelo interno autorizado para
la determinacion del RCS, por lo que dicho calculo se realiza conforme a la metodologia

estandar establecida por la CNSF, en apego a la normativa vigente.
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VIll. Anexo Cuantitativo

SECCION A. PORTADA
Tabla A1

Informaciéon General

Nombre LA LATINOAMERICANA SEGUROS S.A.

Tipo INSTITUCION DE SEGUROS

Clave S0013

Fecha de Reporte 31 de diciembre de 2024

Grupo Financiero No Aplica

De capital mayoritariamente mexicano o Filial:  CAPITAL MEXICANO

Institucion Financiera del Exterior (IFE) No Aplica

Sociedad Relacionada (SR) No Aplica

Fecha de Autorizacion: Constituida el 30 de abril de 1906, habiendo tenido las siguientes

modificaciones en su denominacion social:

*» Del 30 de Abril de 1906 al 13 de Diciembre de 1910, bajo el nombre La
Latinoamericana Mutualista, Compafia de Seguros Sobre la Vida,
Sociedad Cooperativa Limitada.

* El 14 de Diciembre de 1910 se efectuo el cambio de régimen a Sociedad
Andénima

* El 16 de Marzo de 1950 se cambid la denominacién social a La
Latinoamericana Seguros de Vida, Sociedad Anénima.

* El 29 de agosto de 1974, se protocolizé el cambié la denominacion social
para quedar en La Latinoamericana, Seguros, S. A. que es la que se tiene
en la actualidad.

Operaciones y ramos autorizados Operaciones de seguros de vida; accidentes y enfermedades en los ramos
de accidentes personales y gastos médicos; dafnos en los ramos de
responsabilidad civil y riesgos profesionales; incendio; automoviles y

diversos.
Modelo Interno No se cuenta con un modelo interno
Fecha de autorizacion del modelo interno No Aplica
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SECCION A. PORTADA
(cantidades en millones de pesos)

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia 7.7

Fondos Propios Admisibles 98.0
20.3

Sobrante / faltante
indice de cobertura
Base de Inversion de reservas Técnicas 999.7

Inversiones afectas a reservas técnicas 1,042.0
42.3

Sobrante / faltante
Capital minimo pagado 136.0
Recursos susceptibles de cubrir capital minimo pagado 136.9

Suficiencia / déficit 0.9
indice de cobertura
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Estado de Resultados
| vida_ | Dafios | AccsyEnf | Total |

Prima Emitida 232.4 513.5 797.6 1,543.4
Prima Cedida 30.8 152.4 164.1 347.3
Prima Retenida 201.5 361.1 633.5 1,196.2
Inc. Reserva de Riesgos en Curso 13.1 33.8 31.6 78.4
Prima de retencién devengada 188.5 327.4 602.0 1,117.8
Costo de Adquisicion 96.9 160.1 158.9 415.9
Costo neto de siniestralidad 81.5 191.5 320.7 593.8
Utilidad o pérdida técnica 10.0 (24.2) 122.3 108.1
Inc. Otras Reservas Técnicas
Resultado de operaciones analogas y conexas (7.4) 1.1 (6.3)
Utilidad o pérdida bruta 10.0 (31.6) 123.4 101.8
Gastos de operacion netos 28.8 42.7 95.3 166.7
Resultado integral de financiamiento 12.2 294 36.1 7.7
Utilidad o pérdida de operacién (18.7) (74.3) 28.1 (64.9)
Participacion en el resultado de subsidiarias
Utilidad o pérdida antes de impuestos (6.5) (44.9) 64.2 12.8
Utilidad o pérdida del ejercicio (6.3) (47.3) 63.0 9.5
L 1,552.3]
Inversiones 617.7
Inversiones para obligaciones laborales al retiro 22.7
Disponibilidad 6.2
Deudores 369.6
Reaseguradores y Reafianzadores 442 1
Inversiones permanentes 0.0
Otros activos 93.9
L 1,321.9]
Reservas Técnicas 999.7
Reserva para obligaciones laborales al retiro 22.7
Acreedores 92.1
Reaseguradores y Reafianzadores 153.1
Otros Pasivos 54
L 230.4]
Capital social pagado 314.5
Reservas 61.8
Superavit por valuacion 89.8
Inversiones permanentes 0.0
Resultado ejercicios anteriores (227.6)
Resultado del ejercicio 9.5
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0.0
Remediciones por beneficios definidos a los empleados (17.6)
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SECCIONB REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

T

Tabla B1
(cantidades en pesos)

RCS por componente

I Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCryrs 58,869,067.2
It Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCemL 0.0
m Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCryrp 0.0
v Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCryrr 0.0
\Y) Por Otros Riesgos de contraparte RCoc 843,338.8
VI Por Riesgo Operativo RCop 17,989,639.8

Total RCS 77,702,045.8

PMLd
ILA Requerimientos Retenciéne/RC 0.0
ILB Deducciones RRCAT+CXL 0.0
IIILA Requerimientos RCspr + RCspo + 0.0
. RCA
HI.B Deducciones RFI + RC 0.0
IV.A Requerimientos RCk + RCA 0.0
RCF 0.0

IV.B Deducciones
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Tabla B2
(cantidades en pesos)

Calificacion de los Activos “ A(1L(\,/Iar -A(1)+A(0)
Total Activos 629,058,987.2 | 597,102,000.6 | 31,956,986.6

EVH Instrumentos de deuda: 367,259,140.0 | 360,938,313.2| 6,320,826.8

1) Emitidos o avglgdos por el Gobierno Federal o emitidos 367,259,140.0 360,938,313.2 6,320,826.8
por el Banco de México
2) Emitidos en el mercado mexicano de conformidad con la
0.0 0.0 0.0

Ley del Mercado de Valores, o en mercados extranjeros que
cumplan con lo establecido en la Disposicion 8.2.2

)l Instrumentos de renta variable 24,659,566.6 | 17,408,481.3( 7,251,085.3
23,806,205.6 16,715,303.2 7,090,902.5

) Acciones

i Cotlzadas en mercados nacionales 14,015,137.3 8,980,769.7 5,034,367.5

ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas en el
Sistema Internacional de cotizaciones de la Bolsa Mexicana de 9,791,068.4 6,630,488.8 3,160,579.6
Valores

2) Fondos de inversioén en instrumentos de deuda y fondos
de i?wersién de renta variable ’ A0S 2304 S8, L

3) Certificados bursatiles fiduciarios indizados o vehiculos

561,700.7 380,382.4 181,318.3

que confieren derechos sobre instrumentos de deuda, de renta
variable o de mercancias

i. Denominados en moneda nacional

ii. Denominados en moneda extranjera

4) Fondos de inversién de capitales, fondos de inversién de
objeto limitado, fondos de capital privado o fideicomisos que 0.0 0.0 0.0
tengan como propésito capitalizar empresas del pais

1) De capital protegido
2) De capital no protegido 0.0 0.0 0.0

<)l Operaciones de préstamos de valores mmm
)W Instrumentos no bursatiles 78,564,065.5| 56,192,291.1 |22,371,774.3
1jll Operaciones Financieras Derivadas mmm

) Importes recuperables Procedentes de contratos de 59.690,388.0| 59,511,407.8 178,980.2
reaseguro y reafianzamiento

1)l Inmuebles urbanos de productos regulares 98,885,827.1| 89,680,598.1| 9,205,229.0

561,700.7 380,382.4 181,318.3
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Tabla B3
(cantidades en pesos)

Clasificacion de los Pasivos PRet(0 PRet(12 scilis PBrt(0 PBrt(1l PBri(1)- IRR(0) IRR“),, IRR(1)-
Var99.5% PRet(0 Var99.5% PBrt(0) Var99.5% IRR(0)

Total de Seguros 372,507,865.0 420,610,917.3 48,103,052.3 592,075,614.4 714,816,609.9 | 122,740,995.4 219,567,749.5 | 305,769,763.7 [ 86,202,014.3

)l Seguros de Vida 44,652,135.1 65,210,533.0 20,558,397.9 47,891,018.1 72,627,851.9 | 24,736,833.9 3,238,883.0 | 13,970,826.5| 10,731,943.5
1) Corto Plazo 20,917,853.7 30,466,546.7 9,548,693.1 23,216,217.2 34,589,588.0 11,373,370.8 2,298,363.6 6,905,317.4  4,606,953.8

2) Largo Plazo 23,734,281.4 40,858,231.9 17,123,950.5 24,674,800.8 46,273,402.0 21,598,601.2 940,519.4 11,055,273.8 10,114,754.5

) Seguros de Dafos 119,237,699.6 139,007,004.3 19,769,304.7 232,991,304.8 | 281,838,315.3 | 48,847,010.6 113,753,605.2 | 146,139,081.2 | 32,385,476.0
1) Automoviles 72,803,669.9 89,111,950.0 16,308,280.1 112,278,490.2 153,918,425.2 41,639,935.0 39,474,820.3 66,944,546.5 27,469,726.2

i. Automdviles Individual 59,937,432.9 75,457,816.0 15,520,383.1 93,749,111.9  125,089,371.8  31,340,259.9 33,811,679.0 51,181,065.2 17,369,386.1

ii. Automoviles Flotilla 12,866,237.0 18,128,511.1 5,262,274.0 18,529,378.3 41,183,914.9 22,654,536.6 5,663,141.3 24,342,855.0 18,679,713.7
3) Diversos (204,040.0) 82,026.6 286,066.7 (206,324 .4) 1,379,921.4 1,586,245.8 (2,284.4) 1,271,567.4 1,273,851.8
i. Diversos Miscelaneos (193,778.0) 85,397.2 279,175.2 (210,013.9) 361,003.3 571,017.2 (16,235.9) 272,907.2 289,143.0
ii. Diversos Técnicos (10,262.0) 209,940.9 220,202.9 3,689.5 887,410.4 883,721.0 13,951.5 674,551.0 660,599.5
4) Incendio 5,239.1 196,958.1 191,719.0 20,937.6 787,831.7 766,894.1 15,698.5 590,873.6 575,175.1
6) Responsabilidad Civil 46,632,830.6 54,684,555.6 8,051,725.0 120,898,201.4 138,922,666.3 18,024,464.9 74,265,370.8 85,779,660.2 11,514,289.4
c) enfermedades
) Accidentes Personales (AP) 44,244,734.3 58,647,834.4 14,403,100.1 46,744,444.5 65,728,736.2 18,984,291.8 2,499,710.1 11,922,132.8 9,422,422.6
i. AP Individual 34,101.5 424,619.4 390,517.9 38,993.1 501,028.6 462,035.5 4,891.7 47,109.6 42,217.9
ii. AP Colectivo 44,210,632.9 58,469,887.0 14,259,254.2 46,705,451.3 65,323,598.9 18,618,147.6 2,494,818.5 11,886,604.9 9,391,786.4
2) Gastos Médicos (GMM) 164,373,296.0 201,345,210.3 36,971,914.3 264,448,847.2 374,321,008.0 109,872,160.8 100,075,551.2 183,402,982.0 83,327,430.9

i. GMM Individual 68,230,485.8 92,020,988.1 23,790,502.3 111,845,815.5  179,239,301.4 67,393,485.9 43,615,329.7 98,814,336.1 55,199,006.4
ii. GMM Colectivo 96,142,810.2 119,404,510.6 23,261,700.4 152,603,031.6  216,125,884.4 63,522,852.8 56,460,221.5 101,704,864.2 45,244,642.7

Seguros de Vida Flexibles@ . | | @ | |

I I

61



Reporte sobre Solvencia y Condicién Financiera

|

AN

= RSCF 2024

= aLatino

==  Seguros

A(1)-P(1) v
Con garantia de tasa? (OB ()] Var 0.5% -((AA- P(0) P(1) Var99.5% A(1) Var 0.5% | -A(1)+A(0)
AP)AR)vVO

(1,036,702.6) (9,804,403.6) 8,767,701.1 1,036,702.6 9,804,403.6  8,767,701.1

Seguros de Riesgos Catastroficos RRCAT (0) 3/2?9%%‘1’/3 RRR;QCCf.pg'

Seguros de Riesgos
Catastroficos

1) Agricola y Animales

2) Terremoto

3) Huracan y Riesgos
Hidrometeorolégicos

4) Crédito a la Vivienda

5) Garantia Financiera

6) Crédito

7) Caucion
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(cantidades en pesos)

REAPML(1) -REAPML(1)
REAPML(0) VAR 0.5% +REAPML(0)

(—
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Tabla BS
(cantidades en pesos)

PPML de Coberturas XL

Retenciéon/RC* | Reserva de Riesgos

L efectivamente
Catastroficos ectiv.

disponibles
(RRCAT) (CXL)

Agricola y de Animales = = - -

Terremoto = = = =
Huracan y Riegos
Hidrometeorolégicos

Crédito a la Vivienda = - _ _

Garantia Financiera = - _ _
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Tabla B8
(cantidades en pesos)

Monto
Clasificacion de las OORC Ponderado
$

Tipo |
a) Créditos a la vivienda 9,309,198.8
b) Créditos quirografarios 0.0

Tipo Il
a) Créditos comerciales 0.0
b) Depositos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a 1,232,535.7
instrumentos no negociables
c) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.0
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con instituciones
0.0

de crédito, organizaciones auxiliares del crédito y sociedades financieras de objeto
multiple reguladas o no reguladas, asi como con fondos de fomento econémico

constituidos por el Gobierno Federal en instituciones de crédito

Tipo llI
a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que
0.0

correspondan a instrumentos no negociables

Tipo IV
a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones especificas,
que se encuentre en cartera vencida 0.0
Total Monto Ponderado 10,541,734.4
Factor 0.08
843,338.8

Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte

*El monto ponderado considera el importe de la operacién descontando el saldo de las reservas
preventivas que correspondan, asi como la aplicacion del factor de riesgo de la contraparte en
la operacién, y en su caso, el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.
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Seguros

Tabla B9
(cantidades en pesos)

Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros, Pensiones
y Fianzas, Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los productos de seguros distintos a los
seguros de vida en los que el asegurado asume el riesgo de inversion y las fianzas

Op = max (OpPrimasCp ; OpreservasCp) + OpreservasLp

Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos los productos de seguros
de vida corto plazo, no vida y fianzas, excluyendo a los seguros de vida corto plazo en los que el
asegurado asume el riesgo de inversién

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de seguros de vida
corto plazo, no vida y fianzas distintos a los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de la operacién de vida
no comprendidos dentro del Opreservas Cp anterior distintos a los seguros de vida en los que el
asegurado asume el riesgo de inversién

OpprimasCp
Opprimascp = 0.04 * (PDevy - PDevyiny) + 0.03 * PDevyy + max(0,0.04* (PDevy - 1.1 * pPDevy -
(PDevyny - 1.1 * pPDevyny))) + max (0,0.03 * (PDevny - 1.1 * pPDevny))

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para la operacion de vida de los
seguros de corto plazo, correspondientes a los Ultimos doce meses, sin deducir las primas
cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para los seguros de vida de corto
plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion, correspondientes a los ultimos doce
meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas, correspondientes a los
ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la operacion de vida de los
seguros de corto plazo, correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en
PDevV, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para los seguros de vida de corto
plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion, correspondientes a los doce meses
anteriores a las empleadas en PDevV,inv, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

RSCF 2024

59,712,406.0

59,635,120.0

59,341,033.0

24,843,164.5

294,086.9

59,341,033.0

200,798,856.0

0.0

1,598,493,347.5

260,076,712.0

0.0
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Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas, correspondientes a los
doce meses anteriores a las empleadas en PDevNV, sin deducir las primas cedidas en
Reaseguro

OpreservasCp
Opreservast =0.0045 * maX(O,RT\/Cp - RT\/prinv) +0.03 *max(O,RTNV)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros con componentes de
ahorro o inversién de la Institucion de Seguros para la operacién de vida de corto plazo.

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con componentes de ahorro
o inversion de la Institucion de Seguros para la operacion de vida de corto plazo, donde el
asegurado asume el riesgo de inversion.

Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida y fianzas sin considerar la
reserva de riesgos catastroficos ni la reserva de contingencia.

OpreservasLp
opreservast =0.0045* max(O,RTVLp - RT\/prinv)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros con componentes de
ahorro o inversién de la Institucion de Seguros para la operacién de vida distintas a las sefialadas
en RTVCp.

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con componentes de ahorro
o inversion de la Institucion de Seguros para la operacion de vida distintas a las sefialadas en
RTVCp,inv, donde el asegurado asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion de Seguros correspondientes a los seguros
de vida en los que el asegurado asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion derivados de fondos administrados en
términos de lo previsto en las fracciones I, XXI, XXIl y XXIII del articulo 118 de la LISF, y de las
fracciones | y XVII del articulo 144 de la LISF, que se encuentren registrados en cuentas de
orden

Monto de las reservas de riesgos catastroficos y de contingencia

Funcion indicadora que toma el valor de uno si la Institucién no cuenta con la calificacién de
calidad crediticia en términos del articulo 307 de la LISF, y toma el valor cero en cualquier otro
caso.

RSCF 2024

1,351,530,971.5

24,843,164.5

112,221,740.3

0.0

811,272,221.8

294,086.9

65,352,654.3

0.0

0.0

303,672.1

0.0

0.0
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SECCION C FONDOS PROPIOS Y CAPITAL
Tabla C1
(cantidades en millones de pesos)
Activo Total
Pasivo Total
Fondos Propios
Menos:

Acciones propias que posea directamente la Institucion
Reserva para la adquisicion de acciones propias

Impuestos diferidos
El faltante que, en su caso, presente la cobertura de base de inversion

Fondos Propios Admisibles

Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1

I. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la 314.5
Institucion :

Il. Reservas de capital 6.4

32.0

(218.1)

Ill. Superavit por valuacién que no respalda la Base de Inversion

IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores

I. Los Fondos Propios Admisibles sefalados en la Disposicion 7.1.6 que no se encuentren
respaldados por activos en términos de lo previsto en la Disposicién 7.1.7 )
Il. Capital Social Pagado con derecho a Retiro, Representado por Acciones Ordinarias -

Ill. Capital Social Pagado Representado por Acciones Preferentes

IV. Aportaciones para futuros Aumentos de Capital
V. Obligaciones subordinadas de conversién obligatoria en acciones, en términos de lo

previsto por los articulos 118, fraccion XIX, y 144, fraccion XXVI, de la LISF emitan las

Instituciones
Total Nivel 2 38.9
Fondos Propios admisibles, que en cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se ubican en 1.7
niveles anteriores. ’
Total Nivel 3
Total Fondos Propios 185.3

38.9
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SECCION D INFORMACION FINANCIERA

Tabla D1

(cantidades en millones de pesos)

Balance General

Ejercicio | Ejercicio | Variacion
Actual Anterior %

Activo
Inversiones 617.7 482.9 27.9%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos Derivados 447.5 319.5 40.1%
Valores 447.5 319.5 40.1%
Gubernamentales 433.3 308.6 40.4%
Empresas Privadas. Renta Variable 7.0 6.7 4.9%
Extranjeros 7.2 4.3 67.7%

Deudor por Reporto

Cartera de Crédito (Neto) 13.8 15.6 (11.2%)
Inmobiliarias 156.4 147.8 5.8%
Inversiones para Obligaciones Laborales 22.7 22.5 1.0%
Disponibilidad 6.2 12.3 (49.7%)
Deudores 369.6 344.9 7.2%
Reaseguradores y Reafianzadores 442 1 478.6 (7.6%)
Otros Activos 93.9 98.4 (4.5%)

Pasivo

Reservas Técnicas

999.7 870.0 14.9%

Reserva de Riesgos en curso 612.6 557.6 9.9%

Reserva de Obligaciones Pendientes de cumplir 387.1 312.4 23.9%
Reservas para Obligaciones Laborales 22.7 224 1.1%
Acreedores 92.1 93.1 (1.1%)
Reasegurados y Reafianzadores 153.1 197.7 (22.5%)
Otros Pasivos 54.3 59.5 (8.7%)
Capital Contribuido 369.9 357.9 3.4%
Capital o Fondo Social Pagado 369.9 357.9 3.4%
Capital Ganado (139.5) (160.9) (13.3%)
Reservas 6.4 6.4 0.0%
Superavit por Valuacion 89.8 76.9 16.9%
Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados (17.6) (16.6) 6.0%
Resultados o Remanentes de Ejercicios anteriores (227 6) (200.6) 13.5%

Resultado o Remanente del ejercicio

(27.0)  (135%)

Total Capital contable 230 4 197.0 17.0%
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Tabla D2
(cantidades en millones de pesos)

Estado de Resultados

... VvA | Individval | Grupo | Total |
Primas

Emitida 21.4 210.9 232.4
Cedida 2.0 28.9 30.8
Retenida 19.5 182.0 201.5
Incremento a la Reserva de Riesgos en curso 10.4 2.7 13.1
Prima de retencion devengada 9.1 179.4 188.5
Costo neto de adquisicion 2.0 94.9 96.9
Comisiones a agentes 1.8 59.9 61.7
Comisiones adicionales a agentes 0.3 15.4 15.8
Compensaciones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.0
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.5 0.9 1.4
Cobertura de exceso de pérdida 0.1 1.6 1.6
Otros 0.4 18.8 19.1
2.0 94.9 96.9

Total costo neto de adquisiciéon
Siniestros / Reclamaciones

Bruto 6.3 103.0 109.4
Recuperaciones (1.5) 29.3 27.8
Neto 7.8 73.8 81.5
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Tabla D3
(cantidades en millones de pesos)

Estado de Resultados

Primas
Emitida 196.8 600.8 797.6
Cedida 7.9 156.2 164.1
Retenida 188.9 4446 633.5
Incremento a la Reserva de Riesgos en curso 6.4 251 31.6
Prima de retencion devengada 182.5 419.5 602.0
Costo neto de adquisicion 40.2 118.7 158.9
Comisiones a agentes 25.8 83.7 109.4
Comisiones adicionales a agentes 14 5.8 7.3
Compensaciones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.0
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 3.4 39.8 43.2
Cobertura de exceso de pérdida 1.8 12.4 14.2
Otros 14.6 56.7 71.3
Total costo neto de adquisicion 40.2 118.7 158.9
Siniestros / Reclamaciones 0.0
Bruto 119.4 380.0 499.4
Recuperaciones 0.1 178.5 178.7
119.3 201.5 320.7

Neto

Utilidad o pérdida técnica 230 _____________993] 1223
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Tabla D4
(cantidades en millones de pesos)

Estado de Resultados

Responsabilidad
civil y Riesgos Automéviles Diversos Total
Profesionales

Primas
Emitida 209.8 288.4 14.3 513.5
Cedida 69.8 0.7 80.5 1.3 152.4
Retenida 140.0 0.2 207.9 12.9 361.1
Incremento a la Reserva de Riesgos en curso 20.3 (0.1) 13.6 0.0 33.8
Prima de retencion devengada 119.8 0.3 194.3 12.9 327.3
Costo neto de adquisicion 30.8 0.1 118.2 11.0 160.1
Comisiones a agentes 15.5 0.3 24.3 0.3 40.3
Comisiones adicionales a agentes 14 0.0 8.5 0.1 10.0
Compensaciones por Reaseguro y Reafianzamiento
tomado )
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 4.3 0.3 (42.2) 0.4 (37.3)
Cobertura de exceso de pérdida 0.2 0.0 2.4 0.0 2.7
Otros 18.1 0.1 40.8 10.9 69.8
Total costo neto de adquisicion 30.8 0.1 118.2 11.0 160.1
Siniestros / Reclamaciones -
Bruto 6.9 - 336.2 0.7 343.8
Recuperaciones 2 8 - 147.8 1.8 152.4
Neto 188.4 (1.0) 191.5
Utilidad o pérdida técnica _ﬂ-m_m_m
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SECCION E. PORTAFOLIO DE INVERSION

Tabla E1
(cantidades en millones de pesos)

Valor de mercado

Costo de Adquisicion

Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Ejercicio Actual Ejercicio Anterior
m i m sl

relacion al

relacion al
total

total

% con % con
relacion al relacion al
total total

 Moneda Nacional | | | - |
330.4 748% 2534  80.1% 3326 743% 2544 79.6%

Valores Gubernamentales
Valores de Empresas Privadas. Tasa conocida

Valores de Empresas Privadas. Tasa renta variable 4.6 1.0% 4.6 1.4% 7.0 1.6% 6.7 2.1%
24 0.5% 2.7 0.8% 7.2 1.6% 4.3 1.4%

Valores Extranjeros
Inversiones en valores dados en préstamo

Reportos

Moneda Extranjera ________
Valores Gubernamentales 104.2 23.6% 55.9 17.6% 100.7 22.5% 4.1 16.9%
Valores de Empresas Privadas. Tasa conocida

Valores de Empresas Privadas. Tasa renta variable
Valores Extranjeros
Wonedandizads | | | | | | | [
Valores Gubernamentales
Valores de Empresas Privadas. Tasa conocida

Valores de Empresas Privadas. Tasa renta variable
Valores Extranjeros

Inversiones en valores dados en préstamo
Total | 4415/ 100.0% _ 316.5] 100.0% 447.5 100.0% | 319.5] _100.0%
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Tabla E2
(cantidades en millones de pesos)

Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones

3 c o [ c [ [}

= © Q ~9 [}) 'E = (] o O ‘9 =

> | 5 To T o £ T T T ) s

() o T » S E ) on = 8 8 g

T |2 S5 S5 - w5 S5 & =

o [ oo o = S oo © O = =4

o | O Lo g = o3 b © o

= < > S © (&} (&}

Valores Gubernamentales BACMEXT 24534 | FN 31/12/2024 02/01/2025 1 104,398,905 104.3 104.3 0 NA NA
CETES 250116 BI FN 19/12/2024 16/01/2025 10 8,159,732 81.0 81.2 0 NA NA
BACMEXT NA DLS FN  31/12/2024 14/01/2025 1 1 56.9 56.9 0 NA NA
CETES 250320 Bl FN  23/09/2024 20/03/2025 10 5,523,015 52.6 54.0 0 NA NA
CETES 250403 Bl FN  23/12/2024 03/04/2025 10 5524446 53.8 53.9 0 NA NA
CETES 250213 Bl FN 19/11/2024 13/02/2025 10 3963012 38.7 39.1 0 NA NA
BACMEXT NA DLS FN  31/12/2024 02/01/2025 1 1 20.7 20.7 0 NA NA

Valores Empresas Privadas. Tasa conocida
Valores Empresas Privadas. Tasa renta
variable

Valores Extranjeros

Inversiones en valores dados en préstamo

Reportos

o .. | || | | | 481 403 | |
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Tabla E5
Inversiones Inmobiliarias
(cantidades en millones de pesos)

% con

. Importe <z Importe
Descripcion del Inmueble _Tlpo o3 Uso del inmueble Fec!‘? q? Val9r_ d.e, ultimo LT £ Avaluo
inmueble adquisicion | adquisicion . total de -
avalué anterior
Inmuebles

Torre Latino Piso 8 Edificio  Destinado a oficinas con rentas imputadas ~ 25/09/1930 0.0 50.0 32% 46.9
Gante 12 Piso 2 Edificio  De productos regulares 29/03/1982 0.0 31.0 20% 29.5
Torre Latino Piso 10 Edificio  Destinado a oficinas con rentas imputadas 25/09/1930 0.0 28.4 18% 26.7
Gante 12 Piso 4 Edificio  De productos regulares 29/04/1983 0.1 13.7 9% 13.1
Pensador Mexicano 44 Edificio  Destinado a oficinas con rentas imputadas 31/08/1976 0.0 12.5 8% 11.8
Gante 12 Piso 5 Edificio  De productos regulares 05/12/2003 2.2 10.0 6% 9.5
Gante 12 Piso 3 Edificio  De productos regulares 05/12/2003 3.9 7.6 5% 7.3

Numero de Inmuebles que

representan menos del 5% del total de
inversiones inmobiliarias
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Tabla E6
Desglose de la Cartera de Crédito
(cantidades en millones de pesos)

Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro

% con

. Clave de . o el Bl que Antigiliedad en | Monto original del Saldo Valor de la <
Consecutivo < 1 Tipo de crédito se otorgo el ~ . - relacion
crédito 1 afnos préstamo Insoluto garantia

crédito al total
1 Ccv GH 27/04/2022 2 9.3 8.1 0.0 59%
2 Ccv GH 20/08/2021 3 5.0 4.5 0.0 32%
3 Ccv GH 19/12/2016 8 1.5 0.3 0.0 10%
15.8 12.9
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Tabla E7
Deudor por Prima
(cantidades en millones de pesos)

Deudor por Prima
Operaciéon / Ramo . . . Moneda & (_iel
Moneda Nacional | Moneda Extranjera| Moneda Nacional Extraniera activo
I}
Vida
Individual 20 0.2 0.0 0.0 22 0.6%
Grupo 14.3 -0.1 14.2 4.2%
Accidentes y Enfermedades
Accidentes personales 16.7 0.1 16.8 5.0%
Gastos Médicos 259.3 2.6 262.0 77.2%
Daios
Responsabllldad Civil y Riesgos 14.4 8.4 228 6.7%
Profesionales
Incendio 0.3 0.3 0.1%
20.3 0.2 20.5 6.0%
0.2%

Automoviles
0

Diversos .6 0.0 0.0 0.7
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS

Tabla F1
(cantidades en millones de pesos)

Reserva de Riesgos en Curso

. . Accidentes y

R rva de Riesgos en Curso I 9 .5
eserva 1esg 8 o 260
€Jor estimado 8 | .6 2 .

Mar d i
argen ae riesgo 0 3 0. I

[o]e] tes ReCUpe ables de zeasegu o .5 ;4.6
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270.2 612.6
262.9 605.0
7.2 7.6
94.8 180.9
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Tabla F2
(cantidades en millones de pesos)

Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir

Accidentes y
e e Ll [

Por siniestros pendientes de pago de montos 333 109.7 154 7

conocidos
Pgr snmestros OCUI’I’IdO.S ho reportados y de gastos 675 08.7 456 2118
de ajustes asignados al siniestro
Por reserva de dividendos 5.2 0.0 0.1 5.3
1.3 15.3

Otros saldos de obligaciones pendientes de

cumplir

Importes Recuperables de Reaseguro 22.6 41.0 64.2 127.8
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

Tabla G1
(cantidades en millones de pesos)

Numero de Pélizas por operaciony | Certificados / Incisos / Asegurados / . i
. s Prima Emitida
ramo Pensionados / Fiados

Vida
105,369 232.4

2024 1,690
2023 1,771 98,876 236.4
2022 1,841 118,837 335.3
Individual
2024 1,595 214
2023 1,672 16.9
2022 1,727 - 18.3

2024 95 105,369 210.9

2023 99 98,876 219.6

2022 114 118,837 317.0
Accidentes y Enfermedades

197,294 797.6

2024 9,686
2023 9,322 167,815 629.1
2022 8,777 223,963 517.6
Accidentes Personales
165,139 196.8

2024 1,285
2023 1,050 136,158 89.0
2022 1,072 191,418 69.9
Gastos Médicos
32,155 600.8

2024 8,401
2023 8,272 31,657 540.1
2022 7,705 32,545 447.7

2024 206,827 210,997 513.5

2023 193,885 189,612 502.4

2022 170,248 177,016 491.7
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

151,895 209.8

2024 151,861
2023 118,271 103,136 173.1
2022 87,861 87,922 177.3

90 266
388

o o=
o ® O

2024

2023 107

2022 104 372

2024 54,734 58,559 288.4
2023 75,343 85,778 313.8
2022 82,127 88,440 296.7
2024 142 277 14.3
2023 164 310 14.8
2022 156 282 16.9
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Tabla G2
(cantidades en millones de pesos)

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Individual 86% 50% 91%

Grupo 41% 56% 56%
Accidentes Personales 65% 51% 54%

Gastos Médicos 48% 63% 59%
N R N TN
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 3% 4% 4%

Incendio 0% 1% 2%
Automdviles 97% 85% 103%
Diversos -8% 11% 12%

Operacion Tot

El indice de Costo Medio de Siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la prima devengada
retenida.
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Tabla G3
(cantidades en millones de pesos)

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Individual 10% 19% 26%
Grupo 52% 51% 34%
Accidentes Personales 21% 26% 26%
Gastos Médicos 27% 28% 28%
Daros | | a% | %
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 22% 25% 19%
Incendio 48% 58% 31%
Automoviles 57% 55% 48%
Diversos 85% 75% 76%

Operacién Total

El indice de Costo Medio de Adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicién y la prima retenida.
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Tabla G4
(cantidades en millones de pesos)

Costo medio de operacion por operaciones y ramos

Individual 14% 13% 10%
Grupo 12% 12% 10%
Accidentes Personales 12% 13% 12%

12% 13% 11%

Gastos Médicos

Forror T T

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Incendio
Automoviles

Diversos

13% 14% 10%
21% (40%) 10%
5% 3% (1%)
14% 13% 11%
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Tabla G5
(cantidades en millones de pesos)

indice Combinado por operaciones y ramos

Individual 110% 82% 127%
Grupo 105% 119% 100%
Accidentes Personales 99% 90% 92%
Gastos Médicos 87% 104% 98%
S T N T N7
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 39% 43% 33%
Incendio 69% 19% 43%
Automdviles 158% 143% 150%
Diversos 90% 99% 99%

Operacioén Total 104%
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Tabla G6
(cantidades en millones de pesos)
Resultado de la Operacion de Vida
Corto Plazo 210.9
21.4

Largo Plazo

(Primas Totales | 2324] | 308 2015
| Siniestros _____________________

Bruto
Recuperado

Reporte sobre Solvencia y Condiciéon Financiera
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Seguro Reaseguro | Reaseguro
Directo Tomado Cedido

1094

289 182.0
19.5

0.0 109.4
27.8 27.8

__

Costo Neto de Adquisicion

Comisiones a Agentes
Compensaciones adicionales a agentes

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento Tomado
(-) Comisiones por Reaseguro cedido

Cobertura por exceso de pérdida

Otros

61.7
15.8
0.0
0.0
0.0
19.1

0.0 61.7
0.0 15.8
0.0 0.0
1.4 1.4
1 6 1.6

19.1

Total costo neto de adquisicion _m
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Tabla G7
(cantidades en millones de pesos)
Informacién sobre Primas de Vida
Prima Prima Prima NUmero de | Numero de
Emitida Cedida retenida polizas | certificados
Primas de Primer Ano
33 5 8 5 25 0 23 10,644

Corto Plazo

Largo Plazo
_

177.4 203 157.1
12.4 1547

Corto Plazo 72 94,725
14. 2

Largo Plazo
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Tabla G8
(cantidades en millones de pesos)

Accidentes Gastos Total
Personales | Médicos
| Primas |
196.8 600.8 797.6

Emitida
7.9 156.2 164.1

Cedida
188.9 444.6 633.5
| Siniestos |

119.4 380.0 4994

Bruto
0.1 178.5 178.7

Recuperaciones
| Neto [ 193] 2015]  320.7
25.8 83.7 109.4

Comisiones a Agentes
Compensaciones adicionales a agentes 14 5.8 7.3

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento Tomado -
3.4 39.8 43.2

(-) Comisiones por Reaseguro cedido
Cobertura por exceso de pérdida 1.8 12.4 14.2
14.6 56.7 71.3

Otros
Total costo neto de adquisicion 118.7 158.9
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso
6.8 20.2 27.0

Incremento mejor estimador bruto

Incremento mejor estimador de importes recuperables de

reaseguro 0.3 (5.0) (4.6)

Incremento mejor estimador neto 6 5 251 31.6
(0. O) (O. 0)

Incremento margen de riesgo
Total incremento a la reserva de riesgos en curso
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Tabla G9
(cantidades en millones de pesos)

Resultado de la Operacion de Dafos

O e e

Emitida 209.8 1 0 288.4 14 3 513.5
69.8 80.5 152.4

Cedida
1400 02| 207.9] 129|361
69 00 336.2 07 343.8

Bruto
147.8 152.4

Recuperaciones
L NY] T MY
Costo Neto de Adquisicion

15.5 0.3 24.3 0.3 40.3

Comisiones a Agentes
Compensaciones adicionales a agentes 14 0.0 8.5 0.1 10.0

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento Tomado 0.0
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 4.3 0.3 (42.2) 0.4 (37.3)
Cobertura por exceso de pérdida 0.2 0 0 24 0.0 2.7

18.1 40.8 10.9 69.8

Otros
Total, costo neto de adquisicion 118.2 160.1
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso
34.8 (0.1) (15.1) 0.0 19.6

Incremento mejor estimador bruto

Incremento mejor estimador de importes recuperables

de reaseguro 12.4 0.0 (28.7) 0.0 (16.3)

Incremento mejor estimador neto 22.4 (O 1) 13.6 0 O 35.9
(2.1) (0.0) (2.1)

Incremento margen de riesgo
Total incremento a la reserva de riesgos en curso m
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Tabla G13
(cantidades en millones de pesos)

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades y cobertura de exceso de pérdida

Operaciones / Ejercicio m 2023 m

Comisiones de Reaseguro 16% 13% 5%
Participacion de utilidades de reaseguro 0% 0% 3%
Costo XL 0% 0% 1%
Comisiones de Reaseguro 26% 26% 26%
Participacion de utilidades de reaseguro 0% 0% 3%
Costo XL 1% 1% 1%
Comisiones de Reaseguro 8% 8% 7%
Participacion de utilidades de reaseguro 0% 0% 0%
Costo XL 0% 0% 0%
[Autos | 4% | 1% [ 51% |

Comisiones de Reaseguro 13% 13% -52%
Participacion de utilidades de reaseguro 0% 0% 0%
Costo XL 1% 1% 1%
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Operaciones de Vida

2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024

2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024

Prima

Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

Reporte sobre Solvencia y Condicion Financiera
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SECCION H. SINIESTROS

Tabla H1
(cantidades en millones de pesos)

Total,
siniestros

emitida -------

455.4
354.1

225.2
212.8
285.9
332.1
237.4
245.0

Prima
retenida

303.6
245.8
196.7
177.5
2271
271.9
196.5
203.8

57.5
38.0
33.1

58.1

88.8
49.8
421
27.9

46.7
33.4
26.7
40.3
64.1
40.2
23.2
23.1

31.8 (2.6) 1.5 (0.8)

19.2 3.2 0.6 6.8 (0.7) 0.0

3.5 1.9 (0.3) (0.3) 0.0 0.0

17.9 1.6 (1.1) 0.0 0.0 0.0

11.3 4.5 0.0 0.0 0.0 0.0

28.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo

--““-“q
15.3 3.0 0.6 5.0 (0.7) 0 0

29 2.0 (0.3) (0.4) 0.0 0.0

15.6 1.4 (1.3) 0.0 0.0 0.0

10.1 4.2 0.0 0.0 0.0 0.0

19.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

97.8
47.2
42.9
124.2
92.4
84.3
45.1
0.0

79.2
39.0
38.8
86.7
71.9
58.9
30.3

0.0

198.1
114.3
80.8
200.7
197.0
162.5
87.2
27.9

siniestros
164.5
95.7
69.7
142.6
150.3
118.5
53.6
23.1
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Prima
emitida

2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024

LaLatino

Seguros

341.3
243.2
255.7
422.5
523.3
517.6
629.1
797.6

Prima
retenida

2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024

2401
154.1
156.7
245.6
315.2
325.2
401.9
633.5

Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo
0o 1l 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 76+ |
50.5 84.4 23.9 5.0 2.7 3.2 3.4 1.0

39.3
271
68.4
86.3
81.1
82.3
147.3

33.1
23.7
18.9
44.2
57.2
55.0
56.1
113.2

81.1
58.7
132.3
141.2
184.7
196.9
0.0

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo

0o |l 4 | 2 [ 3 [ 4 | 5 | 6 __| 76+ | siniestros

56.4
57.5
40.0
85.5
96.4
126.6
138.3
0.0

Tabla H2
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(cantidades en millones de pesos)

Operaciones de accidentes y enfermedades

23.3
16.6
20.1
35.5
64.8

0.0

0.0

14.7
16.5
11.0
12.9
235
43.0

0.0

0.0

8.8
5.7
12.8
14.8
0.0
0.0
0.0

2.8
5.7
3.6
8.3
9.4
0.0
0.0
0.0

1.7
1.6
10.9
0.0
0.0
0.0
0.0

1.7
1.2
1.0
6.9
0.0
0.0
0.0
0.0

1.2
23
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

1.9
0.7
1.5
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

0.7
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

2.1
0.4
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

Total
siniestros

174.2
156.0
112.0
244.4
277.8
330.6
279.2
147.3

Total

0.6 113.3
0.0 105.8
0.0 76.1
0.0 157.8
0.0 186.4
0.0 2247
0.0 194.4
0.0 113.2
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Tabla H3
(cantidades en millones de pesos)

Operaciones de daiios sin automoviles

. . . . . Total
“ Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

emtda o T4 T 2 T 5 [ 4 T 5 [ 6 ]| 76+ _
0.6 1.5 0.4 0.0 0.0 1.0 3.4

2017 38.4 . . (0.1) 0.0
2018 21.8 0.7 0.3 (0.1) (0.0) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.9
2019 49.1 0.7 (0.1) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7
2020 111.4 4.4 3.3 0.1 0.5 0.9 0.0 0.0 0.0 9.2
2021 198.6 0.9 0.4 0.8 1.8 0.0 0.0 0.0 0.0 3.9
2022 195.0 0.2 2.1 (0.4) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.9
2023 188.6 0.5 0.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15
2024 225.1 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7

. . . . . Total
“ Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo

etemida. o T4 T 2 T 3 [ 4 | 5 [ 6 ] 7o+ _
0.2 0.5 0.1 0.0 0.0 0.3 1.1

(0.0) 0.0

2017 247 . .
2018 10.2 0.3 0.1 (0.0) (0.0) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.4
2019 34.1 0.2 (0.0) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.2
2020 74.5 1.4 1.0 0.0 0.2 0.3 0.0 0.0 0.0 2.8
2021 139.4 0.3 0.1 0.2 0.5 0.0 0.0 0.0 0.0 1.2
2022 134.4 0.1 0.7 (0.1) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7
2023 130.1 0.2 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.5
2024 153.2 0.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.2
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Tabla H4
(cantidades en millones de pesos)

Automoviles

. o . . Total
“ Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

emitide -_--.-----—

2017 190.5 67.5 49.5 14.4 136.8
2018 303.4 74.6 121.2 31.5 2.0 (0.5) 1.5 (0.0) 0.0 230.4
2019 350.6 84.5 170.8 11.8 (11.4) (1.8) 3.1 0.0 0.0 257.0
2020 278.4 70.7 128.8 (12.9) (6.2) 0.6 0.0 0.0 0.0 181.1
2021 311.0 117.4 164.3 (4.9) (2.3) 0.0 0.0 0.0 0.0 274.4
2022 296.7 153.1 159.4 6.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 319.0
2023 313.8 128.4 142.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 271.0
2024 288.4 113.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 113.7

Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo
retenida siniestros

2017 66.7 27.0 19.8 57.5
2018 121.3 29.9 70.6 12.6 0.8 (0.2) 0.6 (0.0) o.o 114.3
2019 204.2 46.5 68.3 47 (4.5) (0.7) 1.4 0.0 0.0 115.6
2020 115.5 28.3 51.5 (5.1) (2.5) 0.4 0.0 0.0 0.0 72.6
2021 128.1 47.0 65.7 (2.0) (1.0) 0.0 0.0 0.0 0.0 109.7
2022 127.5 61.2 63.8 3.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 128.3
2023 150.8 51.4 66.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 117.6
2024 207.9 67.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 67.9
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SECCION I. REASEGURO

Tabla I1
(cantidades en millones de pesos)

Limites maximos de retencion de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas

e | ww | mm [ mm

OPERACION DE VIDA

OPERACION DE DANOS
OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES (ACCIDENTES PERSONALES)

OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES (GASTOS MEDICOS)

w W w w
N NN DN
N N NN
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Tabla I3
(cantidades en millones de pesos)

Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Cedido contratos automaticos Cedlf(:l ?:Slrtlact:i(\),r;tsratos Retenido
Suma Suma Suma - Suma
asegurada o asegurada o asegurada o Primas asegurada o
afianzada afianzada afianzada (c) afinazada

(1 (2 (3) 1-(2+3)
1 RESPONSABILIDAD CIVIL (040) 36,998.0 209.8 2,379.5 55.7 21,385.5 14.0 13,233.0 140.0
2 INCENDIO (060) 1,1121 1.0 834.1 0.7 0.0 0.0 278.0 0.2
3 AUTOMOVILES (090) 441,759.5 288.4 165,569.6 78.0 221.9 25  275,968.0 207.9
4 DIVERSOS MISCELANEOS (111) 1,432.5 13.1 37.3 0.5 0.0 0.0 1,395.2 12.6
5 DIVERSOS TECNICOS (112) 220.3 1.1 154.2 0.8 0.0 0.0 66.1 0.3
6 VIDA INDIVIDUAL (011) 1,263.5 21.4 972.0 2.0 0.0 0.0 291.5 19.5
7 VIDA GRUPO (012) 34,771.9 210.9 23,383.1 10.2 4,781.3 18.7 6,607.4 182.0
8 ACCIDENTES PERSONALES (331) 178,041.4 196.8 5,170.7 7.9 0.0 0.0 172,870.7 188.9
9 GASTOS MEDICOS (332) 2,005,482.8 600.8 81,374.9 144.3 3,780.0 11.9 1,920,327.9 444.6
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(cantidades en millones de pesos)

Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte

I -

040 XL TENT PLAN

040 XL TENT PLAN DECENAL

060 XL TENT PLAN

090 XL WC CATASTROFICO

090 XL TENT PLAN

111 XL TENT PLAN

112 XL TENT PLAN

900 XL TENT PLAN POR EVENTO
Cobertura Catastrofica

Exceso De Perdida Gastos Médicos
Exceso De Perdida Gastos Médicos Capa 1
12 Exceso De Perdida Gastos Médicos Capa 2

To0O®NOORWN

Suma
asegurada o
afianzada
retenida

0.5
3.5
0.5
0.5
0.4
0.3
0.3
1.7
23
0.8
14.0
64.0

Recuperacion maxima

PML
Por Evento Agregado
Anual

4.6
7.5
3.7
5.5
5.8
4.0
4.8
15.3
60.0
6.9
50.0
16.0

18.8
18.8
18.8
18.8
18.8
18.8
18.8
18.8

0.0
25.0
50.0
16.0

RSCF 2024

Limite de
responsabilidad
del(os)

reaseguradores

4.6

7.5

3.7

5.5

5.8

4.0

4.8

15.3

60.0

6.9

50.0

16.0
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Tabla I5
(cantidades en millones de pesos)

iee ‘s . % de colocaciones
Calificacion de Fortaleza % cedido del ¢ .
no proporcionales

H *
Nombre del reasegurador Registro en el RGRE Financiera total** 2
del total

1 Active Capital Reinsurance Ltd. RGRE-1191-15-C0000 A AMB 4.7% 0.0%
2 MS Amlin AG. RGRE-910-06-327292 A+ AMB 20.7% 2.9%
3 Best Meridian International Insurance Company Spc RGRE-1235-18-C0000 A- AMB 10.5% 0.0%
4 Eureka-Re Scc RGRE-1269-21-C0000 A- AMB 8.3% 0.0%
5 General Reinsurance Ag. RGRE-012-85-186606 AA+ S&P -0.9% 2.3%
6 Hannover Rick Se O Hannover Rueck Se RGRE-1177-15-299927 AA- S&P 31.2% 50.9%
7 Ocean International Reinsurance Company Limited RGRE-1185-15-329063 A+ S&P 11.7% 0.0%
8 Swiss Reinsurance Company Ltd. RGRE-003-85-221352 AA- S&P 0.6% 0.0%
9 Redbridge RGRE-1295-25-C0000 B++ AMB 9.6% 2.2%
10 Lloyd's RGRE-001-85-300001 AA- S&P 0.0% 10.3%
11 0061 A AMB 3.6% 31.3%

Reaseguradora Patria, S.A.

| | oo 100.0%
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Tabla 16
(cantidades en millones de pesos)

365.8

Prima Cedida mas Costo de Reaseguro No Proporcional Total
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo 365.8
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario

m Nombre de Intermediario de Reaseguro % Participacion*®
. Jot | |
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Clave del

Reasegurador

RGRE-1191-15-C0000
RGRE-910-06-327292

RGRE-1235-18-C0000

RGRE-1269-21-C0000
RGRE-012-85-186606
RGRE-1177-15-299927
RGRE-001-85-300001
RGRE-002-85-166641

RGRE-1185-15-329063

RGRE-1241-18-C0000
RGRE-376-94-316539
RGRE-418-97-300170
RGRE-003-85-221352
RGRE-1295-25-C0000
0061

Tabla I7
(cantidades en millones de pesos)

Denominacion

Active Capital Reinsurance Ltd.

MS Amlin AG.

Best Meridian International Insurance
Company Spc

Eureka-Re Scc

General Reinsurance Ag.

Hannover Rick Se O Hannover Rueck Se
Lloyd's

Minchener Riickversicherungs-Gesellschaft
Ocean International Reinsurance Company
Limited

Qbe Europe Sa/Nv

Rga Reinsurance Company

Scor Reinsurance Company

Swiss Reinsurance Company Ltd.
Redbridge

Reaseguradora Patria, S.A.

Calificac
del

reasegurador

A AMB
A+ AMB

A- AMB
A- AMB
AA+ S&P
AA- S&P
AA- S&P
AA S&P

A+ S&P
A+ S&P
AA- S&P
A+ S&P
AA- S&P
B++ AMB
A AMB

Reporte sobre Solvencia y Condicion Financiera

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores
Extranjeros por
Riesgos en
Curso

ion

13.1
58.2

49.8
0.0
0.7

44 .4
0.0
0.0

0.3
0.0
0.3
0.0
0.7
8.7
4.7

Participacion de
Instituciones o

Reaseguradores

Extranjeros por
Siniestros
Pendientes de
monto conocido

3.9
17.3

14.8
0.0
0.2

13.2
0.0
0.0

0.1
0.0
0.1
0.0
0.2
2.6
1.4

RSCF 2024

Participacion de
Instituciones o
Reaseguradores
Extranjeros por
Siniestros
Pendientes de
monto no
conocido

4.9
21.9

18.7
0.0
0.3

16.7
0.0
0.0

0.1
0.0
0.1
0.0
0.3
3.3
1.8
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Tabla 18
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(cantidades en millones de pesos)

Saldo
0,
por % % Saldo/Total

Nombre del reasegurador / Intermediario de Reaseguro T I

*

Menor a 1 aiio

Mayor a 1 afio y
menor a 2 afios

Mayor a 2 afios y
menor a 3 afos

Mayor a 3 afios

0061
RGRE-001-85-300001
RGRE-1177-15-299927
RGRE-003-85-221352
RGRE-1235-18-C0000

RGRE-1191-15-C0000
RGRE-1185-15-329063
RGRE-012-85-186606
RGRE-1295-25-C0000
RGRE-910-06-327292
RGRE-1269-21-C0000

RGRE-376-94-316539
RGRE-1241-18-C0000

Reaseguradora Patria, S.A. 16.9 12.6% (2.2) 1.5%

LLOYDS 3.7 2.8% 0.0 0.0%

HANNOVER RUCK SE o HANNOVER RUECK SE 55.7 41.6% 0.0 0.0%

SWISS REINSURANCE COMPANY LTD. 1.9 1.4% (1.6) 1.1%

BEST MERIDIAN INTERNATIONAL INSURANCE

COMPANY 0.3 0.2% (25.6) 17.1%

ACTIVE CAPITAL REINSURANCE LTD. 47.5 35.5% (45.2) 30.2%

OCEAN INTERNATIONAL REINSURANCE CO 4.4 3.3% (13.5) 9.0%

GENERAL REINSURANCE AG 0.0 0.0% (7.1) 4.7%

REDBRIDGE 0.0 0.0% (16.9) 11.3%

AMLIN 0.0 0.0% (32.5) 21.7%

EUREKA-RE SCC 0.0 0.0% (5.4) 3.6%

RGA REINSURANCE COMPANY 0% (0. 0) 0%

QBE EUROPE SA/NV 0.8 0.6% 0.0 0.0%

. Subtotal [ 35] 26%[ (00  00%
. swtta [ [ ] [ |
= I N
. TotAL [ 1339] 100.0%[  (149.9)]  100.0%
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