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Reporte sobre la Solvencia y Condición Financiera 

I Resumen ejecutivo. 
 

La Latinoamericana, Seguros S. A. es una institución de seguros constituida el 30 de Abril de 1906 autorizada por 
la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, que opera al amparo de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. 
 
La Empresa tiene registrado el nombre “La Latinoamericana, Seguros S. A.” ante la Dirección de Invenciones y 
Marcas del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. 
 
La Institución está registrada y cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores con la clave “Laseg”. 
 
La misión de la empresa es brindar seguridad, tranquilidad y el mejor servicio a las familias y empresas de México, 
por medio de productos y servicios de seguros, generando valor para todas las partes involucradas. 
 
La calificadora de Valores, Verum, S. A. el 14 de febrero de 2017, nos confirmó la calificación de fortaleza 
financiera “A-/M” con perspectiva “Estable”. 
 
La entrada en vigor de la nueva regulación emitida por la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) en Abril 
de 2015, implicó para la empresa modificar los procesos administrativos y de control para poder operar con las 
nuevas reglas contables y con ello cumplir con el nuevo Régimen de Solvencia II. 
 
Así mismo, se requirió la revisión y adecuación de los manuales de operaciones y de procesos para implementar el 
Control Interno, la Función Actuarial, Auditoría Interna y la Administración de Riesgos.  
 
La composición del mercado  asegurador en México es de un total de 73 compañías, dentro de las cuales la 
Empresa ocupa el lugar 40 en función a las primas directas emitidas, ubicándose en el segmento de las 
Compañías de Seguros chicas. 
 
El principal mercado de la compañía se encuentra dentro de las empresas comerciales e industriales chicas y 
medianas, así como en la colocación de seguros personales y licitaciones, participando con un porcentaje del 0.22 
con relación al total del mercado. 
 
Por lo que se refiere a la suscripción de negocios, durante el año 2016 no hubo cambios significativos. 
 
Se han realizado mejoras en el seguimiento e implementación del Gobierno Corporativo, como son: 

 

➢ Actualizaciones de políticas conforme a modificaciones en la estructura organizacional. 

➢ Mayor difusión de la comunicación entre áreas y en general a La Institución. 

➢ Automatización de procesos. 

➢ Difusión continua del Sistema de Contraloría Interna entre las áreas de La Institución. 

➢ Modificación de metodología de Control Interno. 

➢ Entrega a la CNSF del análisis cualitativo de la ARSI y Prueba de Solvencia Dinámica, y desarrollo del análisis 

cuantitativo.  

 

Así mismo se hace notar que ésta institución no pertenece a ningún Grupo Financiero registrado ante las 

autoridades competentes. 
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II Descripción General del Negocio y Resultados. 
 

a) Del negocio y su entorno 
 
La institución es una sociedad mercantil autorizada por la SHCP para operar como compañía de Seguros en las 

operaciones de Vida, Accidentes y Enfermedades y Daños. 

 

Fecha de constitución de la compañía: 30 DE ABRIL DE 1906 

Fecha de duración de la compañía: INDEFINIDA  

 

Dirección y teléfono de las oficinas generales: 
Eje Central Lázaro Cárdenas # 2, 8º piso   
Col. Centro 
C.P. 06007, Cd. de México 
Teléfonos: 5130 2800 con 30 líneas digitales 
Lada 800: 01 800 00 119 00 ó 01 800 68 511 70 
Fax: 5130 2821 
e-mail: www.latinoseguros.com.mx 
 
En base a la nueva normatividad que rige al sector asegurador, así como a la filosofía de una mejora continua, 
constantemente se realizan revisiones a las políticas y procedimientos internos a efecto de mantenernos en una 
organización apegada a la legislación aplicable, dando el debido seguimiento a los juicios, oficios, contratos, entre 
otros que deben ser atendidos por la Institución.  
 
 
Los principales accionistas al cierre del ejercicio 2016 son: 
 
 

 
 
 
La Latinoamericana, Seguros, S. A., es una empresa autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Público 
para la venta de Seguros de Vida, Accidentes y Enfermedades y Daños. 
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Productos y servicios que ofrece la compañía: 
 
a) Seguros para Personas 
b) Seguros de Bienes 
 
Estos se subdividen, a su vez en diferentes subgrupos: 
 
a).  Seguros para personas: 
a.1 Vida Individual 
a.2 Vida Grupo 
a.3 Accidentes y Enfermedades 
 
b).  Seguros de Bienes: 
b.1 Responsabilidad Civil General 
b.2 Incendio 
b.3 Automóviles 
b.4 Diversos Misceláneos 
b.5 Diversos Técnicos 
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Las entidades con mayor participación son Ciudad de México, San Luis Potosí, Estado de México y Chihuahua. 
 
Así mismo la administración de la empresa continúa con la instrumentación de diversas medidas técnicas y 
administrativas tendientes a revertir los resultados de La Latinoamericana, Seguros, S. A. generados en los últimos 
años.  Estas medidas se refieren a: 
 

a. Saneamiento de la cartera de negocios. 
b. Permanece la  gestión  técnica de la empresa como función primordial en el desarrollo del negocio.  
c. Prevalece el programa de control y supervisión de la siniestralidad particularmente en el ramo de automóviles 

y gastos médicos mayores. 
d. Se dio continuidad a la estructura organizacional de la compañía tendiente a fortalecer la administración de la 

organización.  
 
La Aseguradora emitió primas directas en el ejercicio 2016 por un monto de $ 894’866, que comparados con lo 
emitido en el año 2015 que fue de $ 587,769, representa un incremento de 52.25%. 
 
Las primas netas de retención al final del ejercicio 2016 ascendieron a $ 573’604, superiores en un 59.63% a las 
obtenidas en el año 2015 y las cuales ascendieron a $ 359’338. 
 
Las primas netas de retención devengadas del año 2016 ascendieron a $ 559’793 y en el ejercicio 2015 a $ 
333’672, lo que representa un 67.77% de incremento. 
 
El costo neto de adquisición en el año 2016 fue de $ 155’259, que representa un 27.74% de las primas netas de 
retención devengadas, en el ejercicio 2015 representó un 25.13%. 
 
El costo neto de siniestralidad del ejercicio 2016, fue de $ 304’183, que representa el 54.34% de las primas netas 
de retención devengadas, el cual es superior al 53.46% presentado por la compañía para el ejercicio 2015. 
 
Los gastos netos de operación fueron de $ 127’297 en el año 2016, que comparados con los $ 67’974 del año 
2015, representaron un incremento del 87.27% equivalente a $ 59’323. 
 
Los productos financieros netos en el año 2016 llegaron a la cantidad de $ 24’207, que si se comparan con los $ 
3’520 obtenidos en el año 2015, representan un incremento de $ 20’687, ó sea un 587.70%. 
 
Finalmente, y como consecuencia de los rubros antes detallados se obtuvo un resultado positivo neto por un monto 
de $ 14’509, en tanto que el resultado de 2015 fue una utilidad de $ 8’015. 
 
En el ejercicio 2016, la Institución no pertenece a un grupo empresarial, sin embargo celebró operaciones con sus 
partes relacionadas, cumpliendo con lo establecido en la normatividad de precios de transferencia, requerida por la 
SHCP. 
 
Durante el ejercicio 2016 no se celebraron transacciones significativas con los accionistas, miembros del consejo 
se administración y Directivos Relevantes, ni con entidades que formen parte del mismo grupo empresarial 
 
No se decretaron pagos de dividendos a los accionistas durante 2016. 
 
El monto de los dividendos sobre pólizas otorgados a los asegurados asciende a $1’212. 
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b)  Del desempeño de las actividades de suscripción 
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En el ejercicio 2016 La Latinoamericana, Seguros, S. A., mantuvo acuerdos para el pago de comisiones 
contingentes con los intermediarios y personas morales que se relacionan en la presente nota.  El importe total de 
los pagos realizados en virtud de dichos acuerdos ascendió a $ 91’647,855, representando el 10.24% de la prima 
emitida por la institución en el mismo ejercicio. 
 
Se entiende por comisiones contingentes los pagos ó compensaciones a personas físicas ó morales que 
participaron en la intermediación ó intervinieron en la contratación de productos de seguros de la Institución, 
adicionales a las comisiones ó compensaciones directas consideradas en el diseño de los productos. 
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c)  Del desempeño de las actividades de inversión 

 
Las inversiones de la institución están clasificadas de acuerdo a la reglamentación vigente de la CNSF. 
 
El registro, clasificación y valuación de las inversiones en valores se realiza de la siguiente manera: 
 
Títulos de Deuda con fines de negociación  
 
Son aquellos que la Institución tiene para cubrir siniestros y/o gastos de operación, al momento de la compra, se 
registran a su costo de adquisición.  
 
Se valúan a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores 
de precios o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. En caso de que éstos 
no existieran se tomará el último precio registrado dentro de los 20 días hábiles previos al de la valuación, dicha 
valuación se deberá realizar al cierre de cada mes. De no existir cotización de acuerdo al plazo anterior, se tomará 
como precio actualizado para valuación, el costo de adquisición.  
 
El  rendimiento de estas inversiones (intereses, cupones o equivalentes) se determinará conforme al Método de 
Interés Efectivo el cual se reconoce en resultados 
  
La utilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda extranjera se 
reconocen en resultados.  
 
Títulos de Deuda Disponibles para su venta  
 
Son aquellos que desde el momento de invertir en ellos, se tiene una intención distinta a una inversión con fines de 
negociación y de conservar a vencimiento en los cuales se pueden obtener ganancias con base en sus cambios de 
valor en el mercado y no sólo mediante de los rendimientos inherentes a los mismos. Al momento de la compra se 
registrarán a su Costo de Adquisición.  
 
Se valuarán a su Valor Razonable, tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los 
proveedores de precios o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. En caso de 
que estos no existieran se tomará el último precio registrado dentro de los 20 días hábiles previos al de la 
valuación, dicha valuación se deberá realizar al cierre de cada mes. De no existir cotización de acuerdo al plazo 
anterior, se tomará como precio actualizado para valuación el Costo de Adquisición. 
 
El resultado por valuación, así como su correspondiente efecto por posición monetaria, deberán ser reconocidos en 
el capital contable, hasta en tanto dichos instrumentos financieros no se vendan o se transfieran de categoría. Al 
momento de su enajenación los efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, deberán reclasificarse en 
los resultados del periodo. 
 
El devengamiento del rendimiento (intereses, cupones o equivalentes), se determinará conforme al Método de 
Interés Efectivo. Dichos rendimientos se deberán reconocer en el estado de resultados.  
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Títulos de Capital con fines de negociación  
 
Son aquellos que la Institución tiene con la intención de cubrir siniestros y/o gastos de operación, por lo que desde 
el momento de invertir en ellos, se tiene la intención de negociarlos en un corto plazo. Al momento de la compra se 
registrarán a su Costo de Adquisición.  
 
Se valuarán a su Valor Razonable, tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los 
proveedores de precios o por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. Únicamente en 
caso de que éstos no existieran se tomará el último precio registrado tomando como precio actualizado para 
valuación el Valor Contable de la emisora o el Costo de Adquisición, el menor, dándole efecto contable a la 
valuación al cierre de cada mes de que se trate.  
 
Los ajustes resultantes de las valuaciones que incrementarán o disminuyeran mensualmente se llevarán a 
resultados.  
 
Títulos de Capital Disponibles para su venta  
 
Las inversiones en acciones son aquellas que al momento de la compra se registran a su costo de adquisición.  
  
Se valúan a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores 
de precios o por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. En caso de que éstos no 
existieran se tomará el último precio registrado dentro de los 20 días hábiles previos al de la valuación. De no 
existir cotización de acuerdo al plazo anterior, se tomará como precio actualizado para valuación el valor contable 
de la emisora. 
 
 El resultado por valuación deberá ser reconocido en el capital contable, hasta en tanto dichos instrumentos 
financieros no se vendan. Al momento de su venta los efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, 
deberán reconocerse en los resultados del periodo en que se efectué la venta. 
 
Los dividendos de los títulos de capital se reconocen contra los resultados del periodo, en el momento en que se 
genere el derecho a recibir el pago de los mismos. 
 
Préstamos 
 
El saldo a registrar en créditos con garantía hipotecaria, será el efectivamente otorgado al acreditado. A este monto 
se le adicionarán cualquier tipo de intereses que conforme al esquema de pagos del Crédito, se vayan 
devengando, los cuales se reflejaran como ingresos por intereses en resultados. 
 
A continuación se presenta la integración de las inversiones clasificadas de acuerdo con las reglas establecidas 
por la CNSF. 
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Así mismo durante el ejercicio del 2016 el portafolio de inversión de la Institución genero las siguientes pérdidas y 
ganancias: 

 

 
 
 
En el 2016 se realizaron aportaciones de los accionistas para futuros aumentos de capital social de la Institución 
por $ 19’237. 
 
La empresa realiza la depreciación y amortización de los activos fijos tangibles e intangibles en línea recta de 
conformidad con lo establecido en la Ley del Impuesto sobre la Renta. 
Al cierre del ejercicio 2016 no había elementos para definir algún deterioro en los activos financieros. 
 
Durante el ejercicio 2016 las inversiones en proyectos y desarrollo de sistemas, fueron principalmente para la 
optimización de procesos administrativos enfocados fundamentalmente a la optimización del servicio al cliente en 
emisión y renovación de pólizas, así como para la cobranza de primas. 
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d)  Ingresos y Gastos de Operación. 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

e)  Otra información 
 
No existe otra información relevante a reportar.
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III  Gobierno Corporativo. 
 

a)  Del sistema de gobierno corporativo 
 

Sistema de Gobierno Corporativo considera la siguiente estructura: 
 
 

 
 
 
El sistema de Gobierno Corporativo, se encuentra basado en  los objetivos, estrategias y perfiles de riesgo de La 
Institución, así como en apego de la legislación. 
 
La estructura de Gobierno Corporativo de La Institución no ha sufrido modificaciones significativas en su estructura, 
sin embargo se han realizado actualizaciones conforme a lo mencionado en el punto antes indicado. 
 
Cabe hacer mención que se ha dado seguimiento al proceso de mejora continua, así como de revisión para el 
apego a la normativa interna y externa vigente, así como sus actualizaciones, donde se identifican puntos a  
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modificar, desarrollar o perfeccionar; se procede a revisar con las funciones de Gobierno Corporativo y áreas 
pertinentes, finalizando en las toma de decisiones y aprobaciones correspondientes. 
 
El Consejo de Administración se encuentra conformado por los siguientes integrantes: 
 
 

Nombre 
Posición en el 

Consejo de 
Administración 

Comité de 
Auditoría 

Comité de 
Inversiones 

Comité de 
Reaseguro 

Ing. Don Rodrigo 
Amerlinck y Assereto 

Presidente  
Consejero Propietario 
Patrimonial 

 Presidente Vocal 

Lic. Don Fernando 
Amerlinck Assereto 

Segundo 
Vicepresidente 
Consejero Propietario 
Patrimonial 

 Vocal  

Don Miguel Amerlinck 
Corsi 

Director General  Vocal Presidente 

Lic. Don Roberto 
Chandler Cabrera 

Consejero Propietario– 
Independiente 

Vocal Vocal  

Dr. Don Roberto Rafael 
González Añorve 

Consejero Propietario 
Independiente– 

Presidente  Vocal 

Act. Don Salvador 
Hidalgo Álvarez 

Consejero Propietario 
Independiente– 

 Vocal Vocal 

Mtro. Don Jorge Rendón 
Elizondo 

Consejero Propietario 
Independiente– 

  Vocal 

Don Fernando Ysita del 
Hoyo 

Consejero Propietario 
Independiente 

 Vocal  

Don Lorenzo Sitges 
Requena 

Consejero Suplente 
Patrimonial 

 Vocal  

Lic. Don Salvador de 
Pinal-Icaza 

Secretario    

C.P. Don José Antonio 
Fernández Arena 

Comisario    

 
 
El Consejo de Administración es el órgano encargado de definir las evaluaciones y compensaciones tanto del 
Director General, como de los Directivos relevantes, tomando en cuenta la evaluación que lleva a cabo el área de 
Recursos Humanos en relación con cada uno de los Directivos de alto nivel. 
 
 

b)  De los requisitos de idoneidad 
Para la definición de la capacidad técnica y calidad moral, la empresa se apoya en los expedientes actualizados de 
todos los ejecutivos de la empresa hasta segundo nivel, donde se tiene información personal, trayectoria 
profesional, honorabilidad e historial crediticio. 
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c)  Del sistema de administración integral de riesgos 
 
El Sistema de Administración Integral de Riesgos en La Institución, forma parte de un sistema de Gobierno 
Corporativo eficaz y permanente, que se encuentra sustentado en un sistema efectivo de control Interno, lo que le 
da un soporte sólido a la gestión sana y prudente de los riesgos en que incurre La Institución en sus operaciones 
diarias.  
 
El sistema de Administración de Riesgos,  considera difundir de una manera efectiva a todos los niveles de La 

Institución (operativo y ejecutivo) la cultura de Administración Integral de Riesgos, lo que permitirá que los 

colaboradores cuenten con una visión clara de los riesgos dentro de su área, así como de La Institución, y las 

herramientas para poder administrarlos adecuadamente. 

La definición y categorización de los Riesgos, se realiza a partir de la identificación de los siguientes tipos, los 
cuales forman parte de la operación cotidiana de La Institución, y con respecto a los mismos se han definido las 
políticas, procesos, procedimientos, metodologías y modelos para su adecuada vigilancia, medición, seguimiento, 
control y divulgación.   
 
 

 

La Institución rige la determinación de las políticas y objetivos con base en el Sistema de Administración de 
Riesgos y legislación, en específico para el cálculo del Requerimiento de Capital de Solvencia que se realiza 
conforme al modelo estatutario indicado en el Título 6 de los Requerimientos de Capital, Capítulos del 6.2 al 6.9 de 
la CUSF. 
 
La Institución tiene como estrategia, lograr que el perfil de riesgo se mantenga dentro de los objetivos, políticas y 
procedimientos determinados por la misma, así como de cumplimiento con la normatividad aplicable en la materia. 
 
En el Manual de Administración Integral de Riesgos, se describe el sistema de la gestión de Riesgos de La 
Institución. 
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Dicho documento incluye el cálculo y lineamientos para la determinación de los límites de tolerancia al riesgo, a los 
cuales se les da seguimiento y revisión continua. 
 
 
La Institución realiza el cálculo de los riesgos contemplados en el sistema  del RCS conforme al Título 6 de los 
Requerimientos de Capital, Capítulos del 6.2 al 6.9 de la CUSF.  
 
 
La Institución conforma la información de las áreas y presenta trimestralmente informes  Ejecutivos de Riesgos; en 

este documento se incluye lo siguiente: 

▪ Comparativos  de los riesgos Financieros con respecto de otros periodos y sus porcentajes de variación. 

▪ Resultados de los cálculos de los Riesgos Financieros al cierre del trimestre. 

▪ Conclusión de los resultados obtenidos de Riesgos Financieros. 

▪ Análisis de Riesgo legal. 

▪ Seguimiento a los sistemas de Administración Integral de Riesgos y Control Interno.  

▪ Comparativo de los resultados del cálculo del Requerimiento de Capital de Solvencia por trimestre. 

 

En conjunto se presentan y se solicita aprobación al Consejo de Administración y Directivos Relevantes, de  la 

información requerida por la legislación vigente. 

  

 

d)  De la autoevaluación y solvencia institucionales (ARSI) 
 
La ARSI se integra en La Institución en todos sus procesos, políticas y procedimientos, con el objetivo de identificar 

los riesgos a los que pudiera encontrarse expuesta La Institución e implementar medidas de control y seguimiento. 

La Institución realiza la ARSI conforme al Título 3 Del Gobierno Corporativo y modificatoria 9/16 del día 23 de mayo 

de 2016 de la CUSF. 

Para realizar la ARSI, se revisan y trabajan  los puntos de la legislación entre las diferentes áreas de La Institución, 

así como se da seguimiento y procesos de mejora continua. 

 

El responsable del área de Administración Integral de Riesgos, presenta al Consejo de Administración documento 

con la ARSI anualmente, el cual es conformado con base en el Capítulo 3.2.6 de la CUSF. 

  

El consejo de administración define y aprueba las medidas que resulten necesarias para corregir las deficiencias 

en materia de administración integral de riesgos que, en su caso, hayan sido detectadas como resultado de la 

realización de la ARSI. El consejo de administración instruye y vigila que las áreas operativas responsables de La 

Institución adopten dichas medidas. 

 

Conforme a la modificatoria 9/16 del 23 de mayo de 2016 de la CUSF, La Institución entregó a esa H. Comisión, el 

Reporte Regulatorio sobre Gobierno Corporativo (RR-2) con el documento del análisis cualitativo de la ARSI 

(incluyendo la Prueba de Solvencia Dinámica), dentro de los ciento treinta días hábiles al cierre del ejercicio, el cual 

fue presentado, revisado y aprobado por el Consejo de Administración. 

 

La Institución ha desarrollado metodologías para la medición de los Riesgos, las cuales se encuentran contenidas 

en el Manual de Administración Integral de Riesgos de acuerdo a sus necesidades y normatividad aplicable, 
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considerando según corresponda, determinación de límites y niveles de tolerancia,  los cuales se encuentran 

determinados conforme la relación de capital. 

 

Los límites y niveles de tolerancia fueron determinados con respecto al análisis histórico de la información de La 

Institución y apetitos de riesgo. 

 

Los límites y niveles de tolerancia se encuentran establecidos en el Manual de la Administración de Riesgos, en 
donde se indica que la estructura de límites para los Riesgos de Mercado, Liquidez y contraparte, se considera 
tomando como base la estructura del portafolio de inversión con el que opera La Institución, dicha estructura es 
dinámica y en función de los cambios de instrumentos, plazos o montos operados, o de los cambios en los factores 
de riesgo que afecten al portafolio. 
 
Los límites se han determinado con relación al capital contable de La Institución, de tal manera que el consumo del 
VaR expresado en términos mensuales respecto al capital contable se comparará con el límite establecido, 
determinando una alerta temprana con respecto del mismo. 
 
Adicionalmente, en el Manual de la Administración de Riesgos, se indican las Políticas de límites por tipo de 
Riesgo, donde se indica que para la definición de límites se deberá de considerar los siguientes elementos: 
 

• El apetito de riesgo de la Dirección General.  

• El nivel de capital de La Institución. 

• Los mercados financieros en los que La Institución opera, incluyendo el tipo de instrumentos y productos. 

• La composición del portafolio de inversión. 

• El perfil de riesgos del portafolio por tipo de instrumento y por tipo de riesgo. 

• Duración, tasa de interés, moneda, etc., de activos y pasivos. 

• Nivel de concentración de activos y pasivos, por sector, zona geográfica, calificación, etc. 
 

El área de Administración Integral de Riesgos conformará los resultados de la ARSI en un informe, el cual se 

encuentra basado en el  Título 3 del Gobierno Corporativo Capítulo 3.2 De la Administración Integral de Riesgos 

subcapítulo 3.2.3 de la CUSF. 

 

El informe integrará la revisión realizada con las áreas de La Institución, indicando el procedimiento realizado, la 

información considerada, los resultados obtenidos, así como las mejoras a considerar para cada uno de los puntos 

indicados en el subcapítulo 3.2.3 de la CUSF. 

 

Como apoyo en la conformación y seguimiento de la ARSI La Institución conforma documentación que respalda los 

análisis realizados. 

 

El informe será presentado anualmente al Consejo de Administración durante el primer semestre del ejercicio 

inmediato siguiente al evaluado. 

 

e)  Del sistema de contraloría interna 
 
El sistema de Contraloría Interna se encuentra enmarcado dentro del ámbito normativo de la Ley de Instituciones 
de Seguros y Fianzas (LISF), Circular Única de Seguros y Fianzas (CUSF), así como los lineamientos operativos 
de La Latinoamericana, Seguros, S. A (La Institución), para asegurar el cumplimiento y observancia de los 
lineamientos internos y externos establecidos por el Consejo de Administración. 
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El sistema de Contraloría Interna de La Institución cumple con lo siguiente: 

• Se encuentra concebido como un proceso que se encuentra integrado en las operaciones y actividades que 
desarrolla La Institución. 

• Involucra a todo el personal de La Institución sin excepción dentro de la estructura orgánica, todos sus elementos 
desde el Consejo de Administración, la Dirección General, las áreas funcionales, el resto del personal e inclusive 
las entidades de terceros que presten servicios de apoyo a la organización, tienen responsabilidad en el Sistema 
de Contraloría Interna. 

• Está basado en la filosofía, los principios y valores establecidos por la Dirección General de La Institución para el 
buen desempeño y cumplimiento de los objetivos establecidos. 

• Forma parte de las actividades y funciones de Dirección. Se ejerce como parte normal de las actividades diarias y 
está plasmado dentro de todos los procedimientos establecidos. 

• Está diseñado para prevenir y detectar de manera pronta cualquier desviación a los procedimientos o posibilidad 
de riesgos, proporcionando las medidas necesarias para corregirlos. 

• Está creado en proporción al volumen y la importancia de las actividades de La Institución. 
 
La Institución, a través del Comité de Auditoría, propone para aprobación del Consejo de Administración, el Manual 
de Contraloría Interna, el cual previamente fue aprobado por dicho Comité con el fin de garantizar que los 
procedimientos de operación sean acordes con los fines, estrategias, políticas y lineamientos de La Institución y 
regulatorios. 
 
 

f)  De la función de auditoría interna 
Como parte del Gobierno Corporativo de la Institución el área de Auditoría Interna cuenta con manual de políticas y 
procedimientos que son la base para realizar sus auditorías; realiza su plan de trabajo anual que es aprobado por 
el Comité de Auditoría atendiendo a los lineamientos de las Legislaciones Vigentes y las Políticas y Normas 
aprobadas por el Consejo de Administración. 
 
Así mismo Auditoría Interna establece y mantiene un sistema de monitoreo de las acciones emprendidas sobre los 
resultados comunicados al Comité de Auditoría, Consejo de Administración y Dirección General. 
 
Procedimientos y Metodología 
 
A continuación se enlistan los pasos a seguir al realizar las revisiones contempladas en el programa de Auditoría. 
 

1.   Levantamiento de información a través de: 
a. Entrevistas. 
b. Manuales de organización, métodos y/o procedimientos. 
c. Cuestionarios. 
d. Revisión de reportes y estudios gerenciales. 
e. Documentación de aspectos clave de control. 
f. Aplicación de procedimientos de revisión analítica. 

 
2.   Análisis y evaluación de la información por medio de 

a. Flujogramas. 
b. Descriptivos. 

 
3.   Determinación y ponderación de los puntos de control interno. 
4.   Identificar los objetivos que se logran y los que no. 
5.   Determinar los objetivos de nuestra revisión (generales y específicos). 
6.   Realizar una descripción sobre los procedimientos a seguir en la revisión para el logro de los objetivos. 
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7.   Determinar el alcance y características que tendrán nuestras pruebas. 
 
Estudio General 
 
Es el proceso de obtención de información sin que se requiera una verificación detallada sobre la actividad objeto 
de una intervención de auditoría. 
 
Estudio y evaluación del Sistema de Control Interno 
 
Auditoría Interna utiliza una gran cantidad y variedad de recursos, técnicas y procedimientos de auditoría que 
dispone para el desempeño de su trabajo, deberá obtener un entendimiento del control interno relevante para 
identificar y evaluar los riesgos de errores materiales y el proceso de administración de riesgo adoptado por La 
Institución. Para llegar a este objetivo utiliza cualquiera de los siguientes métodos: 
 

1. Método descriptivo 
2. Método Grafico 
3. Método de cuestionarios 

 
A continuación se muestra el organigrama al que pertenece Auditoría Interna, la cual se encuentra a nivel STAFF 
dependiendo del Comité de Auditoría  y este a su vez informando al Consejo de Administración.; 
 
 

 
 
 
 

g)  De la función actuarial 
 

La función actuarial tiene por objetivo coordinar, verificar, evaluar, supervisar y comunicar el adecuado desempeño 

de la practica actuarial dentro de las áreas de la compañía; como son el desarrollo de productos,  pronunciamiento 

sobre políticas de suscripción y contratos de reaseguro, valuación de reservas, apoyo en las labores técnicas 

relativas a la administración integral de riesgos, lo anterior con la finalidad de proporcionarle al Consejo de 

Administración y Dirección General certeza sobre la determinación de valuaciones actuariales necesarias para la 

gestión de la institución. 
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Para atender lo anterior, la función actuarial se encuentra conformada por responsables del Desarrollo de 

Productos, Valuación de Reservas Técnicas, Suscripción y Reaseguro, así como un responsable de la Función 

Actuarial designado por el Consejo de Administración quien realiza reportes de información y seguimiento a la 

dirección general; además durante el primer cuatrimestre de año se presenta un informe a la Dirección General y al 

Consejo de Administración con las tareas realizadas, problemáticas identificadas, así como recomendaciones entre 

otros. 

 
 

h)  De la contratación de servicios con terceros 
 
Durante el año 2016, la contratación de servicios con terceros, se apegó a las políticas y procedimientos internos 
de la Institución, a efecto de tener debidamente regulada la operación en apego a la normatividad aplicable 
incluyendo los reportes que por Ley nos encontramos obligados a realizar.  
 
Los lineamientos de las contrataciones se han hecho extensivas a toda la compañía en carácter de generales y 
obligatorias, por lo que todas las áreas se encuentran en apego a estas, estando continuamente en revisión para 
estar dentro de una mejora continua. 
 

 

i)  Otra información 
No se cuenta con otra información relevante a reportar. 
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IV  Perfil de riesgos 
 

a)  De la exposición al riesgo 
 
En el Manual de la Administración de Riesgos se incluyen para cada categoría de Riesgo, las políticas y 

procedimientos que los rigen y determinan. 

 

Las metodologías de Riesgos Financieros y Técnicos no sufrieron cambios significativos. 

La metodología de Riesgo Operativo se modificó y se ha dado seguimiento a través de la metodología de Control 

Interno.  

 

A continuación se mencionan los criterios y características para la medición de los riesgos: 

 

1.  Riesgo de Suscripción: Se realiza el análisis conforme cada operación considerando: 

o Vida: siniestros cubiertos, procesos operativos vinculados a su atención, así como riesgos de mortalidad, 

longevidad, discapacidad, enfermedad, morbilidad, de gastos de administración, caducidad, conservación, 

rescate de pólizas y de eventos extremos en los seguros de vida. 

o Accidentes y Enfermedades: siniestros cubiertos, procesos operativos vinculados a su atención, así como los 

riesgos de primas y de reservas, de mortalidad, longevidad, discapacidad, enfermedad, morbilidad, de gastos 

de administración y riesgo de epidemia.  

o Daños: siniestros cubiertos y procesos operativos vinculados a su atención, así como los riesgos de primas y 

de reservas, de gastos de administración, así como de eventos extremos en los seguros de daños. 

2.  Riesgo de Mercado: Estimación del Valor en Riesgo (VaR), considerando Componentes financieros, 

estadísticos, de probabilidad, pruebas de bondad e indicadores complementarios y misceláneos. 

3.  Riesgo de crédito: Se clasifican en Riesgo de contraparte, crédito puro y la pérdida por el incumplimiento de los 

contratos de Reaseguro. 

4.  Riesgo de Concentración: Reflejará las pérdidas potenciales asociadas a una inadecuada diversificación de 

activos y pasivos, y que se deriva de las exposiciones causadas por riesgos de crédito, de mercado, de 

suscripción, de liquidez, o por la combinación o interacción de varios de ellos, por contraparte, por tipo de 

activo, área de actividad económica o área geográfica. 

5.  Riesgo de Descalce entre activos y pasivos: Se reflejará la pérdida potencial derivada de la falta de 

correspondencia estructural entre los activos y pasivos, considerando la duración, moneda, tasa de interés, 

tipos de cambio, índices de precios, entre otros. 

6.  Riesgo de Liquidez: Considera el total de necesidades de liquidez en el corto y mediano plazos, según 

corresponda, incluyendo un margen adecuado para cubrir un posible déficit de liquidez, analizando  el nivel y 

seguimiento de activos líquidos, incluida la cuantificación de los posibles costos o pérdidas financieras 

derivados de una venta forzosa. 

Se determinan escenarios esperados bajo circunstancias de crisis, políticas y mecanismos de control interno, 

así como políticas de inversión para considerar instrumentos de fácil monetización. 

7.  Riesgo Operativo: se medirán las pérdidas potenciales por deficiencias o fallas en los procesos operativos, 

tecnología de información, recursos humanos, legal, tecnológico, estratégico y de reputación, así como eventos 

adversos. 
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Se desagrega por ramo, y tipo de riesgo homogéneo como insumo del sistema de RCS. 

 

Mientras más desagregado sea menor nivel de requerimiento ofrece y se aumenta el número de horas del proceso 

de cálculo. 

 

La Institución participa en el mercado mexicano ofreciendo productos y servicios que se adecuan a las 

necesidades de la población, los productos que ofrece son seguros de automóviles, vida, daños y gastos médicos 

mayores, siendo los más importantes el de automóviles y gastos médicos mayores, considerando para el año 2016 

los mismos perfiles de riesgo y criterios de 2015. 

 

Conforme a la legislación, en el año 2016 se comenzó a realizar el cálculo del Requerimiento de Capital de 

Solvencia, implementando los criterios indicados por el mismo conforme a la legislación, y se presentó a la CNSF 

el análisis cualitativo del ARSI y Prueba de Solvencia Dinámica, y desarrollo del análisis cuantitativo de los mismos 

para el año 2017 conforme a la legislación. 

 

La Institución realizó modificaciones en  metodología de Riesgo Operativo, la cual se referencia  en el documento 

de Políticas y Procedimiento de Contraloría Interna, así como en el Manual de la Administración Integral de 

Riesgos en donde se han determinado las políticas y procedimientos de Riesgo Operativo. 

 

En general, conforme a la metodología indicada en los documentos mencionados,  La Institución realiza lo 

siguiente para la administración de actividades que pueden originar riesgo operativo:  

 

• Se registrará el evento que generó alguna pérdida (ex-post) o el riesgo potencial (ex-ante). 

• Se clasificará el evento en el formato tipo, en función de las áreas afectadas de La Institución. 

• Se identificará si se generó algún tipo de pérdida económica. 

• Se calificarán los riesgos identificados tomando como base los parámetros de severidad (impacto) y 

probabilidad de ocurrencia (frecuencia). 

• Se indicará el seguimiento que se le da a cada uno de los eventos de pérdida. 

• Se analizarán los resultados y se presentarán los casos al Consejo de Administración.  

 
El riesgo operativo actualmente se calcula en el ejecutable de la CNSF, mediante la fórmula que viene integrada y 
trimestre a trimestre se revisa su comportamiento. 
 

 
 
 
 
La Institución no cuenta con entidades aseguradoras en el extranjero. 
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b)  De la concentración del riesgo 
 
Dentro de La Institución el riesgo de concentración se considera de la siguiente forma:  

 

• Operaciones con instrumentos financieros que puedan afectar la posición consolidada de La Institución. 

• Nivel y diversificación de activos y pasivos, por sector, zona geográfica, calificación, entre otros, así como su 
diversificación. 

• Contratos de Reaseguro, los cuales apoyan a reducir el riesgo de La Institución, se determinan y analizan 
conforme a las necesidades del negocio de La Institución y con base en el perfil de Riesgo.  

• Se realizan revisiones de los productos, cartera de clientes, así como de área geográfica considerando criterios 
específicos con base en el perfil de Riesgo de La Institución, lo que apoyando el monitoreo de los negocios 
existentes, así como en el análisis para la aceptación de nuevos negocios. 

• Funciones, responsabilidades y facultades relativas a un mismo proceso, lo que apoyará en la diversificación o 
concentración de actividades.  

• Análisis de los mapas de calor, evaluando los riesgos por área y proceso. 

• Grado de exposición a riesgos específicos, en caso se presentarse. 
 
Se tienen contratos de Reaseguro de Exceso de Perdida en caso de concentración. 

 

 

c)  De la mitigación del riesgo 
 

Para mitigar los riesgos, La Institución ha realizado las políticas de Suscripción, en donde se determinan para cada 
operación Vida, Accidentes y Enfermedades y Daños los bienes asegurables, así como los riesgos o bienes 
sujetos a consulta, suscripción especial, autorizaciones y no asegurables, lo cual permite el correcto seguimiento y 
control de la concentración de los riesgos en La Institución, así como mantener una cartera balanceada que 
permita que el negocio del seguro sea rentable. 
La evaluación y análisis de los riesgos, es de suma importancia apara la buena apreciación de los riesgos, así 
como para establecer la aceptación o rechazo de una propuesta de seguro. 
 
La selección de riesgos consiste en valorar los diversos elementos que participan en las coberturas propias del 

seguro, catalogando a cada solicitante conforme a sus características y basándose en cuidadosos estudios 

estadísticos. 

 

El proceso de suscripción conlleva un análisis de datos por parte del suscriptor, en los casos que se consideren 

como especiales, y derivado del análisis se podrá requerir información o pruebas adicionales, las cuales se 

solicitarán y controlaran por medio de la operación. 

 

La justa apreciación del riesgo, significa beneficio de los solicitantes y asegurados dándoles la cobertura, costo y 

servicio adecuado; a los agentes que se ven beneficiados por un buen ejercicio de su profesión con productos  

rentables, y a La  Institución para mantener una cartera conforme a su perfil de riesgo y concentración, logrando la 

mitigación de los riesgos. 
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En conjunto, La Institución ha determinado políticas de Reaseguro para las operaciones de Vida, Accidentes y 
Enfermedades y Daños, sobre las cuales se basa para dar seguridad a las operaciones. 
El objetivo del Reaseguro dentro de La Institución  se enfoca a los riesgos que asume la misma, y sobre los cuales 
podrían exceder su capacidad técnica por grandes sumas aseguradas o por riesgos especiales expuestos, por lo 
que pueden ser asegurados con apoyo en Instituciones de Reaseguro de reconocida solvencia y eficaz 
administración. 
 
Para La Institución el Reaseguro es una forma de obtener una compensación por fluctuación de los riesgos en el 
transcurso del tiempo y por la homogenización de las sumas aseguradas, absorbiendo impactos de reclamaciones 
imprevistas que enfrenta La Institución, las cuales pueden presentarse como grandes pérdidas individuales o como 
una acumulación de pérdidas en un evento o en un ciclo anual.  
 
El Reaseguro protege la estabilidad financiera, solvencia  y apoya a las expectativas de los accionistas y directivos 
al evitar fluctuaciones de reclamaciones a La Institución.  
 
Se tienen contratos de Reaseguro Proporcionales y no Proporcionales para mitigar el riesgo de los negocios 
suscritos. 
 
 

d)  De la sensibilidad al riesgo 
 
La Institución se ha enfocado en seguros para el sector medio de la población y Pequeñas y medianas Empresas 
(PYMES), así como siendo uno de los principales el sector “Gubernamental”, este último podría presentar cambios 
según la situación política, social y de seguridad en las distintas Entidades Federativas, estos hechos podrían 
impactar el negocio según el presupuesto que asigne el Gobierno Federal a las Instituciones y Dependencias, 
limitando los recursos para la adquisición de Seguros; ante estos escenarios La Institución cuenta con estrategias 
de mercado para hacer frente a los posibles retos. 
 

 

e)  De los conceptos de capital social, primas de acciones, utilidades retenidas y 

dividendos pagados 
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Al cierre del ejercicio 2016 el importe acumulado que se tiene por la capitalización parcial del superávit por 

valuación de inmuebles es de $19’785. 

 

Así mismo hacemos la aclaración que el 1’224 de la actualización reflejada son cifras acumuladas al 31 de 

diciembre de 2016.  

 

f)  Otra información 
No se cuenta con otra información relevante a reportar. 
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V. Evaluación de la solvencia 
 

a)  De los activos 

 
La institución no presenta diferencias entre las bases de valuación contable y las bases para el cálculo del 
requerimiento del capital de solvencia. 
 
A continuación se presentan los principales rubros del activo. 
 
Inversiones en valores 
En éste concepto se incluyen tanto las inversiones en títulos de deuda y capital, se encuentren o no cotizados en la 
bolsa de valores, y se clasifican al momento de la adquisición como sigue: 
 
Con fines de negociación: Son aquellos instrumentos cuya tenencia mantiene la compañía para cubrir siniestros y 
gastos de operación y negociarlos antes de su vencimiento. 
 
Disponibles para su venta: Son aquellos instrumentos que desde el momento de la compra se tiene una intención 
diferente a una inversión con fines de negociación. 
 
Durante el ejercicio 2016 no se realizaron transferencias de títulos entre categorías que hubieren afectado el 
estado de resultados 
 
Inversiones Inmobiliarias 
Los inmuebles se registraron a su costo de adquisición y se actualizan anualmente mediante avalúos que 
practiquen peritos valuadores de instituciones de crédito ó corredores públicos. 
 
Mobiliario y equipo 
El mobiliario y equipo y los cargos diferidos se mantiene a valor actual sin considerar la aplicación de los factores 
derivados del Índice Nacional de Precios al Consumidor, publicado por el Banco de México en virtud a que de 
acuerdo a las normas de Información Financiera, se actualizarán solamente cuando el ambiente inflacionario 
rebase el 26% de los tres últimos ejercicios. 
 
La depreciación del ejercicio se calcula por el método de línea recta a las tasas máximas establecidas en la Ley del 
Impuesto Sobre la Renta, sobre los valores actualizados. 
 
En la inversión en inmuebles se utiliza el método de actualización de costos específicos mediante avalúo de 
corredor público autorizado, en este ejercicio no se practicó avalúo.  
 
Las reservas técnicas y la Reserva para Obligaciones Laborales al Retiro no Monetarias, se actualizaron bajo los 
procedimientos actuariales de valuación y disposiciones administrativas dadas a conocer por la Comisión Nacional 
de Seguros y Fianzas (CNSF) en diversas circulares, con el sustento técnico de los dictámenes actuariales 
respectivos. 
 

Es importante mencionar que la empresa, capta los recursos financieros con los que cuenta exclusivamente de la 
operación normal de seguros, como son el cobro de primas y arrendamiento de inmuebles, rendimiento de 
inversiones, etc. y debido a la restricción indicada en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, las empresas 
aseguradoras no deben recibir financiamientos en ningún caso. 
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Las inversiones temporales con las que cuenta la Compañía se encuentran invertidas en Moneda Nacional y en 
Dólares Americanos, para cumplir adecuadamente con la cobertura de reservas técnicas. 

 

b)  De las reservas técnicas 
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La compañía registró y utilizó nuevas metodologías para la determinación de la reserva de riesgos en curso y de 

siniestros ocurridos no reportados para todas las líneas de negocio dando cumplimiento a lo establecido en la 

nueva regulación y, con base en estándares de práctica actuarial. 

 

Bajo el nuevo esquema regulatorio las reservas corresponden a la suma de la mejor estimación y el margen de 

riesgo. 

 

El cálculo del mejor estimador de las reservas de riesgos en curso y de obligaciones pendientes de cumplir por 

siniestros ocurridos no reportados, se realiza con base en análisis histórico de información estadística de Siniestros 

y Primas y sus respectivos flujos tanto de ingresos como de egresos permitiendo obtener factores de proyección en 

el transcurso del tiempo. 

 

El margen de riesgo se determina como el 10% del Requerimiento de Capital de Solvencia prorrateado, con base 

en la volatilidad de las reservas mencionadas de cada una de las líneas de negocio considerando adicionalmente 

su duración. 

 

En el caso de seguros de vida de largo plazo adicionalmente se identifica el superávit o déficit derivado del cambio 

de tasas de interés libres de riesgo de mercado el cual, conforme a la regulación, afecta el capital contable de la 

compañía. 

 

Como parte del proceso de valuación, se calculan los Importes Recuperables de Reaseguro correspondientes a las 

distintas reservas técnicas y que, corresponden al monto que se espera recuperar de los reaseguradores derivados 

de contratos que implican una transferencia cierta de riesgo, ajustándolos por la probabilidad de incumplimiento de 

la contraparte. 

 
Con la entrada en vigor de la nueva regulación, el nivel de reservas técnicas se modificó como resultado de la 

aplicación de nuevas metodologías de reservas. Para medir su impacto y realizar su registro contable se valuaron 

las reservas de riesgos en curso con ambas metodologías para todas las operaciones tanto para las Reservas de 

Riesgos en Curso como para la Reserva de Siniestros Ocurridos y no Reportados, además se consideró el efecto 

de anualización de las primas de Vida.  

 
La compañía pone particular atención en utilizar reaseguradores con buena condición financiera, situación que 

permite no tener un impacto relevante derivado de la estimación realizada, bajo el nuevo marco regulatorio, por 

ejemplo de contraparte. El monto determinado por este concepto tiene como consecuencia una disminución del 

activo. 

 
Se muestra a continuación, el saldo de la reserva de riesgos en curso y de siniestros ocurridos no reportados, 

conforme a la clasificación mínima de grupos de riesgos publicada en el anexo 5.1.3-b de la Circular Única de 

Seguros y Fianzas. 
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En cuanto al comportamiento de los asegurados, podemos mencionar que, el monto de rescates durante el 2016 

tuvo un incremento de 2.86% comparado con el correspondiente a 2015. 

 

c)  De otros pasivos 
El rubro de otros pasivos es reconocido siempre y cuando se trate de una obligación real que implique una salida 

de recursos financieros y es valuado y presentado en forma mensual en el Balance General, efectuando los 

movimientos de ajuste necesarios  

 

d)  Otra información 
No se cuenta con otra información relevante a reportar. 
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VI  Gestión de capital 
 

a)  De los fondos propios admisibles 
 
Al 31 de diciembre de 2016 ésta Institución cuenta con suficientes Fondos Propios Admisibles para la cobertura del 
Requerimiento de Capital de Solvencia. 
 
 

 
 

 
El objetivo de la gestión de los Fondos Propios Admisibles es contar con los recursos suficientes para cubrir dicho 
requerimiento, sin perjuicio en la cobertura de la Base de Inversión y Capital Mínimo Pagado. 
 
 
De acuerdo a la clasificación y restricciones dictadas por la política de inversiones, está garantizada la 
disponibilidad  y fácil realización de los fondos para hacer frente a nuestras obligaciones. 
 
 

b)  De los requerimientos de capital 
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El requerimiento de capital de solvencia (RSC) comprende los recursos patrimoniales suficientes para los riesgos y 
responsabilidades que La Latinoamericana ha asumido en función de sus operaciones y riesgos. 
  
El cálculo de Capital por parte del ejecutable ha dado cifras muy estables a lo largo del año. 
 
1er Trim 67.8, 2do. Trim 62.3, 3er Trim 66.1 y 4to trim 66.8 
 
Se han seguido las indicaciones que nos ha dado la CNSF. 
 

 

c)  De las diferencias entre la fórmula general y los modelos internos utilizados 
 

La compañía ocupa el sistema ejecutable de la CNSF que contiene la formulas generales de requerimiento de 

Capital, La compañía no  tiene modelos internos todavía. 

 

El sistema ejecutable se alimenta con la información histórica de suscripción de al menos 5 años; dentro de esta 

información se debe considerar lo relativo a caducidad, y tablas de decrementos múltiples también contempla la 

información financiera de los Fondos Propios Admisibles, Inversiones, así como Reservas, Reaseguro y 

Parámetros de mercado, como son curvas de tasas de interés. 

 

Respecto a modelos internos, la compañía está evaluando el apoyo de despachos actuariales externos para el 

desarrollo de modelos internos para el cálculo de Capital de acuerdo a normatividad, empezando por el 

requerimiento de capital de riesgo operativo. 

 

 

d)  De la insuficiencia de los fondos propios admisibles para cubrir el RCS 
 
La Latinoamericana, Seguros, S. A. no ha presentado insuficiencia de Fondos Propios Admisibles para cubrir el 
Requerimiento de Capital de Solvencia por lo que no se ha requerido elaborar un plan de regularización 
 
 

e)  Otra información 
No se cuenta con otra información relevante a reportar. 

 

 

VII  Modelo interno 
 

La Institución no cuenta con un modelo interno, el requerimiento de capital de solvencia se determina con el 

modelo estatutario estipulado en el sistema proporcionado por la CNSF. 
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VIII  Anexos de información cuantitativa 
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Activo
 Ejercicio 

Actual 

 Ejercicio 

Anterior 
 Variación % 

Inversiones             320,093             277,579                      15 

Inversiones en Valores y Operaciones con produictos Derivados             167,420             130,114                      29 

Valores             167,420             130,114                      29 

Gubernamentales             105,583               89,049                      19 

Empresas Privadas, Tasa Conocida               40,479               15,768                    157 

Empresas Privadas, Rennta Variable               18,710               24,239                    (23)

Extranjeros                 2,648                 1,058                    150 

Dividendos por Cobrar sobre títulos de Capital

Deterioro de Valores (-)

Inversiones en Valores dados en Préstamo

Valores Restringidos

Operaciones con prouctos Dreivados

Deudor por Reporto

Cartera de Crédito (Neto)                 7,970                 6,911                      15 

Inmobiliarias             144,704             140,554                        3 

Inversiones para Obligaciones Laborales               17,222                 2,778                    520 

Disponibilidad                    844                 1,265                    (33)

Deudores             306,871             211,904                      45 

Reasgurados y Reafinzadores             147,802             109,785                      35 

Inversiones Permanentes

Otros Activos               21,295               31,461                    (32)

Total Activo             814,127             634,772                      28 

Pasivo

Reservas Técniicas             453,846             356,408                      27 

Reserva de Riesgos en curso             271,182             235,926                      15 

Reserva de Obligaciones Pendientes de cumplir             182,664             117,657                      55 

Reserva de Contingencia

Reserva para Seguros Especializados

Reserva de Riesgos Catastóficos                        0                 2,825                  (100)

Reservas para Obligaciones Laborales               16,882                 2,632                    541 

Acreedores               42,527               44,375                      (4)

Reasegurados y Reafinzadores               75,396               43,572                      73 

Operaciones con prouctos derivados, Valor razonable (parte pasiva) al momento de la adquisición

Financiamientos obtendios

Otros Pasivos               67,500               55,621                      21 

Total Pasivo             656,151             502,608                      31 

Capital Contable

Capital Contriubuido             155,839             155,839                        0 

Capital ó Fondo Social Pagado             155,839             155,839                        0 

Obligaciones subordinadas de conversión Obligarotia a Capital

Capital Ganado                 2,138             (23,674)                  (109)

Reservas               28,824               26,023                      11 

Superávitd por Valuación               54,936               43,041                      28 

Inversiones Permanentes

Resultados ó Remanentes de Ejercicios anteriores           (121,020)           (131,057)                      (8)

Resultado o Remanente del ejercicio               14,510                 8,014                      81 

Resultado por Tenerncia de Activos No Monetarios               24,889               30,306                    (18)

Participación Controladora

Participación No Controladora

Total Capital contable             157,977             132,164                      20 

Cifras en miles de pesos

SECCIÓN D.  INFORMACIÓN FINANCIERA

Balance General

Tabla D1

 



 

43 / 72 

 

 

  

 

Reporte sobre la Solvencia y Condición Financiera 

 

 

 

VIDA Individual Grupo

P ensio nes 

derivadas de las 

leyes de 

seguridad so cial

Total

Primas

Emitida                   25,984                 352,020                            0                 378,005 

Cedida                     5,375                   84,994                            0                   90,370 

Retenida                   20,609                 267,026                            0                 287,635 

Incremento a la Reserva de Riesgos en curso                 (10,838)                   10,347                            0                      (491)

Prima de retención devengada                   31,447                 256,679                            0                 288,126 

Costo neto de adquisión

Comisiones a agentes                     3,313                   33,550                            0                   36,863 

Comisiones adicionales a agentes                        876                     3,252                            0                     4,127 

Compensaciones por Reaseguro y Reafinzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro cedido                     1,729                   25,881                            0                   27,611 

Cobertura de exceso de pérdida                          24                        185                            0                        210 

Otros                     1,323                   75,325                            0                   76,648 

Total costo neto de adquisión                     3,807                   86,431                            0                   90,237 

Siniestros / Reclamaciones

Bruto                     7,096                 135,377                            0                 142,474 

Recuperaciones

Neto                     7,096                 135,377                            0                 142,474 

Utilidad o pérdida técnica                   20,544                   34,871                            0                   55,415 

Cifras en miles de pesos

SECCIÓN D.  INFORMACIÓN FINANCIERA

Estado de Resultados

Tabla D2
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ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
Accidentes 

Personales

Gastos                  

Médicos
Salud Total

Primas

Emitida                   36,025                 287,047                            0                 323,072 

Cedida                     3,953                 108,991                            0                 112,944 

Retenida                   32,072                 178,056                            0                 210,128 

Incremento a la Reserva de Riesgos en curso                     1,581                   17,031                            0                   18,612 

Prima de retención devengada                   30,490                 161,025                            0                 191,516 

Costo neto de adquisión

Comisiones a agentes                     5,758                   26,076                            0                   31,834 

Comisiones adicionales a agentes                     1,491                     1,003                            0                     2,494 

Compensaciones por Reaseguro y Reafinzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro cedido                     1,679                   41,606                            0                   43,285 

Cobertura de exceso de pérdida                          90                     1,956                            0                     2,046 

Otros                     3,312                   41,951                            0                   45,263 

Total costo neto de adquisión                     8,972                   29,380                            0                   38,352 

Siniestros / Reclamaciones

Bruto                   11,466                   91,825                            0                 164,814 

Recuperaciones                            0                     3,437                            0                   64,960 

Neto                   11,466                   88,388                            0                   99,854 

Utilidad o pérdida técnica 10,052 43,258 0 53,310

Cifras en miles de pesos

SECCIÓN D.  INFORMACIÓN FINANCIERA

Estado de Resultados

Tabla D3
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DAÑOS

Responsabilidad 

civil y Riesgos 

Profesionales

Incendio Automóviles D iverso s Total

Primas

Emitida                          12,935                        664                 173,946                     6,244                 193,789 

Cedida                            9,110                        520                 107,330                        988                 117,948 

Retenida                            3,826                        145                   66,615                     5,256                   75,841 

Incremento a la Reserva de Riesgos en curso                             (667)                        (48)                   (3,198)                      (397)                   (4,310)

Prima de retención devengada                            4,493                        192                   69,813                     5,653                   80,151 

Costo neto de adquisión

Comisiones a agentes                            2,783                        157                   13,888                        223                   17,051 

Comisiones adicionales a agentes                               523                          31                     7,024                          92                     7,669 

Compensaciones por Reaseguro y Reafinzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro cedido                            3,322                        197                   26,973                        306                   30,798 

Cobertura de exceso de pérdida                                 78                          35                        670                        161                        944 

Otros                            1,471                          78                   29,904                        351                   31,804 

Total costo neto de adquisión                            1,533                        104                   24,512                        520                   26,669 

Siniestros / Reclamaciones

Bruto                                 27                          (2)                   59,692                     2,137                   61,855 

Recuperaciones

Neto                                 27                          (2)                   59,692                     2,137                   61,855 

Utilidad o pérdida técnica                            2,933                          90                 (14,390)                     2,995                   (8,373)

Cifras en miles de pesos

Estado de Resultados

SECCIÓN D.  INFORMACIÓN FINANCIERA

Tabla D4
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M o nto

% co n                    

re lació n al 

to tal

M o nto *

% co n                    

re lació n al 

to tal

M o nto *

% co n                    

re lació n al 

to tal

M o nto *

% co n                    

re lació n al 

to tal

Moneda Nacional

  Valores Gubernamentales           65,997 38.87%           54,997 39.67%           65,997 39.42%           54,997 42.27%

  Valores de Empresas Privadas.  Tasa conocida                 228 0.13%                 324 0.23%                 499 0.30%                 577 0.44%

  Valores de Empresas Privadas.  Tasa renta variable           18,473 10.88%           24,239 17.49%           18,709 11.17%           17,927 13.78%

  Valores Extranjeros             2,170 1.28%             1,058 0.76%             2,648 1.58%             1,207 0.93%

  Inversiones en valores dados en préstamo                      -                      - 

  Reportos

  Operaciones Financieras Derivadas

Moneda Extranjera

  Valores Gubernamentales           41,474 24.43%           34,694 25.03%           39,587 23.65%           33,436 25.70%

  Valores de Empresas Privadas.  Tasa conocida           41,459 24.41%           23,313 16.82%           39,980 23.88%           21,970 16.88%

  Valores de Empresas Privadas.  Tasa renta variable

  Valores Extranjeros

  Inversiones en valores dados en préstamo

  Reportos

  Operaciones Financieras Derivadas

  Productos derivados

Moneda Indizada

  Valores Gubernamentales

  Valores de Empresas Privadas.  Tasa conocida

  Valores de Empresas Privadas.  Tasa renta variable

  Valores Extranjeros

  Inversiones en valores dados en préstamo

  Reportos

  Operaciones Financieras Derivadas

  Productos derivados

Total         169,801 100.00%         138,625 100.00%         167,420 100.00%         130,114 100.00%

Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Ejercicio Actual Ejercicio Anterior

SECCIÓN E.  PORTAFOLIO DE INVERSIÓN

Costo de Adquisición Valor de mercado

Tabla E1
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Créditos que representeen el 5% o más del total de dicho rubro

Consecutivo
Clave de 

crédito
T ipo  de crédito

F echa en que 

se o to rgó  el 

crédito

A ntigúedad en 

año s

M o nto  o riginal 

del préstamo

Saldo              

Inso luto

Valo r de la 

garant í a

% co n               

relació n                 

a l to tal

                    1  PRES  PÓLIZAS 06/03/2008 08/01/1900 922 922 2,902 10.00%

                    2  PRES  PÓLIZAS 26/01/2014 02/01/1900 1,760 1,923 2,116 8.00%

                    3  VPREH  HIPOTECARIO 30/03/2013 03/01/1900 631 631 1,280 5.00%

                    4  VPREH  HIPOTECARIO 18/12/2014 02/01/1900 1,260 1,260 5,859 21.00%

                    5  VPREH  HIPOTECARIO 19/12/2016 00/01/1900 1,523 1,523 4,235 15.00%

Total 6,096 6,259

SECCIÓN E.  PORTAFOLIO DE INVERSIÓN

Desglose de la Cartera de Crédito

TABLA E6

 
 

  

Los créditos aquí detallados corresponden con los reportados en el reporte CRED del RR7 al cierre de diciembre 

2016. 
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Hacemos mención que la numeración consecutiva de ésta información cuantitativa no se encuentra completa de 

conformidad con los formatos establecidos, dado que ésta institución no tiene información que reportar debido a 

que no opera esos ramos ó conceptos.  


